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APRESENTACAO

O segundo volume da obra “Organizagdes Publicas, Privadas e da Sociedade Civil: Gestio,
Inovagao e Responsabilidade Social” traz cinco capitulos com reflexdes que se inserem na dinamicidade
com que a sociedade se modifica e, consequentemente, exige das organizagcbes — sejam elas publicas,
privadas ou da sociedade civil — o desenvolvimento de praticas e de agdes que sejam condizentes com as
demandas que surgem continuamente, inclusive potencializadas pelo contexto pandémico.

Neste sentido, o primeiro capitulo, “A Emergéncia da Proposta Brasileira de Renda Basica

b

Universal ou Renda Minima e seu Impacto Socioecondémico”, apresenta dados e reflexdes acerca da
implementa¢ao de uma proposta brasileira de renda basica universal, analisando, a luz de diferentes
aspectos, o impacto dessa implementagao sobre a sociedade e a economia.

Na esteira da gestdo em organizagdes publicas, o segundo capitulo, “Pregao Eletronico do IFRN
/ Campus Pau dos Ferros: Andlise sob a Otica da Gestio de Processos em Licitacbes Publicas”, analisa as
fases do processo licitatério, com base na aquisicio de materiais para a efetivagdo de um programa
institucional.

Com o titulo “Ordem Cronolégica de Pagamentos no Setor Puablico a luz da Resolugiao n°
032/2016, TCE-RN: o caso de Caratibas/RN”, no terceiro capitulo os autores trazem reflexdes acerca das
alteragdes ocorridas no dia a dia da atuag¢ao nao s6 dos servidores publicos, mas também dos prestadores
de servicos e/ou fornecedores do municipio de Caratibas/RN, assim como na relacao entre eles, quando
da publicacdo da resolugao em questao.

No quarto capitulo, “Educacdo Especial na Perspectiva Inclusiva no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Roraima: Entre Normas e Desafios Praticos”, as autoras buscam
analisar, por meio dos documentos institucionais, as agoes ¢ as proposi¢oes relacionadas a inclusao.

Intitulado “Inovagdao Social e Cooperativismo: O Caso da Cooperativa de Empreendimentos
Solidarios em Boa Vista, Roraima”, no quinto capitulo os autores buscam identificar e descrever agoes de
inovag¢ao social em uma cooperativa do municipio de Boa Vista/RR, utilizando como base o quadro de
dimensoes que foi desenvolvido por Tardif e Harrisson (2005).

Por meio dos cinco textos apresentados, e ratificando o objetivo do primeiro volume desta obra,
convidamos vocé, nao apenas para a leitura dos textos, mas também, sobretudo, para contribuir com os
debates e as reflexdes acerca das organizacoes, independentemente de serem publicas, privadas ou da
sociedade civil, nos mais diferentes contextos.

Hudson do Vale de Oliveira
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Capitulo I

A Emergéncia da Proposta Brasileira de Renda Basica
Universal ou Renda Minima e seu Impacto

Socioeconomico
Recebido em: 30/11/2020 Michele Lins Aracaty e Silva'”
Aceito em: 14/12/2020 Fernanda Kelly Pereira da Silva®
4 10.46420/9786588319499capl Gustavo Pena Feitoza®

INTRODUGCAO

A problematica da vulnerabilidade socioeconomica e a necessidade de garantir uma renda minima
para os mais necessitados nao constitui pauta recente de discussoes, pelo contrario, esta necessidade surgiu
no pos-guerra e vem sendo discutida ao longo dos anos em funcao do agravamento dos numeros da
desigualdade no mundo.

Porém, a emergéncia sanitaria proveniente da pandemia do Covid-19 langou uma luz evidente
sobre a populacio mais vulneravel que necessitou e necessita urgentemente de ajuda financeira para
enfrentar este periodo em que as atividades economicas foram totalmente ou parcialmente paralisadas em
todas as regides do mundo.

Mediante tal emergéncia global, o Programa das Nag¢oes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD,
recomendou em julho de 2020, que os paises implementassem ajuda aos mais vulneraveis através de uma
renda basica temporaria. A estimativa ¢ de ajudar o equivalente a 2,7 bilhdes de pessoas em 132 paises em
desenvolvimento possibilitando a alimentagao e a aquisicdo de bens e servicos aos mais necessitados.

Estimativas recentes apontam um total de 690 milhdes de pessoas que passam fome, o equivalente a
8,9% da populagao mundial — um aumento de 10 milhdes de pessoas em um ano e quase 60 milhGes em cinco
anos (ONU, 2020).

Combinada ao fator crise econdmica, aspectos ligados ao mercado de trabalho e a pandemia do
Covid-19, temos o alerta da ONU de que o Brasil apos sair do Mapa da Fome em 2014, corre o risco de
voltar a fazer parte deste, uma vez que se tem observado no pafs uma elevagio gradativa de pessoas e

familias em situacao de Inseguranca Alimentar em todos os graus.

! Doutora em Desenvolvimento Regional (UNISC). Mestre em Desenvolvimento Regional (UFAM). Economista. Docente do
Depattamento de Economia e Andlise DEA/ UFAM.

2 Discente do Curso de Ciéncias Econémica (UFAM).

3 Discente do Curso de Ciéncias Econémica (UFAM).
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Ainda em relacio aos dados da Inseguranca Alimentar no Brasil, apresentados no relatério: O
Estado da Seguranga Alimentar e Nutricdo no Mundo (SOFI), sio aproximadamente 47 milhdes de
pessoas que se encontram em algum grau de inseguranca alimentar, mas estes dados sdo referentes ao ano
de 2019, pois ainda nio temos dados decorrentes da pandemia do Covid-19. (ONU, 2020).

Essa populagiao que enfrenta cotidianamente a fome e que se encontra em condi¢ao de pobreza
ou extrema pobreza concentra-se em territorios de alta vulnerabilidade social os quais apresentam menor
cobertura de abastecimento de dgua potavel, insuficiente ou inexistente sistema de esgotamento sanitario,
auséncia de coleta de lixo, populagao com renda per capita inferior a meio salario minimo, elevado indice
de mortalidade infantil, nimero expressivo de criangas e adolescentes que nio frequentam a escola,
elevado nimero de mulheres jovens com filhos, elevado percentual de mulheres responsaveis pela renda
familiar e chefes de familia, elevada taxa de analfabetismo e um numero significativo de adultos que nio
trabalham e nem estudam.

Assim, temos com objetivo deste artigo analisar a emergéncia da proposta brasileira de
implementar uma Renda Basica Universal ou Renda Minima e seu impacto sobre a sociedade e sobre a
economia, sendo o Brasil um dos paises mais desiguais da América Latina e que vem sendo observado um
aumento anual da quantidade populacional na linha da pobreza, pobreza extrema, que passa fome ou em
Risco Alimentar.

Quanto ao percurso metodologico, este artigo foi construido com base em pesquisa qualitativa,
exploratoria e de carater bibliografico e documental com o uso de material secundario ja publicado. Dessa
forma, optou-se por apoiar-se também na pesquisa do tipo descritiva, que tem como funcao principal a analise
do objeto, buscando descrever o estado da arte nos temas escolhidos: Vulnerabilidade Social Brasileira, Pobreza
e Extrema Pobreza, Fome e Situagdo de Inseguranca Alimentar, Taxa de Desocupacao, Inflagio para os mais
Pobres, Programa de Transferéncia de Renda (PBF) e Auxilio Emergencial, Renda Basica Universal ou Renda
Minima bem como a andlise dos Aspectos da Proposta Brasileira de Implementacao do Auxilio.

Em funcao dos indicadores de vulnerabilidade socioeconomica, pobreza, fome, taxa de desocupagio,
inflacao para os mais pobres e a corrida em busca do Auxilio Emergencial a implementacao de uma Politica de
Renda Basica Universal ou Renda Minima torna-se indiscutivel e urgente nao s6 em relagdao ao aspecto social de
forma a combater a vulnerabilidade mais também para garantir o fluxo econémico e reduzir a desigualdade social.
Porém, a emergéncia em buscar uma alternativa viavel a vulnerabilidade nao pode comprometer o teto de gastos

nem a sustentabilidade economica da proposta a longo prazo.

VULNERABILIDADE SOCIAL

De acordo com Monteiro (2011), a terminologia Vulnerabilidade nao configura uma problematica

da atualidade, pelo contrario, essa terminologia vem sendo usualmente aplicada por cientistas sociais de
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diferentes disciplinas ha bastante tempo, uma vez que o tema caracteriza-se por um complexo campo
conceitual, constituido por diferentes concepgoes e dimensdes que podem voltar-se para o enfoque
econdémico, ambiental, de sadde, de direitos, entre tantos outros.

Ademais, os primeiros trabalhos ancorados na perspectiva da vulnerabilidade social foram
desenvolvidos e motivados pela preocupag¢ao de abordar de forma mais integral e completa nio somente
o fenémeno da pobreza, mas também as diversas modalidades de desvantagens social. Assim, essa
categoria de vulnerabilidade diz respeito a propria estrutura da sociedade, de direitos e acessos desiguais
(Monteiro, 2011).

Dessa forma, segundo a Organizacao das Nagbes Unidas para a Educagio, a Ciéncia e Cultura
(UNESCO), vulnerabilidade social é um resultado negativo da relagao entre a disponibilidade dos recursos
materiais ou simbolicos dos atores, sejam eles individuos ou grupos, e o acesso a estrutura de
oportunidades sociais, economicas e culturais que provéem do Estado, do mercado e da sociedade.

Acrescenta ainda que vulnerabilidade inclui situagdes de pobreza, mas nao se limita a ela.

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS DA POPULACAO BRASILEIRA EM SITUACAO DE
VULNERABILIDADE SOCIAL

De acordo com o IPEA (2018), no periodo 2000-2010, a reducio do Indice de Vulnerabilidade
Social (IVS) no Brasil foi de -27% e significou a passagem da faixa de AL'TA para MEDIA vulnerabilidade
social. Uma situagao mais favoravel ocorreu entre 2010 e 2011 com uma redugao de 18% do IVS, ou seja,
passando de 0,326 para 0,260, o que, consequentemente, alterou a posicao do Brasil da faixa de MEDIA
vulnerabilidade social para a BAIXA em apenas um ano.

Observa-se que a partir de 2011, o Brasil se manteve na faixa de BAIXA vulnerabilidade social.
Entretanto, a reducdo foi menos expressiva do que a observada na década de 2000. A taxa média de
reducao anual entre 2011-2015 foi de 1,75%, ao passo que no periodo 2000-2010 essa taxa foi da ordem
de 2,7% (IPEA, 2018).

Entre 2011-2015, o IVS do Brasil passou de 0,266 para 0,248, o que caracteriza uma redugao de
7%, menos significativa do que a observada em 2000-2010 (27%). Apesar de mantida a tendéncia de
reduc¢ao da vulnerabilidade social nos dltimos cinco anos analisados, constata-se a perda dessa dinamica,
em comparagao ao perfodo anterior.

Ja a partir do ano de 2014, o IVS nio apresentou redugao de valores, mas, sim, um aumento de
2%, saindo de 0,243, em 2014, para 0,248, em 2015 (IPEA, 2018). Este inexpressivo aumento de 0,005
pode significar um ponto de inflexdo na curva da redugao da vulnerabilidade social, como podemos

observar na Figura 1.
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Figura 1. IVS e suas Dimensoes (2011-2015). Fonte: IPEA, (2018).

Quando se observa os indicadores e leva-se em consideracao a sua analise de acordo com a
macrorregido estudada, percebe-se que no referido recorte de tempo (2011-2015), houve uma redugao da
vulnerabilidade social de forma linear, ou seja, entre 2011 e 2015 temos uma oscilagio no comportamento
do IVS em todas as macrorregides brasileiras, com mais expressividade na Regido Norte do Brasil (-14%)

e com menos, na Regiao Sul (-2%), como podemos observar na Figura 2.
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Figura 2. IVS das Macrorregioes brasileiras (2011-2015). Fonte: IPEA, (2018).
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POBREZA E EXTREMA POBREZA

Existe um numero expressivo de autores e estudiosos que trazem a discussao acerca da pobreza e
da pobreza extrema, mas para este texto, em particular, iremos trabalhar com um conceito mais econémico
com base na Organizacdo das Nagoes Unidas (ONU) que define em situagdao de linha da pobreza as
familias que vivem com menos de US$1,90 por dia (atualizado em 2015). Dessa forma, os nimeros para
o Brasil, ja com os provaveis efeitos da pandemia do Covid-19 sdao os seguintes: o Brasil terminara 2020
com 9,5% (20.121.000) da sua populagio na condi¢io de pobreza extrema®, sendo que em 2019 essa taxa
era de 5% (10.590.000). Ja em relacdo a pobreza, 26,5% (56.127.000) da populagao brasileira terminara o
ano de 2020 nesta condicdo, sendo que, em 2019, era equivalente a 20% (42.360.000). Estes percentuais
sao mais evidentes nas regides Nordeste e Norte, consideradas as regides historicamente mais vulneraveis.
Cabe destacar que a estimativa populacional brasileira é de 211,8 milhdes de habitantes IBGE, 2020).

Ressalta-se que, para a ONU, a América Latina e o Caribe tornaram-se um dos epicentros da
pandemia e a crise ¢ "exacerbada por limitada prote¢ao social, sistemas de satide fragmentados e profundas
desigualdades”, uma vez que a pandemia provocara uma contracao de 9,1% no PIB regional em 2020. As
proje¢oes sao de um total de 230 milhoes (37,2%) de pessoas na linha da pobreza e de 96 milhdes (15,5%)

na pobreza extrema.

FOME E SITUACAO DE INSEGURANCA ALIMENTAR

Com relacdo aos nimeros da fome, infelizmente os dados da relatério da ONU intitulado O
Estado da Seguranca Alimentar e Nutricio no Mundo de 2020, conhecido pela sigla SOFI, ainda nao
considera os impactos da Covid-19, mas apresentaremos as estimativas, uma vez que existem um
compromisso assinado pelos paises e seus representantes em implementar politicas de combate a fome ou
erradica-la até 2030 (Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, Agenda 2030); por hora, sabemos que
este compromisso podera estar ameagado em fun¢ao da pandemia.

Segundo a FAO/ONU, a fome afeta 7,4% da populacio da América Latina e Catibe, e com a
pandemia a previsao ¢ de que este percentual aumente para 9,5% em 2030. O relatério SOFI (ainda uma
previsao) especifica também que esse aumento sera mais intenso na América do Sul, chegando a 7,7%, o
que equivale a quase 36 milhGes de pessoas.

Assim, no Brasil, os nimeros sao mais preocupantes dado que o pafs ja era considerado o mais
desigual e concentrador de renda da regido. Ainda segundo estimativas da FAO/ONU, a fome pode atingir

a 67 milhdes de latino-americanos no ano de 2030°.

* Pobreza extrema quem vive com menos de US$ 67/ més e em pobreza, menos de US$ 140/ més.
5 Disponivel em: https://brasil.elpais.com. Acesso em: 14 out. 2020.
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Ainda de acordo com dados disponibilizados no SOFI (2020)°, a estimativa é de que cerca de 690
milhoes de pessoas estao passando fome, ou 8,9% da populagao mundial — um aumento de 10 milhdes de
pessoas em um ano e quase 60 milhdes em cinco anos. O numero de pessoas afetadas pela grave inseguranca
alimentar, outra medida que aproxima a fome, mostra uma tendéncia de alta semelhante. Em 2019, cerca de
750 milhoes — ou quase uma em cada dez pessoas no mundo — foram expostos a niveis severos de inseguranca
alimentar.

No caso do Brasil, sao aproximadamente 43,1 milhdes de pessoas que se encontram em algum
grau de inseguranca alimentar, mas estes dados sdo referentes ao ano de 2019, pois ainda nao temos
estimativas acerca das consequéncias ou o agravamento deste em fungao da pandemia do Covid-19 (ONU,
2020).

De acordo com dados da ONU, a situacdo de Inseguran¢a Alimentar ocorre quando o acesso e a
disponibilidade de alimentos sao escassos. Se uma familia ndo tem acesso regular e permanente a
alimentagao, em quantidade e qualidade adequadas, ela estd em situacao de Inseguranca Alimentar. Para
tanto, esta situagao ¢ classificada nos seguintes niveis: Inseguranga Alimentar Leve; Inseguranga Alimentar

Moderada e Inseguranca Alimentar Grave, como podemos observar na Figura 3.
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nancas & preservada propriamente dita

Figura 3. Graus de Inseguranca Alimentar. Fonte: BRASIL/ MDS, (2017)

¢ Disponivel em: http://www.fao.org. Acesso em: 16 out. 2020.
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De acordo com o IBGE (2020), a classificagdo da inseguranca ¢ definida da seguinte forma:
inseguranca alimentar leve, ocorre quando as familias necessitam trocar um alimento por outro que esteja
mais barato, por exemplo; na situagao de insegurancga alimentar moderada, as familias tém uma quantidade
restrita de alimentos, e, na ultima, inseguranca alimentar grave, ocorre quando as familias passam por
privacdo severa no consumo de alimentos, podendo chegar a fome.

Na Figura 4, podemos observar a situagao de seguranca alimentar da populagdo brasileira no
periodo compreendido entre os anos de 2004-2018, percebemos uma queda acentuada na situagao de
seguranca alimentar (linha azul) e uma elevagao na inseguranca alimentar (linha vermelha) nos anos de

2017-2018.

80

///\
—\‘\/

60

40

2

PNAD 2004 PNAD 2009 PNAD 2013 POF 2017-2018

— Seguranca Alimentar — Inseguranca Alimentar
Figura 4. Situagao de Seguranca Alimentar Brasileira (2004-2018). Fonte: IBGE, (2020).

Ainda de acordo com o IBGE (2020), com base na Pesquisa de Or¢amentos Familiares (POF)
2017-2018, em 306,7% dos domicilios do pais foi diagnosticado algum grau de Inseguranga Alimentar, o
equivalente a 68,9 milhdes de domicilios. Neste mesmo periodo, a condicao de Inseguranca Alimentar
Grave atingia 10,3 milhées de pessoas.

Vale ressaltar que a situagdo econémica familiar esta intimamente ligada a inseguranca alimentar,
existindo principalmente em paises pobres e em desenvolvimento e a ma alimentagao gera uma cascata de
vulnerabilidades, que muitas vezes se traduz em doengas. Essa fome, parcialmente saciada com uma dieta
pobre em carboidratos complexos e rica em acucares simples e gorduras, compromete ainda mais a

qualidade de vida de pessoas ja prejudicadas socialmente. IBGE, 2020).
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TAXA DE DESOCUPACAO

Outro indicador que merece destaque neste artigo dada a sua emergéncia e consequéncias
socioeconémicas ¢ a taxa de desocupagao. Segundo a ONU, a pandemia do Covid-19, elevara a taxa de
desocupagiao na América Latina e Caribe de 8,1%, totalizando 37.870.130 pessoas (2019), para 13,5%,
totalizando 63.116.883 pessoas no ano de 2020.

Em relagao ao Brasil, segundo dados do IBGE (2020), o percentual de brasileiros desempregados
¢ de 14,1%7, totalizando 13 milhdes e 545 mil de pessoas. A situacio do desemprego apresenta variagao
se analisada a nivel regional, sendo as regides Nordeste e Norte do pafs as que apresentam os maiores

percentuais de desocupacao do pais.

INFLACAO PARA OS MAIS POBRES

Tratar de inflagdo ja consiste em fazer uma analise mais direcionada a perda do poder de consumo
das familias. Quando tratamos da inflagdo para os mais pobres, o impacto na perda ¢ mais expressivo. Para
tanto, de acordo com IPEA (2020)*, com base no Indicador de Inflagio por Faixa de Renda, a inflagio
para as familias mais pobres chega a ser trés vezes maior do que o mesmo impacto para as familias de
renda mais alta.

Dessa forma, temos a seguinte situacdo: a taxa de inflagdo de familias com renda muito baixa
chegou a 0,98% em setembro de 2020, trés vezes superior a observada entre a classe com renda alta
(0,29%). As familias com renda muito baixa sao aquelas com rendimento domiciliar mensal inferior a R$
1.650,00. Ja as familias com renda alta sao aquelas com rendimento superior a R$ 16.509,66 por més.

Ainda segundo o IPEA (2020), a inflagao apresentou elevacao em todas as faixas de renda,
principalmente por causa da alta no preco dos alimentos, que corresponderam por 75% da taxa de inflagao
de setembro. Teve aumento de pregos, no mes, produtos como arroz (18%), éleo (28%) e leite (6%) -
dados de agosto/ setembro de 2020.

Quanto ao peso da inflagdo, os mais pobres sentiram um aumento de pregos de 2,5% na sua cesta
de compras, enquanto os mais ricos tiveram alta de apenas 0,2% - entre os alimentos que mais
influenciaram essa alta de pregos estio: o arroz (alta de 41% ao ano), feijao (34%), leite (30%) e dleo de
soja (51%). Soma-se ao grupo despesas como: habitagio, material de limpeza, gas de botijao, saide,

mensalidade de cursos de idioma e de informatica (IPEA, 2020).

7 Periodo de 06 a 12.09.2020 IBGE, 2020).
8 Disponivel em: https://www.hojeemdia.com.bt/primeiro-plano/economia. Acesso em: 14 out. 2020.
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PROGRAMA DE TRANSFERENCIA DE RENDA (PBF) E AUXILIO EMERGENCIAL
(AE)

Com relagio a Politica Pablica de Transferéncia de Renda, destacaremos neste texto, o Programa
Bolsa Familia (PBF) que é o mais expressivo programa de transferéncia de renda publica do pais e que
atende a 14,27 milhoes de familias (dados de setembro de 2020).

O auxilio emergencial trouxe alivio financeiro para milhdes de trabalhadores informais,
microempreendedores individuais, autbnomos e desempregados, familias de baixa renda e trabalhadores
intermitentes inativos por conta da chegada da Covid-19 ao pafs, que tiveram a sua renda impactada pela
paralisagdo total ou parcial das atividades economicas.

Segundo o Ministério da Cidadania (2020), mais de 66 milhées de pessoas receberam diretamente
o Auxilio Emergencial desde abril. A iniciativa apoia familias em situagao de vulnerabilidade
socioecon6émica neste periodo de Covid-19. Se contabilizado o total de integrantes de uma familia, o
beneficio chega a mais de 126 milhdes de pessoas, ou seja, 60% da populagao brasileira foi beneficiada
com o AE, de acordo com o Ministério da Cidadania’.

Até agosto de 2020, R$ 166,4 bilhdes ja foram destinados ao beneficio, segundo a Caixa Economica
Federal, o valor além de ajudar no dia a dia das familias, estimula a economia local. O Governo repassa
parcelas que variam de R$ 600 ou R$ 1.200, a depender do perfil do inscrito.

De acordo com o Ministério da Cidadania (2020)", inicialmente previsto para trés parcelas, o
Auxilio Emergencial foi prorrogado por mais dois meses, ou seja, cada pessoa foi assistida pelo beneficio

por um periodo equivalente a cinco meses.

RENDA BASICA UNIVERSAL OU RENDA MINIMA

Para Mereles (2017), a necessidade de implementagdao ou garantia de uma renda basica universal
ou renda minima nao configura uma discussiao nova. Pelo contrario, esta proposta ja faz parte da pauta de
debates de inumeros paises que objetivam a garantia de fluxo econdomico em termos de consumo,
contribuem para melhorar a saude da populagao e reduzir o peso dos beneficios acerca de necessidades de
saude, dentre outros aspectos. Porém, o que sempre ¢ levado em consideracao acerca da implementacao
de tal politica ¢ a sua viabilidade bem como a sustentabilidade a longo prazo.

A implementaciao da Renda Basica Universal ou Renda Minima constitui uma discussio antiga e
polémica, mas em uma coisa todos concordam, de que esta constitui um valor transferido mensalmente

ou anualmente para as pessoas em condi¢iao de vulnerabilidade social e que deve atender aos seguintes

% Disponivel em: https://www.gov.bt/pt-bt/noticias/financas-impostos-e-gestao-publica. Acesso em: 14 out. 2020.

10 Pelo menos 75% dos atendidos no programa sio das regiGes Nordeste e Norte, segundo o Ministério. Dos beneficiarios, o
Governo registra 151 mil indigenas. O numero ¢ referente aos indigenas cadastrados no Programa Bolsa Familia e no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal. (MC, 2020).
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requisitos: suprir todas as suas necessidades basicas — gastos com moradia, alimentagio, saide, educagao;
ser universal — nao importa se vocé é rico ou pobre, vocé recebera esse valor; ser incondicional — nao ha
nenhuma condigao para receber esse valor, como ter um emprego, por exemplo; estar garantida por toda
a vida das pessoas e deve ser financiada pelo estado (Mereles, 2017).

A Renda Basica Universal ou Renda Minima constitui um valor a ser pago por uma comunidade
politica a todos os seus membros individualmente, independentemente de sua situagdo financeira ou
exigéncia de trabalho (Parijis, 2000). Nao ¢ determinada através de condicionalidades - apesar de ser bem
definida, ha divergéncias sobre sua implantacao, beneficios que poderao ser substituidos e qual seria sua
fonte de financiamento.

Segundo Amadeo (2019), a implementa¢ao de uma Renda Basica Universal ou Renda Minima pode
desencadear questoes delicadas que impactariam negativamente a economia alguns argumentos trazem
pontos pertinentes a serem observados a esse respeito. Dentre esses argumentos, temos que, se todos
recebessem uma Renda Basica Universal ou Renda Minima, o aumento dos gastos e do consumo poderiam
subir, aumentando a demanda caso nio tivesse um correspondente na oferta os varejistas aumentariam os
precos criando uma inflagao que, a longo prazo, uma renda garantida nao aumentaria o padrao de vida.

Outra questao a respeito da renda seria sua sustentabilidade a longo prazo, por meio de uma
taxacao que pudesse gerar renda sem acabar com os incentivos para a produgao visto que, em dado nivel
de taxacao, a arrecadagao passara a diminuir de acordo com a Curva de Laffer. Além disso, dependendo
do tamanho da aliquota da tributagao imposta, a renda média poderia cair quando a oferta de trabalho e
de capital se adaptassem a estrutura tributaria (Parijis, 1994).

No Quadro 1, podemos observar um levantamento realizado por Amadeo (2019), o qual levantou
argumentos acerca dos prés e contra a implantacao da proposta de Renda Basica Universal ou Renda
Minima com base em discussoes sobre o assunto nos paises onde a proposta ja foi implementada ou esta

sendo discutida.

Quadro 1. Prés e Contra a Implantagdo da Renda Basica Universal ou Renda Minima Fonte: Amadeo
(2019).

Prés Contra
Os trabalhadores poderiam se dar ao luxo de esperar | A inflacio pode ser desencadeada devido ao
por um emprego melhor ou por salarios melhores; aumento da demanda por bens e servigos;
As pessoas teriam a liberdade de voltar a escola ou | Nao haverd um padrio de vida aumentado a
ficar em casa para cuidar de um parente; longo  prazo por causa dos  precos
A “armadilha da pobreza” seria removida dos | inflacionados;
programas tradicionais de assisténcia social; Um programa reduzido com pagamentos
Os cidadaos podem ter assisténcia financeira simples | menores nao fara uma diferenca real para as
e direta que minimiza a burocracia; familias atingidas pela pobreza;
O governo gastaria menos para administrar o
programa do que com o bem-estar tradicional;
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Os pagamentos ajudariam jovens casais a formar | A renda gratuita pode desincentivar as pessoas

familias em pafses com baixas taxas de natalidade; a conseguir emprego e fazer o trabalho parecer
Os pagamentos podem ajudar a estabilizar a economia | opcional;
durante perfodos de recessio. A renda livre pode perpetuar a queda na taxa de

participagao da forga de trabalho;
Seria dificil, especialmente nos EUA, aprovar a
legislagdo por causa da forte oposi¢ao as
doagdes para os desempregados;

Amadeo (2019), destaca ainda, que uma Renda Basica Universal ou Renda Minima é uma garantia
do governo de que cada cidaddo receba uma renda minima, de forma que o seu pagamento se propoe a
fornecer o suficiente para cobrir o custo basico de vida e possibilitar a seguranga financeira. Tal proposta
ja esta em vigéncia em alguns paises e se tornou imprescindivel no periodo da pandemia do Covid-19 em
varios paises.

Segundo Costa (2020), a urgéncia atual que vem destruindo varios postos de trabalhos requer
urgentemente a ado¢ao de politicas publicas de emprego e transferéncia de renda e no longo prazo, o pais
precisa analisar a sua politica de austeridade fiscal e 0 aumento de gastos em programas socials ja vigentes.
Assim, Renda Basica Universal ou Renda Minima como ja mencionado seria uma alternativa.

Para Junior e Rita (2020), a flexibilizagao das regras do trabalho gera precarizagao das relagoes
trabalhista e aumenta ainda mais a informalidade, implicando negativamente a receita da previdéncia, ja a
austeridade fiscal adotada, solapa os investimentos publicos e as transferéncias de renda, somando o fato
de o sistema tributario continuar regressivo. Na politica monetaria houve diminui¢ao da inflagao por causa
da estagnacio e ancoragem das expectativas, a soma disso foi um aumento da concentragao de renda no
Brasil. A nivel mundial, essa crise acentua uma questio pertinente e preocupante que é a concentracio de
renda e capital como tratada pelo economista Thomas Piketty em seus trabalhos.

De acordo com Mereles (2017), a proposta de Renda Basica Universal ou Renda Minima ¢
controversa, mas delineada por pessoas de diversas ideologias, da direita mais conservadora a esquerda
mais radical. Cada um com as suas razdes, é claro. Quem esta mais a direita, defende que a proposta
concede maior liberdade aos individuos e fortalece o mercado, por fornecer aos consumidores os meios
para comprar mais produtos. Quem esta mais a esquerda do espectro politico, argumenta que a proposta
¢ uma maneira de acabar com a pobreza e diminuir as desigualdades no mundo, principalmente no que
tange ao acesso aos direitos basicos, e de introduzir as camadas mais pobres a educagao e a profissdes mais
qualificadas.

Ainda para a autora (2017), outro angulo do qual a proposta ¢ vista por meio do feminismo: esse
dinheiro poderia ser emancipador das mulheres em muitos lugares e realidades em que elas nao tém escolha
de estudar ou trabalhar, por depender de sua familia ou ter casamentos arranjados. Assim, tendo essa

garantia de sobrevivéncia, poderiam empoderar-se. E mesmo a maes e mulheres que sao donas-de-casa, a

16



Organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil: gestdo, inovagao e responsabilidade social - volume 1T

Renda Basica Universal ou Renda Minima seria uma remuneracio pelo arduo trabalho ao qual se dedicam
e pelo qual nao recebem dinheiro ou reconhecimento.

O governo espanhol aprovou a implantagdo de um projeto de Renda Minima para todos seus
cidaddos em vulnerabilidade. A medida é um grande simbolo para a recuperagao econémica do pais apos
a recessao do covid-19 e demonstra um grande avango do bem-estar social para o continente europeu.
Nos Estados Unidos da América, uma renda emergencial de 1.200 ddlares mensais foi aprovada pelo
Congresso e, segundo o Tesouro Americano, esta sendo disponibilizada desde o més de abril. Outros
paises na Europa, como a Alemanha, Portugal e Inglaterra ja promulgaram decisdes no mesmo sentido.

(Ferreira, 2020).

PROPOSTA BRASILEIRA, NECESSIDADES E IMPACTOS SOCIOECONOMICOS

A proposta brasileira para a garantia da Renda Bésica Universal ou Renda Minima data de um
periodo anterior a emergéncia sanitaria causada pela pandemia do Covid-19 o marco é o ano de 2004, a
Lei 10.835, proposta por Eduardo Matarazzo Suplicy, aprovada pelo Congresso e sancionada
posteriormente, a qual instituiu a denominada: Renda Basica de Cidadania. De acordo com a legislagao,
todos os brasileiros e estrangeiros residentes ha pelo menos cinco anos no pais deveriam receber um
beneficio monetario suficiente para atender suas despesas minimas com alimentacao, educacio e saude.

O ministro da Economia, Paulo Guedes, afirmou que o governo esta estudando a criagio de um
programa de renda minima para o pafs, que seria batizado de "Renda Brasil”. Embora nio haja resposta
concreta, o ministro deu alguns detalhes sobre a proposta e afirmou que o Renda Brasil e o Bolsa Familia
seriam unificados e poderia incluir pessoas que nao recebem o PBF como, por exemplo, os trabalhadores
informais que estido recebendo atualmente o Auxilio Emergencial havia a previsao de que o programa
entrasse em vigor ainda em 2020, no més de setembro, logo ap6és o fim do Auxilio Emergencial (Agéncia
Senado, 2020).

Infelizmente, até o presente momento nao houve acordo bem como aprovacao acerca da Renda
Basica Universal ou Renda Minima para a populagao em situagdo de vulnerabilidade socioeconomica.
Entre as provaveis causas do impasse acerca da aprovagao da proposta, temos: auséncia de uma fonte de
financiamento, cuidados em atender ao teto de gastos, contrapartida para buscar alternativa para a

empregabilidade, capacita¢ao do capital humano e vinculo para melhorar os indicadores educacionais.

PERCURSO METODOLOGICO

Neste item, relata-se o percurso metodologico usado para atingir o objetivo de analisar a
emergéncia brasileira para a implanta¢ao de uma Renda Basica Universal ou Renda Minima e seus impactos

socioecon6émicos diante da mais expressiva emergéncia sanitaria do século, que é a pandemia do Covid -
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19. Para atingir tal proposito, utilizou-se a pesquisa bibliografica como meio de investigagdo, a partir de
fontes secundarias, de publicagdes impressas e de dominio publico.

Este artigo ¢ parte de uma pesquisa mais ampla que tem por objetivo analisar a vulnerabilidade
sociloeconémica, a pobreza, a extrema pobreza, a miséria com base em indicadores socioeconémicos
disponibilizados pelo IBGE, ONU, IPEA e Ministério da Cidadania, entre outros.

Também constitui uma pesquisa de base documental, quanto aos documentos, trabalhou-se com
os relatorios da ONU em especial o SOFI (2020), com base nos dados de 2019 e demais documentos do
IBGE e IPEA, além da legislacao, que propunha a implementagao da proposta Renda Basica Universal ou
Renda Minima no Brasil.

Nossos estudos foram influenciados pelo livro Geografia da Fome, lancado em 1946 de Josué de
Castro, que concentrou os seus estudos na analise do problema da fome no pais e sua relagio com fatores

socioecondomicos.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste artigo, em que nos propusemos a analisar a emergéncia da proposta brasileira de
implementagdao de uma Politica Publica de Renda Basica Universal ou Renda Minima bem como o seu
impacto sobre a sociedade e a economia, vimos que os indicadores de vulnerabilidade socioeconémica
nao deixam duvida acerca da emergéncia de se buscar solugoes para o problema.

Em relacao aos indicadores de vulnerabilidade, com rela¢iao ao IVS, observamos uma reducio de
forma linear entre os anos de 2011 e 2015, em todas as macrorregioes brasileiras, com maior destaque para
a Regiao Norte (-14%) e com menos, para a Regido Sul do pais (-2%). Historicamente, a Regiao Norte
constitui, juntamente com a Regido Nordeste, as duas regides brasileiras mais vulneraveis e a Regido Sul
constituem uma das regides menos vulneraveis, de acordo com o IPEA.

Em relagao aos indicadores de pobreza e pobreza extrema, para estes, em especial, ja temos uma
perspectiva do impacto da Covid-19 e uma projecao para 2030. Assim, segundo a ONU, o Brasil terminara
2020 com 9,5%, da sua populagao na condi¢iao de pobreza extrema o equivalente a 20.121.000 pessoas e
26,5% da sua populacao em condicao de pobreza, um total de 56.127.000 pessoas.

Em relagao ao indicador da fome bem como em relagao a Inseguranca Alimentar, os dados foram
extraidos do SOFI (ONU, 2020), mas ainda nao consideram o impacto da pandemia. Dessa forma, temos
que a fome afeta 7,4% da populagao da América Latina e Caribe, com projecao para chegar a 9,5% da
populacao em 2030. Ja em relagao a Inseguranca Alimentar, temos: sao aproximadamente 690 milhoes de
pessoas, cerca de 8,9% da populagao mundial que sao afetadas por algum grau de risco alimentar. No
Brasil, sao aproximadamente 43,1 milhdes, dados referentes ao ano de 2019, sendo que entre 2017-2018,

a condi¢ao de Inseguranca Alimentar Grave atingia 10,3 milhGes de pessoas.
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Acerca do indicador da Taxa de Desocupagio, estimativas da ONU apontam que a pandemia do
Covid-19 provocara uma elevagao na taxa de desocupacao na América Latina e Caribe de 8,1%, totalizando
37.870.130 pessoas (2019), para 13,5%, totalizando 63.116.883 pessoas no ano de 2020. Em relagao ao
Brasil, segundo dados do IBGE (2020), o percentual de brasileiros desempregados é de 14,1%, totalizando
13 milhoes e 545 mil pessoas, situagao que se agrava se analisarmos as regides Nordeste e Norte do pais.

A taxa de inflagdo para as familias com renda muito baixa chegou a 0,98% em setembro de 2020,
trés vezes superior a observada entre a classe com renda alta que foi de apenas 0,29%. As familias com
renda muito baixa sao aquelas com rendimento domiciliar mensal inferior a R$ 1.650,00. Ja as familias com
renda alta sao aquelas com rendimento mensal superior a R$ 16.509,66.

Em relacido ao principal programa de transferéncia de renda, o Programa Bolsa Familia (PBF),
ressaltamos que um total de 14,27 milhdes de familias sao atendidas pelo programa e que, por vezes, essas
familias dependem exclusivamente deste repasse para a sua sobrevivéncia.

Dada a pandemia do Covid-19, nés brasileiros acompanhamos e nos surpreendemos com o
numero de pessoas que por necessidade temporaria ou permanente preencheu o cadastro para o
recebimento do Auxilio Emergencial (AE). Segundo o Ministério da Cidadania, tal auxilio beneficiou 66
milhGes de pessoas, dentre estas: trabalhadores informais, desempregados, microempreendedores
individuais (MET’s), familias de baixa renda e trabalhadores intermitentes inativos.

Ainda em relacio ao Auxilio Emergencial, este inicialmente foi previsto para ser pago em trés
parcelas, porém com o agravamento da situacio economica e a suspensao das atividades, houve a
necessidade de prorrogagao por mais dois meses, ou seja, a assisténcia ocorreu por um perfodo equivalente
a cinco meses.

Estes sio os nimeros brasileiros referentes as pessoas e familias em condi¢ao de vulnerabilidade
socioeconémica, situagdo que infelizmente ja faz parte do processo de constru¢ao socioecondémica
brasileira e que s6 se agravou em fun¢ao da maior emergéncia sanitaria que ja vimos, a qual paralisou total
ou parcialmente toda a atividade econémica mundial e que langou uma luz para a necessidade de se buscar
a implementacao de uma ajuda aos mais vulneraveis, ou seja, trata-se da Renda Basica Universal ou Renda
Minima para suprir a demanda da populaciao mais necessitada.

Os autores que sustentam a implantagdao da Politica, afirmam que uma Renda Basica Universal ou
Renda Minima constitui uma garantia do governo de que cada cidadao beneficiado tenha condi¢oes de
suprir o seu custo basico de vida e que o valor recebido seja suficiente para a sua seguranga financeira.

A proposta brasileira de Renda Basica Universal ou Renda Minima data do ano de 2004, através
da Lei. 10.835, a qual instituiu a Renda Basica de Cidadania. Tal discussao ficou na gaveta ao longo destes
anos e voltou aos noticiarios em func¢iao da pandemia do Covid-19 e o agravamento da situacio de

vulnerabilidade socioeconémica de parte dos brasileiros.
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Até o momento nao houve acordo bem como aprovagao da proposta de implementagio da Renda
Basica Universal ou Renda Minima, entre as provaveis causas do impasse, temos: auséncia de uma fonte
de financiamento, cuidados em atender ao teto de gastos, contrapartida para buscar alternativa para a
empregabilidade, capacitagdao do capital humano e vinculo para melhorar os indicadores educacionais com
o objetivo de se alcangar uma sociedade mais justa e igualitaria.

Por fim, ndo podemos esquecer que o Brasil é considerado pela ONU o pais mais desigual da
América Latina e com um relevante abismo socioeconomico, dada a concentra¢io de renda e de riqueza.

Em relagao a riqueza, nao s6 no Brasil, mas em varios paises do mundo, os bilionarios ficaram

30% mais ricos no periodo da pandemia do Covid-19 (ONU, 2020).
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INTRODUGCAO

A Constitui¢ao Federal no seu art. 37 estabelece que a administragiao publica direta e indireta de
qualquer um dos Poderes da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios deve obedecer aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (Brasil, 1988).

Neste sentido, seguindo o que preconiza a legislacdo, as obras, os servigos, as compras e as
alienagoes devem ser contratadas por meio de licitagao. Assim sendo, por meio dos certames, busca-se
garantir que tais principios sejam respeitados, bem como, assegurar que os participantes dos processos
licitatérios tenham os mesmos direitos, dessa forma, é possivel promover a livre concorréncia. Dentre os
principios que devem ser obedecidos pela Administragao tem-se o da publicidade, o qual garante que os
interessados pelo processo tenham acesso as condigoes licitatorias a qualquer momento.

Consoante ao que ¢é determinado em lei, o objetivo da licitagdo ¢ escolher a proposta mais
vantajosa, € que atenda aos interesses da Administracio Publica. Assim, a escolha deve ser objetiva,
respeitando o principio da isonomia. Dessa maneira, assegura-se que todos os participantes sejam tratados
de forma justa, evitando, com isso, privilégios.

Somados aos requisitos do menor prego e da maior vantagem para a administragio publica, os
critérios de sustentabilidade ambiental/licitacio verde, também sdo exigidos nos certames licitatérios.
Neste sentido, observa-se a importancia do cumprimento dessas exigéncias a fim de garantir que o

processo transcorra de acordo com as disposicoes legais.

! Versio preliminar do artigo publicado nos Anais do 13° Congtesso de Gestio Puablica do Rio Grande do Norte (13°
CONGESP).

2 Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN).

* Autor de correspondéncia: nadjamw11@hotmail.com

|22


https://doi.org/10.46420/9786588319499cap2
https://orcid.org/0000-0003-4921-0976
https://orcid.org/0000-0003-0752-2058
https://orcid.org/0000-0002-4539-5291
https://orcid.org/0000-0001-9691-1420
https://orcid.org/0000-0001-8877-9984

Organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil: gestdo, inovagao e responsabilidade social - volume 1T

A modalidade tratada no presente estudo é a de pregao, devido a natureza comum dos bens
contratados. Por essa razao, foi escolhido o pregio eletronico - essa modalidade esta prevista na Lei
10.520/2002. Contudo, a referida Lei nio apresenta de forma detalhada todo o procedimento licitatério,
pois explicita apenas os diferenciais do pregao. LLogo, nos casos em que essa lei for omissa, a legislagdo
determina que se deve aplicar, de forma subsidiaria, a Lei 8.666/93, conforme previsto no art. 9° da Lei
10.520/2002.

O pregio eletronico, objeto desse estudo, é do tipo Sistema de Registro de Preco (SRP), com
participantes. O SRP admite a participacio do: Orgio Gerenciador, Orgio Participante e do Orgio nio
patticipante, também conhecido como “carona”. De acordo com o att. 15, inciso 11, da Lei 8.666/93 as
compras, sempre que possivel, deverdo ser processadas através de sistema de registro de pregos (Brasil,
1993). Importante destacar que o diferencial dessa licitagao ¢ a sua utilizagdo para uma eventual e futura
contratagao por parte da Administragao.

Nesta diregdo, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar as fases do processo licitatorio
referente ao pregio eletronico N° 01.2018 Campus Pau dos Ferros/IFRN, o qual teve como finalidade a
compra de materiais de aviamento para o desenvolvimento das atividades do Programa Mulheres Mil
realizado no Campus Pau dos Ferros.

De maneira especifica pretende-se através desse estudo: Compreender como funciona o sistema
de compras da Administracio Publica; descrever o processo licitatorio responsavel pela aquisicio de
materiais de aviamento para o Programa Mulheres Mil no Cazpus Pau dos Ferros do IFRN; e verificar se
os requisitos para aquisicio dos bens do Campus Pau dos Ferros do IFRN estao de acordo com as
exigencias legais.

No decorrer desse estudo, sera possivel compreender com maior clareza como funciona o
processo de compras no setor publico e como ¢ realizada a escolha dos fornecedores, além de outras
questoes que serdo aqui discutidas/explanadas.

Vale ressaltar que o conhecimento adquirido através dessa analise é de grande relevancia na
formacao académica dos futuros gestores publicos, contribuindo como fonte de pesquisa para os
profissionais que pretendem atuar no setor de compras publicas. Além de garantir uma maior compreensao
sobre a forma de aquisicio de bens, de maneira eficiente, respeitando os principios da administragao
publica, através de uma competi¢ao objetiva, transparente e isonomica.

No presente capitulo foi utilizada a pesquisa exploratéria. Gil (2002) afirma que esse tipo de
pesquisa tem o objetivo de permitir uma maior compreensiao do problema, o tornando mais claro e de
facil prognostico. Esta pesquisa se enquadra como uma pesquisa documental.

Conforme Silva et al. (2009):

|23



Organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil: gestdo, inovagao e responsabilidade social - volume 1T

Na pesquisa documental, parte-se de um amplo e complexo conjunto de dados para se chegar a
elementos manipulaveis em que as relagdes sdo estabelecidas e obtidas as conclusdes. Os
procedimentos e posturas mencionadas exigem a sensibilidade, a intencionalidade e a competéncia
tedrica do pesquisador, pois desde o acesso e a sele¢ido do acervo documental, a analise dos dados
até a comunicacdo dos resultados constitui-se em um processo sistematico, exaustivo, coerente,
sensivel e criativo (Silva et al., 2009).

Trata-se de um estudo de caso que, para Yin (2015), se baseia numa investigacdo empirica e
colabora para o conhecimento em varias situagoes, desde a coleta até a analise de dados. A pesquisa de
estudo de caso surge do interesse em entender fendmenos sociais complexos onde contribui no estudo
dos ciclos individuais, bem como no comportamento de pequenos grupos, processos organizacionais e
administrativos.

O campo de pesquisa foi o Instituto Federal do Rio Grande do Norte, Campus Pau dos Ferros, e
o objeto de pesquisa foi o Pregiao Eletronico n® 01/2018. Sobre os instrumentos de coleta de dados, foi
realizada pesquisa bibliografica por meio de livros, além de pesquisa documental executada no site do
Comprasnet. A analise se fundamentou em métodos qualitativos. Gray (2012) explica que o método
qualitativo trabalha com mais de uma abordagem analitica, para o desenvolvimento da analise documental.

Assim, foi realizado o levantamento de todas as informag¢des para a organiza¢ao do material, a fim
de sintetiza-lo e, posteriormente, foram realizadas as analises das informagoes, levando-se em consideragao
as questOes tedricas referentes a gestdo de processos, processo licitatorio, orcamento e sistemas de

informacao.

DELINEAMENTO DOS PROCESSOS LICITATORIOS

Como regra, toda compra efetuada no setor publico precisa inicialmente que o Poder Puablico passe
por um procedimento rigorosamente preestabelecido e determinado pela lei, sendo esse processo
denominado de Licitacdo. Sem ele ndo é possivel efetuar nenhum contrato, concessoes e/ou aquisicoes
de servigos, pois iria ferir os principios da Administracao Publica. Para compreender melhor, é necessario
entender o que ¢ licitacao e qual a lei que a define.

Justen Filho (2014) define licitacio como:

Procedimento administrativo destinado a selecionar, segundo critérios objetivos predeterminados,
a proposta de contratagdo mais vantajosa para a Administra¢ao e a promover o desenvolvimento

nacional sustentavel, assegurando-se a ampla participacdo dos interessados e o seu tratamento
isonémico, com observancia de todos os requisitos legais exigidos (Justen Filho, 2014).

De uma forma sintética, a Licitagao é um certame promovido por uma entidade governamental
onde ¢é aberto um edital para que ocorra uma disputa entre os interessados e ao final escolher a proposta
mais vantajosa para o 6rgao publico.

A licitagao estd prevista na Lei 8.666/1993 que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢ao

Federal de 1988, que institui as normas para licitagdes e os contratos da Administragao Publica e da outras
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providéncias. Cumpre destacar que, no caso do pregio eletronico, existe legislacao especifica, no caso, a
lei 10.520/2002, como detalharemos adiante.
O autor Mello (2009) define um conceito mais objetivo de licitagdo como:
E o procedimento administrativo pelo qual uma pessoa governamental, pretendendo alienar,
adquirir ou locar bens, realizar obras ou servicos, outorgar concessoes, permissdes de obra, servigo
ou de uso exclusivo de bem publico, segundo condi¢oes por ela estipuladas previamente, convoca

interessados na apresentacdo de propostas, a fim de selecionar a que se revele mais conveniente
em funcio de parimetros antecipadamente estabelecidos e divulgados (Mello, 2009).

Ressalvados os casos de dispensa e inexigibilidade, quando a Administragiao Publica precisa realizar
uma contratacao — seja ela de qualquer espécie —, é necessario que execute um procedimento licitatorio. A
licitagao precisa contemplar todas as diretrizes da Administracao e deve ser formalizada mediante um
contrato administrativo em casos de contrata¢ao de servigos, concessoes de servigos publicos, permissoes
de uso de bem publico, aquisi¢ao e alienacao de bens, além de outras pretenses contratuais.

A Lei n° 8.666/93 define a existéncia de cinco modalidades de licitacio, sendo elas: concorréncia,
tomada de pregos, convite, concurso e leilao, conforme o artigo 22 (Brasil, 1993). Através da Lei n°
10.520/02, foi instituido como nova modalidade de licitacio, o pregio, que é uma modalidade de licitacao
destinada a aquisi¢ao de bens e servi¢os comuns e da outras providéncias. E regulamentado pelo Decreto
n° 5.450/2005 e merece destaque o que esta disposto no artigo 2°: “O pregao, na forma eletronica, como
modalidade de licitacio do tipo menor preco, realizar-se-a quando a disputa pelo fornecimento de bens
ou servicos comuns for feita a distancia em sessio publica, por meio de sistema que promova a
comunicag¢ao pela internet”.

O responsavel pela condu¢ao do certame é o pregoeiro, profissional designado pela autoridade
competente, a ele é atribuida total responsabilidade pelos atos e decisdes tomadas durante todo o processo.
Para a presente pesquisa foi utilizada a modalidade do Pregao Eletronico para registro de pregos com
participantes. Esse tipo de procedimento costuma ser demorado devido as especificagdes dos itens e o
interesse dos licitantes.

E importante destacar também que, nesse processo licitatério, foi utilizado o Sistema de Registro
de Precos (SRP), que é um conjunto de procedimentos onde registra formalmente os pre¢os relacionados
a aquisicao dos bens e servigos, onde sao preestabelecidos e podera ser contratado futuramente. O SRP
possibilita uma maior agilidade no fornecimento dos bens e nos procedimentos de entrega, que ja estio
previamente definidos, permitindo um processo mais rapido e eficaz, pois é fundamental quando se trata
do Programa Mulheres Mil pela sua necessidade e utilizacdo continua. Esse sistema ¢ regulamentado pelo
Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e esta previsto no art. 15 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,

e da outras providéncias.
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GESTAO DE PROCESSOS APLICADA AO PROCESSO LICITATORIO

A gestio de processos é um campo de estudo que, ao ser aplicado, contribui significativamente
para a eficacia e eficiéncia na a¢ao do poder publico para com a sociedade. Segundo De Sordi (2017), o
valor semantico que se deseja atribuir na abordagem administrativa da gestdo por processos ¢ de
prioridade, foco, desenvolvimento do processo de negocio, por essa razao utiliza-se a denominagio
“gestdo de processos”.

A gestao de processos também tem sido estudada e entendida como uma forma de reduzir o tempo
entre a identificagdio de um problema de desempenho nos processos e a implementagao das solucées
necessarias. Contudo, para reduzir esse tempo, as agoes de modelagem e analise de processos devem estar
bem estruturadas, permitindo que os processos sejam rapidamente diagnosticados e as solugdes sejam
mais facilmente identificadas o que permite, por conseguinte, implantagdes no menor intervalo de tempo
e custo possiveis (Paim et al., 2009).

Essa area de estudo compreende a identificagdo e solu¢ao de problemas nas organizagdes, gerando
uma analise sistematica em diversas partes em uma institui¢ao. Possui uma abordagem que avalia a divisao
de trabalho, cadeia de comando, hierarquia, centraliza¢ao e descentralizagdao de decisdes ou procedimentos,
estrutura organizacional, fluxograma, indicador de desempenho, procedimento operacional padrao (POP),
retrabalho e reavaliacdo, entre outros.

Para poderem funcionar adequadamente, as organizagcbes necessitam de uma estrutura que
proporcione um arcabougo para conter e integrar os 0rgaos, pessoas, tarefas, relagdes, recursos, etc. Tal
estrutura funciona como um esqueleto ou plataforma de base e representa o esquema de coordenagao de
todos os elementos vitais para o funcionamento da organizagdao. O conjunto desses componentes recebe
o nome de estrutura organizacional. A estrutura organizacional ¢ a maneira como as atividades da
organiza¢ao sao divididas, organizadas e coordenadas. Na pratica, cada organizacdo tem o seu desenho
organizacional, a sua maneira de integrar e alocar recursos para operar com eficiéncia e eficacia. O desenho
organizacional constitui a infraestrutura que suporta 6rgaos € equipes e mantém acesas as inter-relagcoes e
interagoes entre eles (Chiavenato, 2005).

O entendimento e a modificacio, para um melhor servico, de todos esses instrumentos
administrativos auxiliam o gestor publico em suas respectivas fungdes e tornam os procedimentos da
administragdo publica muito mais ageis de serem efetuados, quebrando o paradigma de que os servigos
publicos “sao demorados e nao funcionam”.

Segundo o que preconiza o Decreto Federal 9.094/2017, no seu art. 1°, “os érgaos e as entidades
do Poder Executivo federal observario diretrizes nas relacdes entre si e com os usudrios dos servicos

publicos”; algumas dessas diretrizes sao bastante pertinentes para esse estudo e se encontram nos capitulos:
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II - compartilhamento de informagdes, nos termos da lei; III - atuagdo integrada e sistémica na
expedicio de atestados, certidoes e documentos comprobatérios de regularidade; IV -
racionalizacio de métodos e procedimentos de controle; [..] VI - aplicagio de solucGes
tecnoldgicas que visem a simplificar processos e procedimentos de atendimento aos usudrios dos
servicos publicos e a propiciar melhores condi¢oes para o compartilhamento das informacdes [...].

Conforme destaca Costa (2015), informacdo ¢ poder, e as informagoes de uma empresa devem
estar indexadas de forma eficiente e facilmente acessivel. Com uma modernizacao dos sistemas, é possivel
mapear e automatizar todos os processos, tornando a operagao mais eficiente como um todo. E o dialogo
aberto entre as diferentes areas da companhia também permitira que aquele que interage diretamente com
o cliente final saiba enderec¢ar os desafios apresentados por ele.

Portanto, é perceptivel que o poder puiblico tem utilizado algumas das abordagens da gestao de
processos na administragao publica, sendo que o mais significativo, atualmente, é a agilidade e
encurtamento de tempo e custo dos servicos proporcionados por meio da aplicagdo de recursos

tecnolégicos e modernizagao de sistemas de servigos publicos.

A IMPORTANCIA DO ORCAMENTO PUBLICO NA LICITACAO

Outro aspecto importante que merece destaque nos procedimentos licitatorios, ¢ o do Orgamento,
sendo este considerado um mecanismo de grande relevancia no ambito da Administragao Publica. Por
meio dele, o Gestor organiza os recursos financeiros de forma eficiente, com o intuito de atender as
demandas da sociedade. Através do or¢amento, o Administrador consegue planejar como arrecadar e gerir
os recursos financeiros para promover a realizacao do bem da populacao, utilizando a receita publica para
solucionar as problematicas identificadas.

Nesse contexto, Carvalho (2010) esclarece que o or¢amento ¢ um processo continuo, dinamico e
flexivel que traduz, em termos financeiros pelo periodo de um ano, os planos e programas de trabalho do
governo. Ainda, segundo o autor, é o ato pelo qual o Poder Executivo preve a arrecadagdo das receitas e
fixa a realizagao de despesas para o periodo de um ano e o Poder Legislativo autoriza por meio de Lei as
despesas da Administragao Puablica. Assim, é através desse planejamento que o Estado executa as agdes,
0s projetos e os programas de Governo.

Dessa forma, o Gestor consegue demonstrar, anualmente, quanto pretende arrecadar e como os
recursos serao administrados. Portanto, o orgamento vai além de questoes relativas a recursos financeiros,
destaca-se, também, pela sua importancia como forma de planejamento das a¢cdes no Setor Publico.

A Constituicao Federal (Brasil, 1988), no seu art. 165, determina que as leis de iniciativa do Poder
Executivo estabelecerdao o plano plurianual, as diretrizes or¢amentarias e os or¢amentos anuais, sendo

esses instrumentos indispensaveis para o cumprimento das a¢ées do Governo.
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O Plano Plurianual (PPA) representa o planejamento da administragdo a curto e médio prazo, e
regulamenta a elaboragdo das propostas orcamentarias para o exercicio de quatro anos. Conforme
Angélico (2014), o Plano Plurianual (PPA) é o planejamento geral das atividades que devem acontecer
durante um determinado periodo. Estes instrumentos servem como suporte para a elaboragdo dos demais
mecanismos de planejamento do Orgamento: a Lei das Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e a Lei
Orc¢amentaria Anual (LOA). Portanto, o PPA estabelece as diretrizes, objetivos e metas regionalizadas
para despesas de capital e outras decorrentes e para programas de duragao continuada.

Sendo assim, para alcangar o equilibrio das contas publicas e assegurar o cumprimento das metas,
¢ importante que esses trés instrumentos funcionem de forma correta e coordenada, para desta maneira,
demonstrar a sociedade que os recursos arrecadados sejam bem aplicados.

De forma sucinta, or¢amento publico é um instrumento de controle da Administragao Publica.
Nesse sentido, faz-se necessario estabelecer alguns principios, os quais servem para a elaboragio, execugao
e controle do orcamento publico, garantindo, assim, que os recursos financeiros sejam mais bem
aproveitados para atingir as metas planejadas pelo setor publico.

De acordo com o Manual Técnico Orgamentario (MTO), receita publica, em sentido amplo, pode
ser entendida como a entrada de recursos financeiros nos cofres do Estado, que se desdobram em receitas
orcamentarias, quando representam disponibilidades de recursos financeiros para o eririo, e ingressos
extraor¢amentarios, quando representam apenas entradas compensatorias. Sao consideradas receitas
publicas apenas as orcamentarias. Desse modo, entende-se receita publica como o dinheiro que ingressa
nos cofres publicos, o qual possui como objetivo atender as despesas da administragdao publica.

No tocado aos gastos publicos, no Brasil foi instituida a Lei 4.320/1964 que estabelece normas de
controle e elaboracdo or¢amentaria e balangos da Uniao, dos Estados, dos Municipios e Distrito federal.
Essa Lei, designa de onde derivam os recursos e como esse dinheiro deve ser utilizado. Pires (2000),
destaca que, despesa publica ¢ o conjunto de dispéndios do Estado ou de outra pessoa de Direito publico,
sendo esta, responsavel para o funcionamento dos servigos publicos.

Logo, despesa publica ¢ toda saida de recursos dos cofres do Estado utilizada para o
funcionamento e custeio da “maquina publica”, devendo esta ser utilizada para compra de bens e
pagamentos de servicos que atendam a necessidade da populagio. Ainda de acordo com a Lei 4.320/1964,
as despesas sao classificadas quanto a sua categoria econémica em despesas correntes e despesas de capital.
Conforme definida por Paludo (2015), as despesas correntes sao as que nao contribuem, diretamente, para
a formacao ou aquisi¢ao de um bem de capital, sao todos os pagamentos realizados pelo Estado que tem
como finalidade a contratagdo de pessoal, pagamento de encargos sociais, juros e¢ encargos da divida e

outras despesas correntes. Este mesmo autor esclarece que, as despesas de capital sdo as que contribuem
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diretamente para a formacao ou aquisicio de um bem de capital sendo eles; os investimentos, inversoes
financeiras e amortizacio de dividas.

Consoante a Lei 4.320/1964, a execucdo da despesa orcamentaria processa-se em trés estagios, os
quais sao classificados como: empenho, liquidagido e pagamento. A partir disso, de acordo com Paludo
(2015), toda despesa or¢amentaria deve seguir esses estagios, nao podendo ocorrer a inversio de nenhuma
fase. Todas estas fases devem seguir o padrio determinado para que O processo ocorra sem erros,
minimizando dessa forma, possiveis prejuizos para o Estado.

Conforme Bezerra Filho (2008), a fase de empenho consiste no comprometimento da dotagao
orcamentaria. O segundo estagio é o da liquidagao, no qual ocorre a verificagiao do direito adquirido pelo
credor, sendo feita pelo setor financeiro e/ou contdbil da reparticio. Esse estagio caracteriza-se pela
entrega do material ou pelo servigo contratado. O dltimo estagio é o do pagamento, que se caracteriza pela
entrega do numerario ao credor, conforme o art. 62 da Lei n® 4.320/1964, o qual define que o pagamento
da despesa s6 sera efetuado ap6s a liquidagao.

Assim sendo, ¢ indiscutivel a importancia do processo or¢amentario nos certames licitatorios para
a aquisi¢ao de bens e servigos para o setor publico. Portanto, um orcamento bem estruturado, garante ao
gestor uma melhor aplicagio dos recursos para solucionat os problemas e/ou atender as necessidades da

sociedade.

SISTEMAS DE INFORMACAO VERSUS UTILIZACAO DA TI NO PROCESSO
LICITATORIO

A administracio publica, de forma abrangente, tem utilizado cada vez mais a tecnologia da
informacao em seus procedimentos, tornando os processos mais rapidos, como também os seus resultados
e solugoes. Segundo Tavares (2007), a tecnologia abrange o conjunto de conhecimentos aplicados para a
obtencdo de determinado fim. As mudancas tecnolégicas permitem que, em grande parte, as pessoas
continuem fazendo o que sempre fizeram, mas com maior rapidez e de forma mais confiavel. Outra
tendéncia da tecnologia é a continua simplificacdo de sua operagao, promovendo redug¢ao de custos.

O governo brasileiro faz uso de uma plataforma essencial para gerar eficiéncia e eficicia na
efetivagao dos seus servigos para a sociedade, o Comprasnet, principalmente em seus processos licitatérios.
Trata-se de um portal em um site web, possuindo ainda outros sistemas associados, que agem de forma a
apresentar dados para fornecedores cadastrados, informagdes sobre contratos realizados, informagoes
sobre compras para os gestores publicos, procedimentos de licitacdo, pregio eletronico, entre outros
(Governo Federal A, 2019).

No portal do Comprasnet tem-se o Sistema de Servicos Gerais (SISG), instituido pelo Decreto n°

1.094/1994, que concretizou uma teforma administrativa baseada nos principios do planejamento,

129



Organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil: gestdo, inovagao e responsabilidade social - volume 1T

coordenagdao, descentralizacio, delegacao de competéncia e controle. Além disso, em seu art. 30, foi
determinada a organizagdo centralizada de algumas atividades sob a forma de sistemas, com o intuito de
estabelecer uma coordenagao eficiente, padronizada e transparente, visando a redugdo de custos
operacionais para a Administracio. O SISG surge como parte integrante de um sistema administrativo
organico que engloba toda a Administragao Publica Federal, num esfor¢o de coordenagao das atividades
de logistica publica, com vistas 2 maior eficiéncia (Governo Federal B, 2019).

De acordo com Silva et al. (2005), nos dias de hoje, o foco da tecnologia da informagao e da
internet estd especialmente voltado para a administragio publica, sendo que tal empreendimento é
conhecido como “governo eletronico” ou e-gov. Nesse sentido, todos os niveis da administracao publica
(federal, estadual, municipal) vém investindo e direcionando os seus servi¢os ofertados para os cidadaos
na plataforma da internet. O governo eletronico brasileiro esta virando um modelo de sucesso com
reconhecimento internacional.

Conforme Silva (2018), o surgimento de inovag¢oes em TI, como a internet, possibilitou as
organizagoes a migracao dos sistemas em plataformas convencionais para sistemas com interface web. Nas
organizagdes governamentais, mais especificamente, fatores como a pressao da sociedade para otimizagao
de gastos e fornecimento de servicos e informagdes de qualidade encontraram na TI o suporte para
atendimento destas demandas, formando a base do e-gov.

Perante esta realidade, surgiu o sistema de Contratagoes Publicas Sustentaveis (CPS), que tem
como foco principal a valorizagao das compras governamentais; como meio indutor de desenvolvimento
sustentavel, esse sistema busca viabilizar variaveis de sustentabilidade em todas as etapas da contratagao,
bem como a construgao e consolida¢ao de um modelo justo de desenvolvimento sustentavel que promova
a cultura institucional e que sirva de exemplo para a sociedade (Governo Federal C, 2019).

Posteriormente, tem-se o Sistema Integrado de Administracao de Servicos Gerais (SIASG),
instituido pelo art. 7° do Dectreto n°® 1.094/1994; é o sistema informatizado de apoio as atividades
operacionais do sistema SISG. Sua finalidade ¢ integrar os 6rgaos da Administracao Publica Federal direta,
autarquica e fundacional. O SIASG ¢ o sistema onde sao realizadas as operagdes das compras
governamentais dos 6rgaos integrantes do SISG. O sistema inclui: divulgac¢ao e a realizacao das licitagdes;
emissdao de notas de empenho; registro dos contratos administrativos; cataloga¢gao de materiais e servigos
e cadastro de fornecedores. F importante ressaltar que os 6rgios que nao integram o SISG podem utilizar
o SIASG, integralmente ou em modulos especificos (Governo Federal D, 2019).

Além dos sistemas supracitados, o processo licitatério conta também com o Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), que viabiliza o cadastramento de fornecedores de
materiais e servicos para os 6rgaos e as entidades da Administracao Puablica Federal Direta, Autarquica e

Fundacional, no ambito do SISG. Uma vez inscrito no SICAF, o fornecedor estara cadastrado perante
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qualquer 6rgio/entidade que utiliza o SIASG. O SICAF ¢ totalmente digital, o que tornou a participacao
nas compras governamentais facilitada e o cadastramento e atualizagao dos dados passou a ser feita pelo
proprio fornecedor, com certificado digital, diretamente na plataforma desse sistema (Governo Federal E,
2019).

Portanto, a utilizagio da TI na administracao publica gera ganhos para a sociedade, servidor
publico, fornecedores que trabalham juntos ao setor publico, bem como para a prépria administragao
publica. Todos esses sistemas interligados, atuando conjuntamente, desenvolvem mecanismos de controle
e transparéncia no processo licitatério, agregando valor e qualidade, bem como eficiéncia e eficacia para o

bem-estar dos cidadaos, que consistem no foco principal de todo o trabalho efetuado.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Essa secao traz uma andlise dos tramites referentes ao processo licitatério do Pregao Eletronico
n® 00001/2018, o qual teve como finalidade a aquisicio de material de consumo para prover as
necessidades do Programa Mulheres Mil, do Campus Pau dos Ferros/IFRN. O presente estudo buscou
analisar e descrever as fases do processo licitatorio referente ao certame acima mencionado. Assim, por se
tratar de um Sistema de Registro de Pregos (SRP), a licitagdo analisada buscou registrar formalmente os
precos relativos ao material de aviamento do referido programa, para futuras aquisi¢oes em fungao de ser
um material de uso continuo.

Inicialmente, foi enviado um memorando solicitando, ao ordenador de despesas do Campus Pau
dos Ferros do IFRN, a autorizacao para abertura de pregio eletronico com a finalidade de adquirir material
de aviamento para atender as atividades do programa mulheres mil realizadas na instituicio. Em seguida,
foi elaborado o termo de referéncia no qual foram especificados 13 itens, as quantidades e valores dos
objetos a serem contratados.

As especificagcdes dos objetos, bem como as quantidades constantes no termo de referéncia foram
elaboradas pelo setor requisitante levando em conta as aquisicdes dos ultimos trés anos e, também, as
variagbes na quantidade de alunos e as atividades desenvolvidas pelo programa mulheres mil do Campus
Pau dos Ferros.

Ainda no termo de referéncia, foram estipuladas as obrigacoes da contratante e da contratada,
assim como foram especificadas as san¢des administrativas caso sejam violadas as normas que constam na
Lei n° 8.660, de 1993, e na Lei n° 10.520, de 2002. Foram detalhadas as normas para a adesao na ata de
registro de precos e as informagoes referentes ao credenciamento dos interessados no SICAF para a
participagdo no pregao eletronico. Estabeleceu-se, ainda, que a participacdo no pregao seria exclusiva para
microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades cooperativas enquadradas no art. 34 da Lei n°

11.488, de 2007, e cujo ramo de atividade fosse compativel com o objeto da licitagao; além disso, as
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empresas deveriam estar com credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da Instru¢io Normativa SLTT/MPOG n°
2, de 2010.

Em uma das fases do processo, a Diretoria de Licitagao (DILIC), ao analisar o termo de referéncia,
observou inconsisténcias e foi determinando que a Diretoria de Administracio (DIAD) realizasse as
devidas corre¢oes. De acordo com a DILIC, os itens 2, 6, 10 e 13 apresentaram divergéncias de valores,
superando os limites aceitos pela referida diretoria.

Sanadas as inconsisténcias, foi encaminhada a Minuta do Edital do Pregao Eletronico, do tipo
menor preco, para Registro de Precos n® 01.2018, da UASG: 158374 — IFRN/ Pau dos Ferros, com
participantes, para analise e parecer do setor juridico. O valor total estimado para a aquisi¢do do material,
incluindo os 6rgaos participantes (o IFRN - Caico, IFRN - Sio Paulo do Potengi e a Maternidade Januario
Cicco), foi de R$ 16.994,40 (dezesseis mil, novecentos e noventa e quatro reais e quarenta centavos); além
disso, vetou-se a participagao de consorcios no referido pregao eletronico.

O Pregio Eletronico e o Procedimento de Registro de Precos foram as modalidades adequadas
nesse processo, pois os bens foram qualificados como comum, pela unidade técnica, conforme estabelece
o art. 1° da Lei n° 10.520/2002.

Em consonancia ao Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o Sistema de
Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n° 8.6606, de 21 de junho de 1993, conforme estabelecido no
Art. 15 da Lei, fica estabelecido, dentre outras coisas, que o registro de precos sera precedido de ampla
pesquisa de mercado, a selecdo ¢ feita mediante concorréncia e a validade do registro nao deve ser superior
a um ano.

O termo de referéncia necessitou ser refeito e atualizado para ser incluido o nome do servidor que
iria compor a Comissao de Pregoeiros e que atuaria na licitagao. Foi também designada a equipe de apoio
da DILIC e feita a inclusdo dos critérios de sustentabilidade no termo de referéncia. Conforme rege a
Instru¢ao Normativa n°® 01/2010 do Ministério do Planejamento, Ot¢amento e Gestdo, os 6rgaos da
Administracao Publica, quanto a aquisi¢ao de bens, poderao exigir critérios de sustentabilidade ambiental.

Atendidos todos os critérios determinados pela legislacio e apds serem feitas as novas corregoes,
a despesa para realizagdo da licitagao foi autorizada pela diretoria geral do Campus Pau dos Ferros. Sua
justificativa baseou-se no art. 3° do Decreto n°® 8.540/2015, por ser considerado essencial para o bom
andamento das atividades do Campus e, ainda, por atender ao interesse publico.

No certame analisado, trés empresas atenderam a todos os requisitos necessarios exigidos no edital.
Apenas tres, do total de treze itens, ndo foram adquiridos, pois nao obtiveram nenhum lance. Assim sendo,
o pregao eletronico foi finalizado e o valor total da aquisi¢ao foi de R$ 10.826,16 (dez mil, oitocentos e

vinte e seis reais e dezesseis centavos).
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Apds o encerramento da Sessio Publica, os licitantes melhor classificados foram declarados
vencedores e o resultado do pregao n® 01/2018 foi adjudicado pregoeiro as 16:29 horas do dia 13 de abril
de 2018, sendo, em seguida, solicitada a homologacio do pregiao. Apds o resultado ser homologado pelo
diretor geral do Campus Pau dos Ferros, o processo foi encaminhado a diretoria de administragio (DIAD)
para a inclusio no Sistema de Registro de Preco (SISRP), ficando sob responsabilidade dessa mesma
diretoria a publicagdao no Diario Oficial da Unido (DOU) para a autorizagao da despesa.

Nesta perspectiva, relacionando para o objeto em estudo, o pregao eletronico do Campus Pau dos
Ferros, a autorizagdao de despesa foi requerida a Diretoria-Geral do Campus no valor de R$ 1.513,03 (mil,
quinhentos e treze reais e trés centavos), tendo como objeto a aquisicio de material de costura e
aviamentos destinados ao Programa Mulheres Mil. Apds a despesa ser autorizada, foi enviada para a
Coordenadoria de Finangas e Contratos (COFINC) para a formulagdo das notas de empenho, sendo o
processo finalizado na data de 03/05/2018, as 15:36:09, ap6s os empenhos serem finalizados.

Em relacdo a parte orgamentaria, tanto no pregao eletronico como em outros procedimentos
licitatorios, é indispensavel a observancia de aspectos como a dotagdao or¢amentaria e disponibilidade de
crédito. Contudo, para essa licitacdo em especifico, a dotagdo orcamentaria ¢ facultativa, pois se trata de
um Sistema de Registro de Precos, conforme a Otientacio Normativa AGU n° 20/2009 c/c art. 7°, § 2°,
do Decreto n® 7.892/2013. A despesa citada esta vinculada ao Planejamento Institucional do Campus para
o exercicio do ano de 2018.

Dessa forma, o pregao eletronico segue um Procedimento Operacional Padrio (POP), que é
regimentado pela lei acima citada; o POP consiste em uma descri¢ao detalhada para a realizagdo de uma
tarefa, ou seja, ¢ um roteiro padronizado para realizar uma atividade, sendo que, no caso do pregao,
objetiva a obtenc¢ao de bens ou servicos. Segundo Guerrero, Beccaria e Trevizan (2008), a melhor forma
de iniciar a padronizacio ¢ através da compreensao de como ocorre todo o processo. Para isso, é necessaria
uma representa¢ao sistematizada: um exemplo ¢ o Procedimento Operacional Padrao (POP), que descreve
cada passo critico e sequencial que devera ser dado pelo operador para garantir o resultado esperado da
tarefa. Em relacdo ao gerenciamento dos processos, o processo licitatorio analisado nao realiza trabalhos
especificos para a redugao dos tempos de ciclo, a minimizag¢ao dos erros e do retrabalho, gerando excessos
burocraticos para um procedimento que ja é essencialmente burocratico, causando uma retroagdo em
relagdao aos setores que executam as operacoes neste processo licitatério.

Neste sentido, o setor publico age de uma forma focada em resultados para alcangar eficiéncia e
eficacia para o bem-estar dos cidadaos. Por isso, tem sido cada mais valorizada a utiliza¢ao de indicadores
de desempenho - uma ferramenta bastante utilizada para a melhoria de execugao dos processos. Conforme
destaca Oliveira (2014), estes indicadores atuam em alguns eixos: definicio dos objetivos como

consequéncia de toda a organizagdo, acompanhamento do desempenho dos processos e identificagao das
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areas onde devem ser feitas agdes corretivas ou melhorias. F importante que indicadores e avaliagdes sejam
feitos, periodicamente, nos setores envolvidos nos processos licitatorios para que ocorra diminui¢ao da
burocracia, a fim de reduzir o tempo na operacionalidade e se alcance os resultados previstos, bem como
para a aquisi¢dao de bens e servigos (Silva, 2016).

A fim de identificar e eliminar os gargalos que causam morosidade nos procedimentos e, ainda,
desperdicio de tempo, bem como para evitar que a tarefa seja refeita varias vezes, como foi identificado
no certame analisado, é necessario que o setor responsavel pela criagao da licitagao elabore um fluxograma
como instrumento de apoio na constru¢ao do termo de referéncia, tendo em vista que, no processo
licitatério analisado, esse foi o gargalo identificado.

Além disso, para garantir agilidade nos procedimentos, é fundamental que haja a colaboragiao de
todos os envolvidos no processo, desde a pessoa que elabora o termo de referéncia, a ata de registro de
preco, o setor juridico, a comissdao e o ordenador da despesa, até a pessoa que elabora o edital. E valido
salientar, ainda, que é essencial um bom planejamento das agdes para que os resultados sejam alcancados,
pois, dessa forma, pode-se evitar o desperdicio de tempo e de recursos durante os procedimentos.

Adematis, os sistemas de informa¢ao, bem como os recursos de tecnologia de informagao, agiram
como facilitadores durante todo esse processo de execugao e operagao do pregao eletronico objeto desse
estudo. Dessa forma, vale ressaltar que o Comprasnet, principal mecanismo utilizado para o pregio, atua
de forma integrada com outros sistemas como: SISG (Sistema de Servicos Gerais), PEN (Processo
Eletronico Nacional), Central de Compras, SIASG (Sistema Integrado de Administragdo de Servigos
Gerais), SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores), entre outros.

No tocante a area orcamentaria, o pregao eletronico analisado se constitui como uma despesa
publica que, de acordo com a Lei 4320/64, transcorte em trés estagios: empenho, liquidagio e pagamento.
Dessa forma, todos os mecanismos utilizados nos processos licitatérios visam garantir uma maior
transparéncia das atividades praticadas pelos administradores.

Além do mais, desde 2000, o governo brasileiro tem adotado varias medidas legais e institucionais
para a promocao da transparéncia e para instituir melhorias praticas em gestao segundo padroes aceitos
internacionalmente. Nesse contexto, o papel da informacao e das novas tecnologias da comunicagao e
informacao tem importante atua¢ao, uma vez que permitem novas formas de participagao social na gestao
dos recursos publicos, conferindo maior legitimidade as politicas publicas em beneficio da eficacia,
responsividade, transparéncia e governanga (Dias et al., 2013). Portanto, o governo tem gerado cada vez
mais investimentos nos sistemas de informacao e em novas tecnologias de informacao, principalmente na
area de licitacdo, pois elas aproximam as relagoes entre o poder publico, fornecedores e, principalmente, a
sociedade, o que viabiliza de fato o cumprimento dos principios licitatorios, além de gerar maior controle

e transparéncia durante os processos licitatérios.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo objetivou analisar as fases do processo licitatorio referente ao pregao eletronico
n° 01/2018 do Campus Pau dos Ferros do IFRN, o qual teve como finalidade a aquisicio de materiais de
aviamento para as atividades do Programa Mulheres Mil, sendo analisado o processo 23137.053140.2017-
97.

Ao longo do desenvolvimento da analise acerca deste pregio, observou-se que a economia,
qualidade e a sustentabilidade dos produtos foram fatores de grande importancia para a escolha dos
objetos, que foi feita mediante a forma de pesquisa de preco, a fim de garantir bons objetos para
viabilizacao do Programa Mulheres Mil. Outro ponto a ser destacado no estudo foi a valorizacao de
microempresas, empresas de pequeno porte, além de sociedades cooperativas, agregando valor aos
produtos desenvolvidos por estes empreendedores.

A relevancia deste estudo ¢ demonstrada ja no inicio do pregao eletronico, ou seja, no alcance de
sua finalidade, que ¢ a de viabilizar a realiza¢do de um programa que faz parte de uma das politicas publicas
do Governo Federal e que tem como foco valores como educacio, cidadania e desenvolvimento
sustentavel. Além disso, o Programa Mulheres Mil esta inserido especialmente nos eixos promogao da
equidade, igualdade entre sexos, combate a violéncia contra mulher e acesso a educagdo. Vale ressaltar que
o programa também contribuiu para o alcance das Metas do Milénio, promulgadas pela ONU em 2000 e
aprovada por 191 paises. Entre as metas estabelecidas estdo a erradicagdao da extrema pobreza e da fome,
promocao da igualdade entre os sexos e autonomia das mulheres e garantia da sustentabilidade ambiental.

Os eixos deste programa, ja citados acima, possibilitam a inclusao social, por meio da oferta de
formagiao focada na autonomia e na criagao de alternativas para a inser¢ao no mundo do trabalho, para
que essas mulheres consigam melhorar a qualidade de suas vidas e das de suas comunidades. Nesta
perspectiva, programas como esse chamam a atengao do poder publico, por meio do seu carater de
transparéncia, para a busca cada vez mais da efetivagio de programas que geram mudangas,
transformacdes e qualidade de vida para a sociedade. Além disso, no aspecto académico, dada a
importancia do tema, propoe-se o desenvolvimento de novas pesquisas sobre programas de carater de
promocio da qualidade de vida da sociedade, abrangendo diversas areas de estudo.

Quanto ao processo licitatério, em gestao de processos, as atividades se repetem frequentemente
sem ocorrer uma reavaliacao a fim de reduzir o tempo, os erros ou o retrabalho; na parte de sistemas de
informacao foi analisado que os procedimentos de execu¢io da licitagao perpassam por varios tipos de
sistemas da informagao, desenvolvidos pelo Governo Federal, para garantir agilidade nos procedimentos.
Quanto a parte or¢amentaria, o requerimento para o recurso financeiro no pregao se constitui como
despesa publica, onde foi analisado seus estagios; e, em relagao a legislagao referente ao Pregao Eletronico

n° 01/2018 seguiu-se os tramites legais determinados pelo regimento especifico, a Lei 8.666/93.
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No desenvolvimento da pesquisa, em seu carater teorico, teve-se como foco ampliar a
compreensao sobre o processo licitatorio e, em especial, o realizado no Campus Pau dos Ferros do IFRN,
mediante a integralizacdo de matérias como: or¢amento publico, licitagdes e contratos, sistemas de
informacao e gestao de processos, matérias essas que sio essenciais para processos licitatorios mais ageis
e eficientes, bem como em pregao eletronico. Para tanto, foram analisadas algumas nogdes or¢amentarias,
tendo como foco a despesa publica, os sistemas de informatizagao que o poder publico tem utilizado para
gerar eficiéncia e eficicia na execugao de suas atividades, o delineamento dos processos a serem seguidos
e que permeiam toda a licitagdo, bem como a explicagao de fatores observados quanto a estruturagiao
licitatéria de todo este processo.

A analise de dados permitiu a identificagdo dos procedimentos e etapas realizadas em todo o
processo da licitagao, comegando no planejamento da aquisi¢ao do objeto, termo de referéncia, bem como
a disputa no certame, assinatura da ata, homologacao, adjudicagdo e emissao de notas de empenho para
cada fornecedor. Portanto, para que o processo licitatorio atinja a sua finalidade, que ¢ a escolha de
fornecedores de forma isonomica e eficiente, todos os mecanismos mencionados durante esse estudo sio
essenciais para garantir que as contratagdes ocorram sem irregularidades. Vale ressaltar, ainda, que ¢
essencial que o gestor faca um bom planejamento para que os recursos sejam utilizados em beneficio do
bem-estar da sociedade.

Além disso, ¢ necessario um investimento maior na profissionaliza¢ao dos servidores envolvidos
na elaboracio e execucio do certame. E importante que sejam realizados treinamentos periédicos para
esses profissionais, a fim de minimizar erros, evitando com isso atrasos, uma vez que se trata de um
procedimento bastante burocratico e que envolve varios setores da organizagao.

Para futuras pesquisas, sugere-se a analise de outros processos licitatorios do Instituto Federal do
Rio Grande do Norte, bem como a analise de processos licitatorios de outras instituigdes publicas, com a

finalidade da melhoria dos processos organizacionais nas institui¢oes publicas brasileiras.
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INTRODUCAO

Mencionada pela Lei n® 8.666, de junho de 1993, os pagamentos dos processos de despesa publica
devem observar a ordem cronolégica considerando a exigibilidade a partir da efetiva liquidagao da despesa,
porém s6 foi tornado obrigatorio atualmente. No Rio Grande do Norte foi regulamentada no ano de 2016,
por meio de resolucdo expedida pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Norte (TCE-RN),
tornando obrigatdria aos municipes a partir do ano de 2017. E isso quer dizer que nos pagamentos das
obrigagdes para com terceiros, tanto relativas ao fornecimento de bens quanto locagdes, realizagoes de
obras e prestacio de servi¢os, cada unidade da administracio publica devera obedecer estritamente a
cronologia das datas de suas exigibilidades, salvo as exce¢Oes por situacOes de relevantes razoes de interesse
publico, e que estas deverdo ser previamente publicadas (Brasil, 1993).

Por ser uma pratica aplicada nos ultimos anos pelos municipios do estado, sendo no municipio de
Caraubas/RN, objeto desta pesquisa, adotada em 15 de marco de 2018, ha pouco conhecimento das
alteragoes trazidas por esta nas rotinas processuais e praticas destes municipios. Devido a isso surgiu a
seguinte pergunta: Qual o impacto da observancia a ordem cronoldgica de pagamentos na execucao da
despesa publica pela gestao de Caratibas/RN, conforme disciplina a Resolu¢io n° 032/2016-TCE/RN?

A partir desse questionamento, esta pesquisa tem por objetivo geral analisar o impacto da
observancia a ordem cronoldgica de pagamentos na execucao da despesa publica pela gestao do municipio
de Caradbas/RN e que, para ser atingido, foram analisadas as rotinas processuais de execu¢ao da despesa
publica, anteriores e posteriores da adesao a cronologia de pagamentos, como também buscou-se

identificar e analisar as altera¢oes na legislacao municipal relativas a ado¢io, investigando a percep¢ao dos
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gestores financeiro e contabil acerca das mudancas de rotina promovidas pela adogiao e avaliado os
impactos na relagao ente publico versus fornecedores.

Como hipoétese, entende-se que o cumprimento desta resolugao pela Prefeitura do Municipio de
Caratbas/RN contribui para a garantia do tratamento isonémico as pessoas fisicas ou juridicas que
prestam servigos ou fornecem bens, assim como influencia positivamente as relagdes entre contador,
secretaria de finangas e tesouraria para com os fornecedores, ja que os procedimentos de pagamentos das
despesas obedecem unicamente as ordens sequenciais de exigibilidade.

A partir do estudo acerca dos processos de despesas publicas que se enquadram nos critérios para
compor as filas de pagamentos no Municipio de Caratibas/RN, essa pesquisa busca verificar as altera¢oes
ocorridas no dia a dia da atuagdo dos servidores publicos, como também em relacao aos prestadores de
setvigos e/ou fornecedores de bens envolvidos no processo de aquisi¢ao publica, considerando ser uma
rotina nova que afeta diretamente a relacdo entre eles. Também procura instigar o meio académico, a
produgiao de conteudo cientifico nesta area e sobre esta ferramenta de controle, ja que é notavel que ainda
ha poucos trabalhos publicados sobre isto.

Essa pesquisa se enquadra como um estudo de caso pelo objetivo de aprofundar-se nas rotinas
processuais e praticas da execu¢ao da despesa publica do municipio de Caratibas/RN. Primeiramente, foi
realizada uma pesquisa bibliografica para o embasamento do estudo, a partir de referéncias publicadas em
livros, artigos cientificos, legislacdo, entre outros meios que abordam o assunto pesquisado.
Posteriormente, foi estabelecido um comparativo entre os processos de despesa do exercicio de 2017
(quando ainda nio possuia adogao a cronologia de pagamentos) com os exercicios de 2018 a 2019 (periodo
que passou a vigorar a obrigatoriedade aos municipios); também foi explorada a legislacio (na forma de
leis, resolugdes e instrucao normativa), buscando identificar as alteragdes promovidas pela adogao a
cronologia de pagamentos por meio de pesquisa documental, em documentos fornecidos pela entidade
estudada e publicagbes. E, por fim, para identificar e analisar os impactos nas relagdes dos credores com
o ente publico, foi realizado um levantamento por meio da aplicagiao de questionarios com questoes mistas,
de forma qualitativa, direcionados aos funcionarios ligados as etapas da execuc¢ao da despesa publica (dos
setores de compras, contabilidade e tesouraria) e aos prestadores de servi¢os e fornecedores de bens, para
analisar as opinides dos envolvidos no processo de despesa publica, estabelecendo fluxos de causa/efeito,

enquadrando-se também como uma pesquisa explicativa.

ADMINISTRACAO PUBLICA
A interpretacao de Administracao Puablica fornecida por Di Pietro (1992) trata que ela: “[...] abrange
as atividades exercidas pelas pessoas juridicas, 6rgaos e agentes incumbidos de atender concretamente as

necessidades coletivas; corresponde a fungao administrativa, atribuida preferencialmente aos 6rgaos do
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Poder Executivo”. Conforme isto, é o conjunto de entidades e 6rgaos (compondo o Estado) que exercem
atividade administrativa visando atender o interesse publico. Esse atendimento ao interesse publico é
realizado prestando os servigos essenciais a sociedade, sendo administragiao publica definida por Meirelles
(1994) como “[...] todo o aparelhamento do Estado, preordenado a realizagdo de seus servigos, visando a
satisfacao das necessidades coletivas”.

As fungoes, realizadas pelo Estado, das necessidades coletivas sio as de satde publica, a
disponibilizagao de educag¢ao para todos, assistencialismo para populagao necessitada (como, por exemplo,
as familias que estao em situagoes de vulnerabilidade social, afetadas por diversos fatores socioeconémicos
que as deixam em processo de exclusdo social), infraestrutura etc., assim como interven¢dao na economia
para manté-la equilibrada. Para conseguir realizar adequadamente sua(s) funcao(des), a administracao
publica usa os recursos arrecadados da sociedade por meio da tributagao; nesse sentido, Silva (2004) afirma
que “[...] as finangas publicas envolvem toda a agao do Estado para satisfacio das necessidades coletivas e
como consequéncia o estudo da conveniéncia e oportunidade da adequabilidade das acbes a serem
desenvolvidas para o atendimento de tais necessidades”. Esses recursos disponiveis ao ente publico
compdem as finangas publicas que, por sua vez sao caracterizadas por Pereira (1999) como “[...] a atividade
financeira do Estado orientada para a obtencdo das necessidades da coletividade, de interesse geral,
satisfeitas por meio do processo do servigo publico”. As finangas publicas sao compostas pelas despesas

e receitas, que serao abordadas no préoximo tépico.

RECEITA E DESPESA PUBLICA

Como ¢ de comum conhecimento, os gastos publicos tém que ocorrer aos ditames das leis vigentes,
principalmente pela Lei n® 4.320, de 1964. As despesas precisam estar devidamente fixadas e as receitas
previstas no orcamento; essas despesas servirdo como tetos dos gastos para o 6rgao publico utilizar suas

receitas e no caso da necessidade de ultrapassar esse limite sera necessaria suplementa¢ao devidamente

aprovada perante o poder Legislativo.

Receita publica

Conforme a Secretaria do Tesouro Nacional (2017), o orgamento “[...] representa o fluxo previsto
de ingressos e de aplicagbes de recursos em determinado periodo”, sendo que esse ingresso de recursos
corresponde a receita publica, pela realizacao, majoritariamente, de recolhimento de impostos e repasses
de outros 6rgaos publicos. O ente publico precisa ser financiado para poder manter-se e realizar suas
atividades sociais.

Para Kohama (2008), a receita publica “[..] é todo e qualquer recolhimento feito aos cofres

publicos, quer seja efetivado através de numerario ou outros bens representativos de valores, que o
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governo tem o direito de arrecadar em virtude de leis, contratos ou quaisquer outros titulos que derivem
direitos a favor do Estado [...]”. Ou seja, essa receita pode ser ou nao em dinheiro, e que elas precisam
estar previstas em leis vigentes. Em decorréncia dessas disponibilidades adquiridas, o ente publico estara
apto para exercer suas fungoes e liquidar as despesas contraidas a partir disso. Esses gastos realizados pelo
Estado para solver suas dividas e cumprir com suas atribui¢des para o beneficio social sio denominados

de despesa publica (Richartz, 2009), cujos aspectos conceituais serdo abordados a seguir.

Despesa publica

A despesa publica é definida por Piscitelli et al. (2012) como “[...] um dispéndio de recursos do
patrimonio publico, representado essencialmente por uma saida de recursos financeiros, imediata — com
reducao das disponibilidades — ou mediata — com reconhecimento dessa obrigacao”. Ressalta-se que no
setor publico se aplica o regime misto, sendo o regime de caixa utilizado para as receitas, que as reconhece
no momento do recebimento, e utiliza o regime de competéncia para as despesas, que sao reconhecidas
independentemente do seu pagamento.

A diferenca entre despesa na contabilidade publica e na contabilidade empresarial é que, nesta
ultima, ela significa um determinado gasto que tem como fim a obtencao de receita especifica, enquanto
na contabilidade publica sera o gasto dentro da receita arrecadada para financiar sua manutengao e os
servicos prestados a sociedade.

O Portal da Transparéncia do Governo Federal (2018) define a despesa publica como a
aplicabilidade dos recursos obtidos pela arrecadacao de impostos com a finalidade de custear os servigos
publicos. Assim como as receitas, as despesas orcamentarias sao classificadas como correntes e de capital,
e também sao divididas pela mesma légica. As despesas correntes diminuem o ativo sem aumento do ativo
ou reduc¢ao do passivo, ou aumentam o passivo sem aumentar o ativo ou reduzir o passivo correspondente;
sao exemplos de despesas correntes os gastos com pessoal, aquisicdo de materiais de consumo e servigos
de terceiros. Todavia, as despesas de capital representam um fato permutativo, com o aumento ou a
redugao patrimonial equivalente nas contas publicas e, como exemplo, tém-se os investimentos com obras
ou equipamentos permanentes, a aquisi¢ao de imoveis, a concessao de empréstimos, etc. (Piscitelli et al.,
2012).

Ap6s a devida legalidade or¢amentaria para a execugao da despesa, as compras e contratagoes
interessadas pelo ente publico licitadas (exercida pelos ditames da Lei n° 8.666/93 e que busca a opcio
mais vantajosa para o ente publico) passarao por 3 fases: empenho, liquidacao e pagamento. Tais fases sdo

detalhadas a seguir:

e Empenho: ¢ caracterizado como o ato emanado de autoridade competente e acarreta a obrigacao

de pagamento pendente (Lei n° 4.320, 1964). Nenhuma despesa publica pode ser efetuada sem a
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emissdao prévia da nota de empenho, reservando dotag¢do or¢amentaria para posterior realizacio
do pagamento, caso as clausulas contratuais sejam realizadas. O empenho pode ser ordinario
quando o valor é conhecido e pago em uma parcela; global, quando o montante também ¢
conhecido, porém sera pago parcialmente ao decorrer do exercicio; e estimativo, quando o valor a
ser pago nao pode ser definido concretamente (Piscitelli et al., 2012).

e Liquidagdo: ap6s empenhada a despesa publica, o contratado deve exercer seu dever de prestar
setvico e/ou fornecer os bens que, por sua vez, realizado o processo entra na sua segunda fase, a
liquidacio que, de acordo com o art. 63 da Lei n® 4.320/64, “[...] consiste na verifica¢ao do direito
adquirido por base de titulos e documentos comprobatérios do respectivo crédito.” (Brasil, 1964).
O documento fiscal (nota fiscal, fatura ou documento equivalente) emitido pela contratada servira
como documento comprobatério, sendo confrontado com a nota de empenho anteriormente
emitida e, em concordancia, o setor contabil deve realizar o registro contabil referente a liquidagao.

e Pagamento: a dltima fase ¢ o pagamento, ou seja, apds O registro anterior, 0 processo serd
encaminhado para pagamento que, conforme Silva (2004), “[...] é o ato pelo qual a Fazenda Publica
satisfaz o credor e extingue a obrigagao”, devendo, desta forma, obedecer a todas as formalidades

existentes.

A ordem cronoldgica de pagamentos esta diretamente ligada as duas ultimas fases da execucao da
despesa publica, pois os processos sao inseridos na ordem de sequéncia de pagamentos apds o atesto na

nota, ou seja, no momento da liquidag¢ao do processo.

ORDEM CRONOLOGICA DE PAGAMENTOS

A ordem cronolégica de pagamentos no setor publico ¢ prevista desde 1993 pela Lei n® 8.666
(estatuto geral de licitagbes e contratos da administragiao publica), onde diz que os processos de despesa
devem ser pagos em ordem cronologica de suas exigibilidades. Essa imposicao visa cumprir,
primordialmente, o principio constitucional da isonomia, que garante que todos sdo iguais perante a lei,
assim como o principio da moralidade, fazendo com que o ente publico aja com razoabilidade e justica
perante a sociedade, especificamente perante aos seus credores.

Porém, apesar de prevista ha tanto tempo, o setor publico ndo vinha observando isso na execugio
dos pagamentos de despesas, fazendo o mal-uso da maquina publica, utilizando muitas vezes a ma-fé para
dar prioridade a pagamentos especificos, por motivos como favorecimento de correligionarios politicos,
perseguicao de adversarios etc., por conseguinte, ferindo o tratamento isonémico com seus fornecedores.
Além disso, aumenta a desorganizacao dos processos ja que nao seguia uma ordem de antiguidade,
podendo acarretar muitos atrasos, havendo a possibilidade de o ente publico descumprir com

determinadas clausulas contratuais de pagamento (estabelecidas nas licitagSes) e sair prejudicado.
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Apesar de prevista na lei citada, houve necessidade da normatizagao dos procedimentos quanto a
forma de organizacao da lista de credores, do momento em que o crédito ¢ inscrito na lista, as situagdes
que nao cabem a aplicabilidade da cronologia de pagamentos, etc. (Portal de Compras do Governo Federal,
2018). A vista disso, depois desses anos todos sem o efetivo cumprimento deste artigo da Lei n° 8.666/93,
a Instrucdo Normativa n° 02/2016 MPOG, 2016) regulamentou a obrigatoriedade de implantacio das
filas de pagamentos para o setor publico da seguinte forma:

O pagamento das obrigacoes contratuais devera observar a ordem cronolégica de exigibilidade, a
ser disposta separadamente por unidade administrativa e subdividida pelas seguintes categorias de
contratos:

I - fornecimento de bens; IT - locacdes;

III - prestacdo de servigos; ou
IV - realizacdo de obras. (MPOG, 20106).

A partir de entdo, os 6rgaos da administragio publica devem cumprir com a cronologia de
pagamentos, separando os processos de despesas (como mencionado, referentes a: fornecimento de bens,
locagdes, prestacao de servicos ou realizacao de obras) em filas organizadas dos mais antigos aos mais

recentes pela data da liquidagao e atesto.

Ordem cronoldgica no dmbito dos jurisdicionados do TCE-RN e sua regulamentagio

A cronologia de pagamentos ¢ regulamentada no Estado do Rio Grande do Norte através da
Resolugao n°® 032/2016 do Tribunal de Contas do Estado (TCE-RN, 2016), que no seu primeiro artigo
estabelece:

A presente Resolugio institui procedimentos, rotinas, deveres e responsabilidades para a adequada
observancia da ordem cronolégica de pagamentos de obrigaces de natureza contratual e onerosa
firmados por cada unidade da Administracdo Puablica pertencente ao Estado do Rio Grande do
Norte e a qualquer dos seus Municipios, com vistas a0 cumprimento ao art. 5° da Lei n® 8.6606, de
21 de junho de 1993, bem como estabelece diretrizes para a edigdo de regulamentos préprios

acerca da matéria por parte dos jurisdicionados do Tribunal de Contas do Estado (TCE-RN,
20106).

Todas as unidades gestoras, que sio elas os 6rgaos, fundos e unidades administrativas envolvidas
na administracdo direta que tem competéncia para licitar e/ou ordenar despesas, as entidades autirquicas
e fundacionais, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e suas controladas e os consércios
publicos (TCE-RN, 2010), a partir do primeiro dia de janeiro de 2018, devem organizar listas de créditos,
agrupando os processos com fontes de recursos proprios em lista unica e os de recursos vinculados serao
separados por cada recurso que exija finalidade especifica (como recursos provenientes dos fundos de
saude e assisténcia, empréstimos, convenios etc.). Deve-se separar, ainda, uma lista para os pequenos
créditos, para que empresas ou pessoas de uma dimensao menor que os outros fornecedores sejam

organizados entre si e que possa ser cumprido o pagamento sem ter que esperar tanto.
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Esta resolucao foi alterada duas vezes, primeiramente pela Resolucio n® 024/2017 (TCE-RN,
2017), que altera e acrescenta diversos dispositivos, nos itens conceituais, nos prazos € também na
competéncia do TCE-RN, e pela Resolugao n® 03/2018 (TCE-RN, 2018), alterando apenas o 18° artigo
no quesito da elaboragdo de cronograma de pagamentos para os restos a pagar do ano de 2017.

Os procedimentos mencionados referem-se ao plano, metodologia, instrumentos, condi¢oes e
prazos, que sao estabelecidos na licitagdo e no contrato, para que haja a efetiva realizacdo da prestagao
contratada e autenticacdo de sua realizacio.

Como visto anteriormente, para compor as filas de pagamentos das unidades gestoras o processo
deve estar liquidado; para isso, o processo de liquidagao inicia a partir da entrega da solicita¢ao de cobranga
(que acompanha a nota fiscal, fatura ou documento equivalente) por parte do credor ao setor responsavel
por ordenar as solicitagGes de cobranga recebidas e, por sua vez, este tera até dois dias para encaminhar
ao setor contabil, onde sera realizado o registro; apos esse procedimento, o setor contabil direciona este
processo ao gestor de contrato responsavel para a conferéncia entre o que fol entregue, a nota fiscal ¢ a
nota de empenho (o que foi solicitado) e, caso tudo esteja conforme, emitir o “atesto” (TCE-RN, 2010).

Em caso do nio cumprimento do prazo, por culpa unicamente do ente publico em questdo,
estabelecido em contrato, e na auséncia deste, o prazo maximo sera de quinze dias, sem a liquida¢do da
despesa, tendo este processo prioridade sob todos os outros que estejam na mesma situagao empenhados
com a mesma fonte de recursos (TCE-RN, 2010).

Apos estar devidamente qualificada, este sera encaminhado para o setor de pagamentos que o
ordenara por fonte de recursos, conforme prevé a resolugdo; a partir disto, o 6rgao publico tera 05 (cinco)
dias para realizar o pagamento, no caso de pequenos valores, e no maximo 30 (trinta) dias para os demais
casos. Nao serdo pagos processos, mesmo que estejam aptos, quando houver outro processo melhor
qualificado (TCE-RN, 2017). A norma ainda diz que o pagamento parcial é permitido quando nao houver
disponibilidade financeira para o pagamento integral, porém o saldo pendente de pagamento permanecera
na mesma posi¢ao.

O descumprimento da ordem cronolégica de pagamentos é permitido em casos de grave
perturbacdo da ordem, estado de emergéncia, calamidade publica, decisao judicial ou do Tribunal de
Contas que determine a suspensao de pagamento e relevante interesse publico. Para a realizagao da quebra
da ordem, a justificativa deve ser, anteriormente, publicada em imprensa oficial (TCE-RN, 2016).

Existem casos onde nao se faz necessario a observancia a esta norma, como o suprimento de
fundos, remuneracao e demais verbas devidas a agentes publicos, contrata¢oes de concessionarias publicas,
obrigacoes tributarias ¢ outras despesas que nao sejam regidas pela Lei n° 8.666/93. Observa-se que um
dos motivos mais explicitos para a desobrigacao das despesas citadas ¢ a incidéncia de juros e multas no

atraso dos pagamentos, tornando estas despesas mais onerosas; outro motivo seria a impossibilidade de
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manutengao das atividades publicas se houvesse a suspensao dos servigos essenciais para trabalho (energia,
agua, internet etc.).

A resolu¢dao ainda disciplina os procedimentos aplicaveis aos restos a pagar que, conforme a
Secretaria do Tesouro Nacional (2017), sdo: “[...] todas as despesas regularmente empenhadas, do exercicio
atual ou anterior, mas nao pagas ou canceladas até 31 de dezembro do exercicio financeiro vigente”, ou
seja, consiste nos empenhos que nao puderam ser pagos até 31 de dezembro.

Os restos a pagar sao divididos em dois tipos conforme a situagao contabil na qual se encontra e
serao tratados de forma divergente na cronologia de pagamentos; assim, 0s restos a pagar processados
tratam-se das despesas que ja foram liquidadas até 31 de dezembro e estdo pendentes de pagamento
(Piscitelli et al.,, 2012), e na cronologia de pagamentos terdo prioridade nos processos liquidados no
exercicio seguinte e deverdo ser pagos até o limite de 15 (quinze) dias; os restos a pagar nao processados
sao os empenhos nio liquidados até 31 de dezembro, estando em execugdo e nio se reconhece o direito
liquido e certo do credor (Piscitelli et al., 2012), e serdo inseridos nas listas de credores, do exercicio
seguinte, a partir do momento do atesto.

A legislagao exige, por motivos de transparéncia fiscal, que todos os 6rgaos subordinados ao uso
da cronologia de pagamentos disponibilizem informagoes de suas filas de dividas em meio eletronico
abrangendo o numero do processo administrativo, objeto do contrato, procedimento licitatério
correspondente, data de vencimento do pagamento, identifica¢ao da parcela (quando nao for pagamento
unico), numero do documento de cobranga e sua data de protocolamento, data do atesto, valor da
liquidacio, data e valor do pagamento, nome e nimero do CPF/CNP]J do ctredor e do ordenador de
despesas responsavel pelo pagamento (TCE-RN, 20106).

Nesse sentido, este artigo também visa contribuir para o combate a corrupgao e aumentar a
possibilidade de controle por parte da sociedade ao checar se os recursos arrecadados estio sendo
utilizados como deveria, sendo de responsabilidade do TCE-RN a fiscalizagao dos jurisdicionados no que

se refere, por exemplo, a efetivacao das publicagoes conforme a resolugao impde.

Regulamentagio dos critérios para pagamento em ordem cronoldgica no 4mbito do municipio
de Caraiibas/RN

O municipio de Caraubas/RN, sendo um jutisdicionado do TCE-RN, teve que adequat-se a
resolucio n® 032/2016 (TCE-RN, 2016) e para isso foram emitidos dois decretos municipais, o n°11,/2018
e 0 n° 31/2018, objetivando o estabelecimento de critérios e procedimentos especificos para a realidade
do municipio destinados ao acatamento da ordem cronolégica de pagamentos.

O processo de liquidagdao da despesa iniciarda quando o credor protocolar a nota fiscal, fatura ou

documento equivalente, ja que nao ha costume de emissao, por parte dos credores regionais, da solicitagao
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de cobranga, junto ao setor de compras da Prefeitura Municipal de Caratbas, ou nos setores de protocolo
na Secretaria Municipal do Trabalho e Assisténcia Social e na Secretaria Municipal de Sadde (no caso de
despesas referentes as respectivas secretarias); a partir disto, o processo “despesa em liquidagao”™ sera
finalizado pela confecgao do “Termo de Recebimento Definitivo” por parte do gestor do contrato que
sera anexado aos autos em caso de nenhuma pendéncia com a documentagao. De acordo com o Decreto
Municipal n® 11/2018, da Prefeitura Municipal de Caraubas/RN, de 15 de marco de 2018 (PMC, 2018a),
este documento sera acompanhado com as seguintes documentagoes:

I — certidGes para verificacio da situagio cadastral do fornecedor, do prestador de servicos ou do

responsavel pela execucio de obras, devidamente acompanhadas da prova de sua autenticidade e

da observancia do prazo de validade;
IT — demais documentos exigidos, conforme a natureza da despesa (PMC, 2018a).

Em seguida, a nota fiscal ou equivalente sera devolvida ao setor contabil para a liquidagao da
despesa e estara qualificado para ser encaminhado ao setor de pagamentos. O ente publico tera o prazo
maximo de 15 (quinze) dias corridos para finalizar o processo de liquidagdo, e o descumprimento desse
prazo dara prioridade a este processo impedindo liquidagoes financiadas pela mesma fonte de recursos.

O processo sera tramitado ao setor de pagamento e passara a compor a ordem cronologica de
pagamentos e, nesse sentido, o artigo 12 do decreto determina que: “Os pagamentos deverao respeitar a
ordem cronoldgica das exigibilidades, considerando cada fonte diferenciada de recursos, sendo que, no
caso de recursos vinculados, cada contrato de empréstimo, convénio ou outra origem de recursos sera
uma fonte” (PMC, 2018a); no caso dos recursos proprios, a ordem serd organizada separadamente pelos
fundos municipais: Fundo de Assisténcia Social, Fundo de Saude, Fundo Municipal de Educacido e o
Fundo do Municipio (englobando as despesas de todas as secretarias que nao sejam as mencionadas
anteriormente), ¢ o pagamento deverd ser realizado nos mesmos prazos apresentados na resolucio n°
032/2016 (TCE-RN, 2016).

Em relacdo aos restos a pagar, o municipio tera 15 (quinze) dias para pagar os processados, que
terdo prioridade sobre todos os pagamentos inscritos na ordem cronoldgica com liquidagao no ano
vigente, e os nao processados irdo ser incorporados a ordem cronoldgica apds a emissao do “Termo de
Recebimento Definitivo”; anteriormente apresentado.

Para a realizagdo da publicidade dos atos, com todos os critérios definidos anteriormente, o
municipio tera até o décimo dia do més subsequente para apresentar as listas de pagamentos do més
anterior no Portal da Transparéncia do Municipio (PMC, 2018a). Dessa forma, o municipio cumpre com
o principio da administragio publica da publicidade e permite que a sociedade acompanhe a execugao

orcamentaria e financeira.
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APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Este topico aborda os resultados obtidos por meio da analise de processos de execug¢ao da despesa
publica da Prefeitura de Caratbas/RN, assim como na legislagdo aplicavel ao objeto em estudo. Dados
também foram obtidos com a aplicagdo de questionario junto a servidores e fornecedores que mantém
relagdes com este municipio, com a finalidade de investigar as possiveis mudangas promovidas pela adogao
da lista classificatéria de credores.

Em analise aos processos de despesas do exercicio de 2017 da Prefeitura Municipal de
Caratubas/RN, quando a ordem cronoldgica ainda nio era adotada, foi constatado que as rotinas estavam
em conformidade com o que disciplina a Lei n® 4.320/64, com o cumprimento formal dos estagios de
empenho, liquidagao e pagamento quando, por sua vez, os pagamentos eram efetuados conforme a
disponibilidade de recursos, a necessidade e critérios do gestor. Ja em relagdo aos processos deflagrados
nos exercicios de 2018 e 2019, quando ja se adotava a observancia integral a cronologia de pagamentos,
foi constatado que nao houve mudancas no tocante as fases de estagios da despesa publica, porém, no
momento da liquidagdo, o setor contabil devera observar o momento da liquidagio para compor a
sequéncia, ja que o critério para esta composicao ¢ dado pela data de atesto.

Apesar de nao promover alteragdes nos estagios processuais da despesa publica, a ado¢ao da ordem
cronolégica de pagamentos possibilitou organizagao processual por seu ordenamento a partir da etapa da
liquidacao. Como consequéncia positiva dessa ordenagao cronoldgica, observa-se uma melhoria na fluidez
dos processos, evitando o desalinho burocratico que ocortia.

A ordem cronolégica de pagamentos foi introduzida na legislagdo municipal pelo Decreto n®
11/2018, no dia 15 de marco de 2018 (PMC, 2018a), que absorveu a regulamentacio implantada nos
jurisdicionados do Estado do Rio Grande do Norte pela resolucao n® 032/2016, de 01 de novembro de
2016 (TCE-RN, 2016), adequando alguns critérios para a realidade local, quanto as documentagdes
entregues pelos fornecedores, locais de entrega e atribuicoes e prazos para os setores da prefeitura tramitar
os processos de despesa publica. Este decreto foi alterado posteriormente pelo Decreto Municipal n°
31/2018, que altera apenas o inciso VI do artigo 19, acrescentando ao rol de processos que nao estao
sujeitos a composi¢ao de filas cronologicas de pagamentos os contratos de seguros e as locagdes de imdveis
(PMC, 2018b).

A legislacao regulamentadora permite a realizagdo de pagamentos em desacordo com a ordem
cronolégica de exigibilidades em casos como grave perturbagdo da ordem, estado de emergéncia,
calamidade publica, decisao judicial ou relevante interesse publico, quando estas estiverem devidamente
justificadas pelo ordenador de despesa responsavel e publicadas (TCE-RN, 2016).

Nos anos de 2018 e 2019 foram editados, até a conclusdao deste estudo, 12 (doze) despachos

referentes a quebra na ordem cronolégica de pagamentos neste municipio, todos com a justificativa da
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prevencdo a suspensio do fornecimento de bens ou servicos a municipalidade. O fornecimento de
combustiveis para o abastecimento da frota do municipio, assim como os processos de loca¢io de
transporte escolar foram os tipos mais recorrentes para se realizar a antecipagao do pagamento, seguidos
por processos referentes as licencas de uso de softwares de gestao publica, fornecimentos de géneros
alimenticios destinados a merenda escolar, assim como de pneus, camaras de ar e protetores para a
manutencao da frota de veiculos do municipio.

A edi¢ao dos atos administrativos mencionados permitiu, além de disciplinar os procedimentos
contabeis-financeiros, um avango na questao de transparéncia administrativa por justificar para a sociedade
os motivos pelos quais o municipio pretende adiantar pagamentos a cronologia estabelecida, assim como
os beneficiarios e os valores destes. Anterior a essa exigéncia, 0os pagamentos eram realizados por critérios
internos e nao justificados, abrindo brechas para priorizagao de determinados processos e pretericao de
outros, ferindo assim os principios da legalidade e isonomia.

Os resultados a seguir foram obtidos por meio da aplicagdo de questionarios junto aos servidores
e fornecedores municipais, a fim de conhecer o impacto da observiancia a ordem cronolégica de
pagamentos no setor publico no Municipio de Caratibas/RN. A amostra da pesquisa foi composta por 16
(dezesseis) respondentes, sendo 11 (onze) servidores municipais com lotacio nos setores de compras,
contabil e tesouraria, além de 05 (cinco) que mantém relagdes comerciais com a municipalidade.

Quando questionados sobre como obtiveram conhecimento da existéncia e do inicio da
obrigatoriedade da ordem cronoldgica no ambito do municipio de Caraibas/RN, entre os respondentes
servidores, destaca-se a obtengdo através de capacitagio promovida pelo Tribunal de Contas do Estado
do Rio Grande do Norte, por meio da publica¢ao do decreto municipal e pelo contato entre servidores.
Ja em relagao aos fornecedores, o conhecimento se deu através dos contatos mantidos com servidores
municipais e publicagao do TCE-RN.

Quando questionados acerca das alteragdes processuais e praticas de execugao da despesa, apos a
adogao da ordem cronolégica de pagamentos, 75% afirmaram que ocorreram alteracbes nas rotinas
processuais e praticas, 6,25% responderam negativamente e 18,75% nao souberam responder. Hsse
resultado demonstra que houve impactos relevantes nas praticas e rotinas apos o processo de adogao da
ordem cronoldgica e que estes foram notados por aqueles ligados diretamente ao processo de execugao
da despesa publica municipal.

O Grafico 1 traz os resultados sobre a avaliagao dos respondentes acerca do impacto nas rotinas

processuals e praticas.
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Grafico 1. Avaliacio do nivel de impacto nas rotinas processuais e praticas da despesa publica no
municipio de Caratbas/RN. Fonte: Elaboracio prépria.

Conforme notado no Grafico 1, 62,5% dos respondentes consideram que os impactos nas rotinas
processuais e praticas foram altos, 25% consideram razoavel e 12,5% ndo souberam ou nido quiseram
responder.

Como visto anteriormente, as unicas alteragdes foram no estagio da despesa de pagamento, e,
apesar de nao abranger todos os estagios de despesa, essas provocaram significativas alteragdes processuais
e praticas. Quando provocados a exemplificar as alteragdes, os respondentes apontaram como principais
a melhoria significativa na organizagao processual com a realizagdo dos pagamentos pelo critério apenas
cronolégico de liquidagdo e separados por fontes de recursos. Porém, também foi apontado por estes uma
maior lentiddo nos tramites processuais. Em contraponto, os fornecedores de bens e/ou prestadores de
servicos afirmaram que os pagamentos estio ocorrendo de maneira mais célere, salvo em algumas
situacoes.

E notivel a discordancia constatada entre os dois grupos respondentes, pois os funcionarios
apontam uma maior lentiddo nos tramites processuais, podendo ser justificada pelo acréscimo de
documentacdes exigidas aos fornecedores que devem acompanhar o documento fiscal, como a
“Solicitagao de Cobran¢a”, e a ndo emissao deste acarreta travamento nos tramites. Ja os fornecedores
apontam maior celeridade nos recebimentos, justificando que os pagamentos s6 nao sao realizados caso
haja gargalos quanto a disponibilidade de recursos.

Quando indagados se a adesdo a ordem cronolégica de pagamentos trouxe beneficios ou
dificuldades a execucdo da despesa publica, 78,95% responderam que trouxe beneficios, enquanto 15,79%

apontaram que trouxe dificuldades e 5,26% nao souberam responder.
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Diante destes resultados, solicitou-se que os respondentes apontassem os principais beneficios ou

dificuldades enfrentadas. Quanto aos beneficios foram apontados:

e O tratamento isondmico com os fornecedores;

e DPossibilidade da previsao de pagamento;

e Alivio da pressao dos fornecedores junto ao ente publico para a realizagdo do pagamento ja que
estes tém que esperar a sua colocagao de pagamento;

e Organizagio dos processos de despesa, procedimentos adequados para efetuagio da ordem

cronolégica e maior controle e planejamento or¢amentario.

A maior parte da amostra considerou que a ado¢ao da ordem cronolégica de pagamentos
proporcionou beneficios, atendendo, dessa forma, a hipotese prevista de que tal adogao traria beneficios
por contribuir para que o ente publico trate de forma isondmica seus fornecedores, sendo este o beneficio
que foi mais citado.

Ja quanto as dificuldades trazidas pela adogao da cronologia de pagamentos, destaca-se que, em
época de dificuldade financeira enfrentada pela gestio municipal, os fornecedores de pequeno porte
chegaram até a suspender os fornecimentos devido a demora nos pagamentos, ja que esses possuem menor
capacidade de fornecimento, considerando seu porte empresarial e capacidade economica.

Ainda dentre os fornecedores, foram obtidos relatos de beneficios, entre eles podem-se destacar,
também, a possibilidade de proporcionar uma previsao da data do recebimento, maior controle nos fluxos
de pagamentos/recebimentos e maior celeridade nos pagamentos a recebet.

Questionou-se também se houve impactos na relagdo entre o ente publico e os fornecedores
causados pela adesdo a ordem cronoldgica; 81,25%, que representa a maioria do escopo da pesquisa,
respondeu que houve impactos significativos, enquanto 12,5% respondeu de forma negativa e 6,25% nao
souberam ou nao quiseram responder.

No Grafico 2 é apresentado os percentuais relacionados a avaliagdo dos respondentes acerca dos

impactos na relagao ente publico versus fornecedores e prestadores de servigos.
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Grafico 2. Avaliagao dos impactos na relagiao do ente publico zersus fornecedores e prestadores de servigos.
Fonte: Elaborac¢ao prépria.

Os impactos nesta relagio foram considerados positivos pela maior parte dos respondentes, que
representaram 75%, enquanto que 12,5% avaliaram de forma negativa e 12,5% nao souberam ou nao
quiseram responder. Ao solicitar que fossem detalhados esses impactos positivos os servidores apontaram:
a imprevisao da periodicidade de pagamentos; e a impossibilidade de atendimento as necessidades
individuais dos fornecedores, independente do porte e atuagiao econdémica do credor. Com isso, confirma-
se a hipotese quanto a influéncia positiva na relagao entre ente publico versus credores pela adogao da
ordem cronolégica de pagamentos.

Houve também alteragdes no campo juridico, quando este passou a atuar com a elaboragao de
minutas de decretos, justificando situag¢oes de quebra da ordem para efetivacao de pagamentos de algumas
despesas a fim de evitar as suspensoes dos fornecimentos e, por consequéncia, 0 comprometimento da
continuidade das ofertas de alguns servigos publicos essenciais; a ciéncia do posicionamento para
pagamentos por parte dos credores com a publicidade da ordem de cronologia através do portal da
transparéncia ou informagdes fornecidas; maior rigidez quanto a documentacdo comprobatoria das
despesas; e tratamento isonoémico do 6rgao para com os fornecedores de bens ou servigos.

Os respondentes credores citaram como impactos positivos a possibilidade da previsao do
recebimento, que implica em nao haver necessidade da realizagdo de visitas na sede da prefeitura para
efetuar cobrancas junto a tesouraria municipal, sendo este o exemplo mais recorrente de mudangas apos
a adogo da cronologia de pagamentos. Foi mencionado também o tratamento isondémico do ente publico

para com seus credores independente do porte, fazendo com que este tivesse uma conduta proba. Apesar
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de 60% dos credores ndo conseguirem exemplificar nenhum impacto, é importante destacar que aqueles
que conseguiram consideraram que houve apenas impactos positivos.

E perceptivel que a adogio da cronologia de pagamentos promoveu diversos impactos, em vérios
ambitos, nas relagoes entre as partes envolvidas na execu¢ao da despesa publica. No ambito pessoal, por
impossibilitar o atendimento das necessidades de credores, e também retirar a necessidade da realizagao
de cobrangas junto ao setor de pagamento. No ambito juridico, os impactos foram promovidos pelas
publicagoes, por parte do ente publico, das justificativas dos descumprimentos da ordem cronoldgica,
atingindo os fornecedores de bens e/ou prestadores de servicos para que estes saibam o porqué dos
possiveis atrasos nos recebimentos, assim como pela publicidade das filas de pagamentos, permitindo a
estes 0 acompanhamento de suas posi¢oes.

Por ultimo, foi indagado aos credores se estes acompanhavam as publicagdes da ordem
cronolégica disponibilizadas no Portal da Transparéncia do Municipio e, quando acompanhavam, com

qual frequéncia; foram unanimes ao afirmar que faziam o acompanhamento com regularidade semanal.

CONCLUSAO

A ordem cronolégica de pagamentos no setor publico é conhecida desde 1993, definida na Lei n®
8.666 no seu quinto artigo, porém sua observancia sé foi tornada obrigatdria a partir do ano de 2018 no
ambito do Municipio de Caraibas/RN. Por ser uma ferramenta de regulamentacio e ado¢io muito recente
pelas municipalidades do estado, esse estudo buscou abordar a analise dos impactos promovidos pela
adogao a cronologia de pagamento.

Com o objetivo de identificar e analisar estes impactos, foram analisados os processos de despesa
publica dos exercicios de 2017 a 2019, assim como a legislagio municipal vigente, e também foram
aplicados questionarios a alguns servidores diretamente ligados ao tramite de execuc¢ao da despesa publica
e com fornecedores e prestadores de servicos deste municipio.

A partir da analise dos processos fisicos de despesa, foi constatado que houve mudangas no tocante
a liquidacdao e pagamentos dos mesmos, sendo o momento da liquidacao e atesto o critério para a
composi¢ao da ordem de pagamentos.

Quanto as alteragdes na legislagao, o municipio publicou 02 (dois) decretos para regulamentagao
do procedimento no ambito municipal e 12 (doze) despachos justificando quebras da cronologia de
pagamentos para atendimento a necessidades urgentes e justificadas, a fim de evitar a descontinuidade de
alguns servicos publicos. Foi verificado também que houve impactos relevantes na relacao de ente publico
versus fornecedores e prestadores de servicos, sendo esses apontados como positivos pelo tratamento

isonomico do ente para com os seus credores no tocante a observancia a ordem cronolégica de
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pagamentos, melhoria na transparéncia dos processos e praticidade na relacio e condu¢iao do tramite
processual.

A pesquisa confirmou as hipéteses definidas, sendo a primeira no tocante a contribui¢iao para o
tratamento isonomico do ente publico para com os seus credores, caracterizando-se como um dos
impactos positivos mais recorrente apontado tanto por funcionarios quanto por credores. Os resultados
também confirmaram a segunda hipétese, quando da influéncia positiva na relagao entre entidade publica
e credores, avaliado desta forma por 75% dos respondentes, tendo como um dos motivos, citados por
estes, que evidenciam essa influéncia positiva, nao haver necessidade, na conjuntura atual, da realizacao de
cobrangas junto aos setores de pagamentos publicos.

Quanto as limitagdes para a realizacio desse estudo destaca-se a negligéncia no retorno dos
questionarios enviados aos fornecedores e prestadores de servigos, reduzindo a amostra que se objetivava
inicialmente. Outra dificuldade quanto a aplicagao do questionario foi o conhecimento superficial de parte
da amostragem — funcionarios publicos e, principalmente, fornecedores —, sobre a existéncia da ordem
cronolégica de pagamentos. Devido aos atrasos nas respostas dos questionarios, o tempo que foi
idealizado para a analise dos dados precisou ser diminuido e otimizado, o que poderia comprometer a
finalizacao do artigo nos prazos estabelecidos.

Para expandir os resultados desta investiga¢ao, recomenda-se que o estudo seja realizado com um
escopo maior, seja com a expansao do namero de respondentes, possibilitando maior nimero de opinides
acerca dos impactos, ou aplicando a diferentes localidades e 6rgaos, permitindo a analise em diferentes
realidades, assim como estudar a ordem cronoldgica de pagamentos por outras esferas governamentais —

as estaduais e a federal.
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Capitulo IV
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Entre Normas e Desafios Praticos'

Recebido em: 26/01/2021 Aldaires Aires da Silva Lima*
Aceito em: 28/01/2021 Rosilene Lima da Silva’

410.46420/9786588319499cap4

INTRODUGCAO

As condi¢oes de igualdade de acesso a educagio, ¢ um tema que vem sendo discutido ha muito
tempo. Sabe-se que esse direito, garantido constitucionalmente, nao é assegurado de forma igualitaria a
todos os cidadaos e na area da Educa¢iao Especial, considerando as especificidades dos estudantes dessa
modalidade de educacao escolar, o acesso a esse direito ¢ ainda mais controverso.

No Brasil, as discussoes acerca da Educagao Especial tornaram-se mais intensas a partir da década
de 90, especialmente ap6s o ano de 1994 com a Declaracao de Salamanca, que trouxe um discurso em prol
da educagdo para todos, cujos principios foram incorporados na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional de 1996 (LDB/96) (Pletsch et al., 2014).

A partir da década de 2000, ap6s essas orientacOes legais, efetuaram-se inimeros desdobramentos
dos documentos que normatizaram a Educagao Especial na perspectiva da Educagao Inclusiva na Rede
Federal de Educagao Profissional e Tecnologica (Rede EPT), em especial a partir das agdes do Programa
de Educagio, Tecnologia e Profissionalizagao das Pessoas com Necessidades Especiais (Programa TEC
NEP), mais tarde renomeado como Ag¢ao TEC NEP, proposto em 2000 com objetivo de normatizar a
Educacao Especial.

Nos Institutos Federais (IFs), a Educacao Especial é abordada na perspectiva da Educagio

Inclusiva, trazendo o termo “Necessidades Especificas” para abordar tanto os estudantes desta

! Versdo preliminar do artigo publicado nos Anais da V Jornada Ibero-Americana de Pesquisas em Politicas Educacionais e
Experiéncias Interdisciplinares na Educagdo — Curitiba-PR, 2020.

2 Licenciada em Ciéncias Biolégicas (UFRR); Mestra em Educacdo pela Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRR]J);
Técnica em Assuntos Educacionais do Instituto Federal de Educacio, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) / Campus Boa
Vista Zona Oeste (CBVZO).

3 Pedagoga e Mestra em Educag¢ao pela Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRR]); Pedagoga do Instituto Federal
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graduacio Lato Sensu do curso: Educagao Profissional e Tecnolégica Inclusiva (IFTM, Campus Avangado Uberaba — Parque
Tecnolbgico).

* Autor de correspondéncia: aldaires.lima@ifrr.edu.br

|59


mailto:aldaires.lima@ifrr.edu.br
https://doi.org/10.46420/9786588319499cap4

Organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil: gestdo, inovagao e responsabilidade social - volume 1T

modalidade, como as demais especificidades na aprendizagem que os estudantes possam apresentar, sejam
elas em razao de condi¢oes bioldgicas, psicoldgicas, econdomicas ou sociais (Mendes, 2017; Silva, 2017).

Diante desse panorama, o objetivo geral do artigo visa analisar as politicas da Educagdo Especial
na perspectiva inclusiva no ambito do IFRR, e, para isso, tragaram-se os seguintes objetivos especificos:
Verificar quais tém sido os procedimentos e execugoes acerca da educacio inclusiva no IFRR; identificar
os desafios acerca da implantagdo dos NAPNEs no IFRR; e apresentar as principais agdes na perspectiva
inclusiva desenvolvidas no ambito do IFRR.

Partindo dos documentos normativos da Educagao Especial na perspectiva inclusiva na Rede
Federal de Educagao Profissional e Tecnoldgica, realizou-se a pesquisa documental, buscando analisar os
desdobramentos destes no ambito do IFRR. A pesquisa documental transcorreu a partir da analise dos
Relatérios de Gestao, elaborados nos anos 2010 a 2018 (Ifrr, 2011; Ifrr, 2012; Ifrr, 2013; Ifrr, 2014a; Ifrr,
2015; Ifrr, 2016; Ifrr, 2017; Ifrr, 2018; Ifrr, 2019b), dos Planos de Desenvolvimento Institucional de 2014-
2018 (Ifrr, 2014b) e de 2019-2023 (Ifrr, 2020) e do Regulamento do Nucleo de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE), aprovado em 2019, por meio da Resolugao n® 429
do Conselho Superior, de 6 de fevereiro de 2019 (Ifrr, 2019a).

Desse modo, este estudo se propos a analisar as agdes e proposi¢oes de inclusio expressas nos
documentos institucionais, considerando que discutir esses documentos que pautam-se nas politicas de
inclusdo e estabelecem as garantias e as orientagdes para o acesso, permanéncia e ¢xito de todos os
estudantes no IFRR sdo questdes relevantes, pois nelas inserem-se diversas condutas, procedimentos,
desafios e execugoes necessarias a aprendizagem e qualificagdao profissional, especialmente do publico com

maior vulnerabilidade social e econdémica.

A EDUCACAO PROFISSIONAL INCLUSIVA A PARTIR DO PROGRAMA TEC NEP

A inclusdao de estudantes da Educagiao Especial no contexto educacional tem sido marcada de
diversos desafios e lutas, no entanto, ao longo do processo historico, também houve diversos avancos e
conquistas, como o planejamento e a implementagao de politicas publicas direcionadas a garantia dos
direitos desse publico, especialmente aquelas relacionadas a educagao.

A promulgacao da Constituicao Federal de 1988 trouxe a educagao como direito de todos e dever
do estado e da famfilia, estabelecendo no artigo 208 a igualdade de condi¢des de acesso e permanéncia na
escola e a garantia do Atendimento Educacional Especializado (AEE), preferencialmente na rede regular
de ensino, como um dever do Estado (Brasil, 1988). Marques (2014), discutindo acerca desse direito,
destaca que somente a partir da década de 90 o movimento em diregao a Educacdo Especial se estabeleceu
e, nesse perfodo, aponta como um grande marco a Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educacionais

Especiais, que aconteceu na Espanha, em 1994, produzindo um documento com importantes orientagdes,

160



Organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil: gestdo, inovagao e responsabilidade social - volume 1T

conhecido como Declaragdo de Salamanca. Para Silva (2017) essas orientages constituem-se “como um
dos documentos de maior expressio e referéncia sobre a tematica”.

No Brasil, ainda na década de 90, a Lei n® 9394/96, que estabelece as Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional (LDB), trouxe a defini¢ao de Educacao Especial como uma modalidade de educacao
escolar, devendo ser ofertada, preferencialmente, na rede regular de ensino, ratificando o artigo 208 da
Constituicao Federal.

No ambito da Rede Federal de Educacio Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, a Educacio
Especial passou a ser normatizada nos anos 2000 por meio do Programa TEC NEP. Ressalta-se que a
necessidade de normatizacao da Educacao Especial na educagao profissional se deu antes mesmo da
promulgacio da Lei n° 11.892/2008, que instituiu a Rede Federal de Educac¢io Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, pela qual criou os Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia, cujo objetivo era
expandir o ensino profissional em todas as regides do pafs (Brasil, 2008).

As acoes do Programa TEC NEP, renomeado posteriormente de A¢ao TEC NEP, foram divididas
em 4 momentos. O Momento 1 (2000 a 2003) foi executado por meio de a¢oes e eventos de mobilizagao
e sensibilizacao de institui¢oes de ensino; o Momento 2 (2003 a 2006) se deu a partir da consolidagao dos
Grupos Gestores (Central e Regionais) e da implantacao dos NAPNEs no ambito interno das Instituigdes
Federais; o Momento 3 (2007 a 2009) ocorreu por meio da oferta de cursos para formagao de recursos
humanos (RH) e para o uso e desenvolvimento de tecnologia assistiva (Nascimento et al., 2013). Ainda,
segundo os autores, a extingao da Coordenagio de Agdes Inclusivas, em junho de 2011, inviabilizou a
implementagao do Momento 4, que se daria por meio da instrumentalizagio dos NAPNESs, mediante a
oferta de recursos multifuncionais e forma¢ao de RH, para melhorar a oferta do atendimento.

O objetivo do Programa TEC NEP era desenvolver acées que possibilitassem o acesso, a inclusao,
a permanéncia e a conclusiao com éxito de estudantes com Necessidades Educacionais Especificas (NEE),
nos cursos das diversas modalidades e niveis de ensino ofertados pela Rede Federal de Educagao
Profissional e Tecnolégica, bem como aqueles cursos voltados para habilitacio ou reabilitagdo desses
sujeitos as atividades laborais, possibilitando a qualificacio profissional e consequente emancipagao
econémica (Nunes, 2012).

Atualmente, as politicas publicas de inclusio na Rede Federal de Educagdo Profissional e
Tecnoldgica sio organizadas por meio dos NAPNEs, implantados no ambito interno dos IFs, a partir das
orientagdes da A¢ao TEC NEP. No IFRR, o Regulamento do NAPNE foi aprovado somente em 2019,
por meio da Resolu¢ao n® 429 do Conselho Superior, de 6 de fevereiro de 2019 (Ifrr, 2019a). Neste sentido,
no toépico seguinte discutir-se-20 as repercussoes, os resultados e os desafios da implementacao dos

documentos que regulamentam as politicas publicas de inclusao implementadas no IFRR.
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APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

O IFRR conta, atualmente, com uma Reitoria ¢ uma estrutura multicampi composta por quatro
campi e um campus avangado, sendo eles: Campus Amajari, Campus Boa Vista, Campus Boa Vista Zona Oeste,
Campus Novo Paraiso e Campus Avancado Bonfim.

Embora a A¢do TEC NEP tenha sido proposta no ano de 2000, as primeiras a¢oes inclusivas
desenvolvidas pelo IFRR que se tém registros sao apresentadas no Relatério de Gestao de 2010 e estao
voltadas aos programas sociais destinados aos estudantes com necessidades especificas e idosos, a oferta
de intérprete de Libras e a capacita¢ao de docentes e servidores (Ifrr, 2011). Ainda com base no referido
relatério, é possivel perceber que a politica de inclusao dentro do IFRR comegou a ser inserida em 2004,
antes mesmo da criagao dos Institutos Federais, por meio da implantacio do Nucleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE), denominado na época de Programa de
Apoio e Inclusiao Profissional as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas — NAPNE (Ifrr,
2011).

Em 2014, objetivando subsidiar a Assessoria de Politicas Inclusivas, criada em 2012 e inicialmente
nomeada de Assessoria de Educacao Inclusiva, nas politicas inclusivas para Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas, o Conselho Superior aprovou o Regimento interno do Comité de Politicas
Inclusivas do IFRR, por meio da Resolucdo n® 182, de 26 de dezembro de 2014 (Ifrr, 2014c).

Embora seja possivel observar, apds a criagao da Assessoria de Politicas Inclusivas e do Comité de
Politicas Inclusivas, acbes mais amplas no atendimento aos estudantes de todos os cazpi da instituicao,
nao se vislumbrou, nos documentos analisados, nenhum dado ou orientagao, que sinalizasse o
estabelecimento de protocolos institucionais para o atendimento e acompanhamento de estudantes com
NEE no ambito do IFRR, desde o acesso aos cursos até o ingresso no mercado de trabalho.

A respeito disso, Perinni (2017), analisando de modo geral as a¢oes desenvolvidas pelos NAPNEs
dos campi Itapina e Santa Teresa, do Instituto Federal do Espirito Santo, levanta a importancia da
institucionalidade das agdes dos nucleos para que o trabalho seja bem desenvolvido. Aponta, ainda, com
base nos registros dos coordenadores dos NAPNEs pesquisados, a necessidade de estabelecerem
institucionalmente:

[...] protocolos a serem seguidos quando se tratar de identificacio, modos de atendimento e
acompanhamento de estudantes com NEE, bem como de divulgacio do trabalho realizado pelo

NAPNE e seus objetivos e da formacio da equipe e da comunidade escolar como um todo. Isso
porque, como ja mencionado, o processo de inclusdo precisa ser institucional (Perinni, 2017).

Sobre a existéncia e implantacao desses nucleos nos Institutos Federais, Mendes (2017), ao
b b
investigar treze IFs de varios estados, identificou que nas instituicGes existiam varias formas de

funcionamento dos NAPNESs, sendo muitos deles vinculados a Pré-Reitoria de Ensino, a Pré-Reitoria de
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Extensio ou a nenhuma Pré-Reitoria. Os NAPNEs do IFRR siao vinculados a Direcao de
Ensino/Departamento de Ensino dos campi (Iftr, 20192).

No que se refere as atribuicdes das equipes multidisciplinares dos NAPNESs, descritas no
regulamento do nucleo aprovado por meio da Resolugiao n® 429 do Conselho Superior, de 6 de fevereiro
de 2019, no ambito do IFRR, destacam-se no artigo 8°:

[...] IV. Fomentar a capacitacdo e a formacao continuada para a Comunidade em geral;

[...] VIIL Identificar e acolher o publico especifico da Educacio Especial em cada Campus;

[...] XIII. Orientar os profissionais do IFRR, com suporte pedagdgico, em agdes especificas ao
publico especifico da Educagiao Especial;

[...] XVI. Acompanhar os processos seletivos de ingresso de estudantes aos Campi a fim de assistir

a populacdo com deficiéncia desde a efetivacdo das inscri¢bes nos processos seletivos [...] (Ifrr,
2019a).

Essas atribui¢oes apontam a necessidade de formacao continua das equipes multidisciplinares dos
NAPNE:Ss, visto que ¢ de sua responsabilidade a capacitagao e formagao continuada em educagao inclusiva
para a comunidade académica. Dessa forma, assim como salienta Silva (2017), acredita-se que a
permanente demanda de formacgao continuada dos servidores-membros dos NAPNEs seja uma agao
necessaria para viabilizar o desenvolvimento das a¢oes das equipes de forma planejada e continua.

Dado o contexto analisado, nos documentos pesquisados, dentre os principais desafios em relagao
a implantacio dos NAPNEs nos campi do IFRR, destaca-se a falta de profissionais efetivos para compor
a equipe do nucleo como, por exemplo, o Intérprete de Libras, o revisor e o transcritor de texto em Braile,
o profissional de apoio, o professor de Atendimento Educacional Especializado (AEE), embora estejam
previstos na composicao da equipe multidisciplinar dos NAPNEs, conforme artigo 6° § 1° do regulamento
do nucleo:

A equipe multidisciplinar sera composta, preferencialmente, por pedagogo, assistente social,
psicélogo, médico, enfermeiro, profissional com formacio em Educacio Especial, ledores,
intérpretes e outros servidores do IFRR que contribuam dentro de suas dreas de atuagido

especifica, sendo facultadas a atuagdo de estagiarios, a representagdo estudante e a representacio
dos pais (Ifrr, 2019a).

No que se referem aos servigos que seriam desenvolvidos por estes profissionais, Mendes (2017)
identificou que varios Institutos Federais optaram por contrataciao temporaria de alguns profissionais para
atuar na modalidade de educagdo especial, o que denota, segunda a autora, que o tratamento dado a essa
questao ¢ encarado, quase sempre, como algo provisorio.

Outro desafio enfrentado pelo IFRR em relagao a implantagao dos NAPNESs, apresentado nos
relatérios de gestdo, € a defini¢ao de um espago fisico para o nucleo, visto que em alguns cazzpi esse espago
¢ inexistente ou sequer foi implantado, como se pode observar em uma das metas do PDI (2019-2023),
na perspectiva da educagao inclusiva, “implanta¢ao de mais um NAPNE até 2021 e até 2023 manter e dar

funcionalidade aos nuicleos nos cinco cazzp?” (o IFRR conta, atualmente, com 4 NAPNESs) (Ifrr, 2020).
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No IFRR, observa-se que a falta de infraestrutura e as adequagdes arquitetonicas sio obstaculos
que ainda precisam ser superados para a promoc¢ao da inclusao em seus camzpi; neste sentido, o IFRR, no
seu PDI (2019-2023), reconhece que “a maior parte das edificagdes ndo atendem a todas as exigéncias de
acessibilidade previstas pelas normas técnicas” (Ifrr, 2020) e pretende, apds o levantamento da estrutura
fisica, adequar todas as unidades de modo a atender satisfatoriamente as normas vigentes (Ifrr, 2020).

Ao longo da leitura dos relatérios de gestdo, foi possivel identificar fatores positivos e fatores
negativos ao processo de inclusio. Também foi possivel perceber que ha algumas proposi¢oes apontadas
para reparar alguns desses déficits, porém, acredita-se que essas orientagoes nao sairao do papel enquanto
os campi, especialmente os grupos gestores, nao considerarem que a inclusio escolar é uma

responsabilidade de todos e ndo somente de um nucleo.

CONCLUSAO

No que se refere as agoes executadas pelos NAPNEs do IFRR, observa-se que os capi continuam
o movimento formativo de capacitagao da equipe do nucleo, da comunidade académica interna e externa,
de contratacao de profissionais especializados, a exemplo dos Intérpretes de Libras, e de acompanhamento
aos estudantes com necessidades educacionais especificas. Esses aspectos, além dos ja citados,
demonstram que o IFRR vem caminhando, positivamente, no processo de inclusao dos estudantes com
necessidades educacionais especificas.

Contudo, apesar de demonstrar avangos em relagao a a¢des inclusivas, o IFRR ainda apresenta
algumas dificuldades que precisam ser superadas, tais como a inexisténcia de protocolos institucionais para
o atendimento educacional especializado, a falta de profissionais especializados com cargo efetivo para
compor a equipe de multiprofissionais dos NAPNESs, a falta de disponibilidade orcamentaria para
aquisi¢ao de tecnologias assistivas e a falta de adequagbes arquitetonicas que dificultam a acessibilidade
das pessoas que apresentam algum tipo de mobilidade reduzida.

Neste contexto, para que realmente se estabelecam acoes de garantia de subsidios necessarios ao
processo de inclusao educacional e, especialmente, de atendimento educacional especializado (AEE),
torna-se necessario criar uma politica inclusiva com agdes mais planejadas a nivel institucional, que
articulem Ensino, Pesquisa e Extensao, para que o trabalho desenvolvido nos NAPNEs ocorra de forma
continua e de acordo com as reais necessidades dos estudantes da Educa¢ao Especial.

Cabe ainda destacar que uma das necessidades mais proeminentes ¢ o AEE, que tem sido realizado
de forma irregular e equivocado, uma vez que nao ha um docente especializado com cargo efetivo para
desempenhar essa atividade. Ainda nessa perspectiva, os NAPNEs precisam ter um espago fisico
adequado, além de mais material pedagdgico adaptado, visibilidade e sistematizagao do trabalho, equipe

capacitada e apoio institucional, principalmente no que se refere a recursos financeiros e humano.
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Por fim, as consideragoes e analises aqui apresentadas tém como objetivo suscitar o debate em
relagao a politica de inclusao dentro do IFRR e instigar reflexdes e novos estudos acerca das necessidades
de superagao de todas as barreiras, sejam elas atitudinais, educacionais ou arquitetonicas, para que de fato
a inclusdo dos sujeitos, sobretudo aqueles historicamente excluidos, seja possivel por meio da equiparagiao
de oportunidades no processo ensino aprendizagem, e, consequentemente, sua qualificagao profissional,

que podera lhes oportunizar o acesso ao mercado de trabalho e a cidadania plena.
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Capitulo V

Inovagio Social e Cooperativismo: O caso da Cooperativa
de Empreendimentos Solidarios em Boa Vista, Roraima'

Recebido em: 25/01/2021 Mary Lucia Silva Perim?
Aceito em: 29/01/2021 Hudson do Vale de Oliveira®
410.46420/9786588319499cap5 Matli Gisieli da Silva Aquino Peletit*

Verculina Firmino dos Santos’

INTRODUCAO

A busca por melhores condi¢bes de vida, trabalho e renda, novas estruturas ou relagdes sociais,
sao alguns dos pontos que os estudos sobre inovagdo social abordam. Esta compreensio pode ser
reconhecida, principalmente, pelas transformacOes geradas em ambito social e economico e esta
relacionada com as premissas pregadas pelo cooperativismo, especialmente os empreendimentos de
Economia Solidaria, foco deste estudo.

Tais empreendimentos apontam que o caminho da solidariedade, da cooperacao, da autogestao,
da oportunidade de trabalho e renda para todos sao alternativas para a inclusio dos individuos na
sociedade. Nesta perspectiva, estes empreendimentos visam a emancipag¢ao de seus integrantes tornando-
se espagos propicios para que a inovag¢ao social se manifeste e dissemine-se.

A escolha do tema considera que a inovagao social e cooperativismo ainda ¢ assunto pouco
explorado nas cooperativas de empreendimentos solidarios da Amazonia. Tal assertiva ¢ baseada em
pesquisas realizadas ao banco de dados da Capes. Sendo assim, ganha relevancia ao buscar responder as
demandas suscitadas em pesquisas cientificas da area. Socialmente almeja-se contribuir para a disseminagao
das agoes desenvolvidas por tais empreendimentos, que acarretam impactos positivos para a

transformagao social e econoémica das pessoas e das localidades onde estdo inseridos.

! Versio preliminar do artigo publicado nos Anais do VIII Congresso da Associagio Portuguesa de Economia Agraria (ESADR)
e versio melhorada publicada na Revista de Administracao de Roraima (RARR), v. 6, n. 3, p. 698-717.

2 Graduada em Administracdo; Especialista em Gestdo de Cooperativas e Mestra em Desenvolvimento Regional da Amazonia
(PPG-DRA) pela Universidade Federal de Roraima (UFRR).

3 Doutorando em Administracdo pela Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC); Professor do Instituto Federal de
Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) / Campns Boa Vista Zona Oeste (CBVZO).

* Graduada em Administragao de Empresas; Especialista em Gestao Empresarial; Especialista em Gestao de Cooperativas pela
Universidade Federal de Roraima (UFRR).

5 Graduada em Administracio; Doutora em Ciéncias Empresatiais; Professora do Curso de MBA em Gestio de Cooperativas
e do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Roraima (UFRR).

* Autor de correspondéncia: hudson.oliveira@ifrr.edu.br
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Assim, buscando maior compreensao da inovacao social em cooperativa de empreendimentos
solidarios, este estudo buscou responder a seguinte questao: como e em quais dimensdes a inovagao social
se manifesta nas acoes da Cooperativa de Empreendimentos Solidarios do Municipio de Boa Vista?

Para tanto, o objetivo geral foi identificar as cinco dimensoes de inovagao social na Coofecs,
fundamentando-se no quadro de dimensdes de analise da inovagao social elaborado por Tardif et al.
(2005). Especificamente, buscou-se identificar e descrever as agdes de inovagao social da Coofecs; verificar
a importancia destas agoes, na percepg¢ao das cooperadas, para a comunidade onde a Coofecs esta inserida;
e analisar se houve transformagoes e melhorias na qualidade de vida das cooperadas da Coofecs.

Buscando a melhor compreensao para as questoes levantadas, quanto ao nivel ou objetivo o estudo
se caracterizou como descritivo. Quanto aos procedimentos operacionais, realizou-se pesquisa
bibliografica por meio de fontes disponiveis que tratam do tema abordado. Também foi realizado um
estudo de caso que, para Yin (2005), é uma pesquisa empirica de um acontecimento atual, dentro de um
contexto conhecido, que nao se avistam claramente os limites entre o fendmeno estudado e o contexto
no qual ele pode ser examinado. Utilizou-se, ainda, de uma abordagem qualitativa.

A coleta de dados deu-se por meio das técnicas de observagao direta, entrevista semiestruturada e
aplicagao de um questionario com perguntas abertas e fechadas. A entrevista semiestruturada foi realizada
com a presidente da Coofecs, quando também ocorreu a aplicacio dos questionarios para as 20 cooperadas
do empreendimento. Foram validados 12 questionarios, os quais foram numerados de 01 a 12 para a
realizacdo da analise.

A entrevista foi gravada com recurso de audio e transcrita em editor de textos. Utilizou-se de
analise de conteudo. O roteiro de entrevista com a presidente da cooperativa e o questionario aplicado as
cooperadas foi adaptado de Maurer (2011) e Souza (2014). Os dados coletados foram analisados a partir
da énfase dada pelos cinco elementos de dimensdes de inovagao social concebido por Tardif e Harrisson
(2005), que sao: transformagoes, carater inovadot, inovacao, atores e processo, adicionando, ainda, a

classificacao de Rollin et al. (2007), na dimensao atores.

COOPERATIVISMO E ECONOMIA SOLIDARIA

O cooperativismo foi originalmente introduzido no Brasil por imigrantes europeus, no final do
século XIX, principalmente nas regides Sul e Sudeste, como estratégia para superar as situa¢Oes de
flagrante desamparo em que viviam. Nesta época surgiram as cooperativas de consumo, as de crédito e as
agropecuarias, localizadas principalmente no Rio Grande do Sul, Sao Paulo e Rio de Janeiro (Gaiger, 2013).

Ainda conforme Gaiger (2013), nas décadas de 1950 e 1960 houve a expansao das cooperativas de
consumo e devido a concentragdo de apenas 45% da populagao em areas urbanas, as cooperativas de

crédito e servigos eram mais ativas que as do setor agropecuario.
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O modelo socioeconomico do cooperativismo, segundo a Organizagdo das Cooperativas
Brasileiras (2020), objetiva o desenvolvimento econémico ligado ao bem-estar social. Seus principios sao
a adesdo voluntaria e livre, gestio democratica, participacio economica dos membros, autonomia e
independéncia, educagido, formacao e informagao, intercooperagao e interesse pela comunidade.

Na opiniao de Simioni et al (2009), o cooperativismo no Brasil possui diferentes situagdes em que
algumas cooperativas apresentam situacdo economica estavel, outras ainda procurando estabilidade e
algumas em decadéncia. Destacam, ainda, que as causas dos problemas podem estar ligadas a falta de
adequagao as mudangas, aos avangos tecnologicos, a falta de lealdade e fidelidade a organizagao e aos
problemas econémicos ocorridos no pafs nos ultimos anos.

Arautjo (2015) pondera que nos momentos de crises historicas do capitalismo, foi surgindo o
conceito de economia solidaria a partir de diferentes atores e aspectos diversos tais como: associagoes,
cooperativas, vilas comunitarias, fabricas coletivas entre outros.

Azevedo, Ali6 et al. (2016) consideram que a economia solidaria no Brasil se efetivou de maneira
sociopolitica e como matéria central de politicas publicas e agcbes governamentais, em um momento de
transformagdes nas estruturas sociais, econdémicas e politicas.

Conforme Arcanjo et al. (2012), a economia solidaria se configura como uma forma de produgao,
consumo e distribui¢ao de riqueza, que foca na valoriza¢ao do ser humano e nao do capital. Possui alicerce
associativista e cooperativista, visa a produ¢ao, o consumo e a comercializa¢iao de bens e servigos de forma
autogestionaria e igualdade entre os membros.

Arcanjo et al. (2012) afirmam que como alternativa ao modo capitalista de organizar as relagdes
sociais e como defesa a exploracao do trabalho humano, a economia solidaria suscitou novas praticas de
relagdes econdmicas e sociais que, de imediato, propiciam a sobrevivéncia e a melhora da qualidade de
vida de milhGes de pessoas em diferentes partes do mundo.

Os empreendimentos cooperativos de economia solidaria no Brasil cresceram muito nos altimos
anos, principalmente, segundo Gaiger (2015), na década de 1990, como resposta as discrepancias geradas
pelo capitalismo e pelas iniciativas econdémicas levantadas por sua natureza associativa e suas praticas de
COOPEragao € autogestao.

Singer (2003) acredita que é possivel o ser humano desenvolver relagdes que vao além da divisao
internacional do trabalho, e que a autogestio ¢ condi¢do basica para que um empreendimento seja
caracterizado como de economia solidaria. Defende, ainda, que o que também caracteriza este tipo de
empreendimento é o apoio dado desde o seu inicio por meio de universidades, instituicoes religiosas,
empresas e outros agentes.

Arcanjo et al. (2012) asseguram que, em regra, as pessoas em situacao de exclusio pelo sistema

capitalista, seja por idade, grau de instrucao, falta de oportunidades, ou outra qualquer situagao limitadora,
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sao o publico alvo da economia solidaria. Afirmam, ainda, que as iniciativas da economia solidaria
oferecem alternativas viaveis para a geragao de trabalho e renda e satisfaciao das necessidades, confirmando
que é possivel organizar a produgdo e a reprodugdo da sociedade de forma a extinguir as desigualdades

materiais e expandir os valores da solidariedade humana.

INOVACAO SOCIAL

Existem estudos que mostram diversos tipos de inovag¢ao. Antes de se abordar diretamente o tema
inovagao social, faz-se necessario explicar o que ¢é inovagao. Bignetti (2011) afirma que tradicionalmente a
inovagao esta ligada ao ganho econémico e ao lucro. Para o autor, esta compreensao estia vinculada
diretamente as abordagens schumpeterianas que consideram a inovagdo como sendo um modo original
de fazer determinada coisa, em que se obtenha resultados econémicos.

A inovagao social, tema abordado neste artigo, foi mencionada pela primeira vez, segundo Cloutier
(2003), em 1970, nos estudos de James B. Taylor e Dennis Gabor.

Taylor (1970) usou o termo para referir-se ao tipo de inovagao que apresenta um novo jeito de se
fazer coisas, com o intuito de causar transformacio/beneficio social e a satisfacio de necessidades
humanas, se contrapondo, principalmente, a pobreza e a criminalidade, tendo como tema central as
necessidades humanas.

A inovagao social, para Soares (2014), trata do desenvolvimento de novos produtos, processos e
servicos que gerem inclusdo social, trabalho e renda e, principalmente, melhorem a qualidade de vida das
pessoas/grupos.

André et al. (20006) discorrem que inovagao social é um processo de transformagio e ruptura com
normas, regras ¢ valores, que implica em nova maneira de pensar ou fazer, com inteng¢ao de gerar inclusao,
capacitagdo, cooperacdo e transformagao social, podendo ser compreendida como opgao diante dos
processos tradicionais.

Oliveira (2011) avalia que a inovagao social pode acontecer por meio de novos arranjos sociais
alternativos que geram a inclusao social por intermédio da inser¢ao produtiva e geragao de empregos.
Maurer (2011) conclui que os atores aprendem novos conhecimentos e habilidades, ocorrendo um
intercambio de informagoes e de formacio, o que leva, entdo, a geracao de novas regras e de novos padroes
sociais.

Tardif et al. (2005) defendem que a inovacido social ¢ uma resposta dada por iniciativa de atores
que buscam atender a uma determinada necessidade, criar solugées, aproveitar oportunidades com o
intuito de transformar ou modificar agoes, relagdes sociais ou culturais. Destacam, ainda, que acontece
uma mesclagem entre as identidades, normas e valores individuais resultando em uma aprendizagem

coletiva.
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DIMENSOES DE ANALISE DAS INOVACOES SOCIAIS

Segundo Maurer (2011), o Centre de Recherche sur les Innovations Sociales (CRISES) é um centro de
pesquisa, que se destaca mundialmente na analise das inovag¢les sociais, com estudos de carater
multidisciplinar, e compreende sete institui¢des de ensino no Canada. No Brasil, conforme Fleury (2011),
quem se destaca é o Observatorio de Inovagiao Social da Fundacido Getulio Vargas, que afirma que a
inovagao social possui a capacidade de transformar as relagdes de poder na esfera social, o que provoca a
ampliacao da cidadania e a inclusdo social.

Souza et al. (2014) afirmam que foram os pesquisadores Tardif et al. (2005) que, depois de terem
examinado 49 artigos desenvolvidos por membros do CRISES, elaboraram um quadro de dimensdes de
analise da inovagao social, denominado Enciclopédia Conceitual de Inovag¢io do CRISES, no qual
estudou-se sobre inovagdes sociais em trés eixos principais: trabalho e emprego, condi¢oes de vida e
territorio.

No quadro elaborado por Tardif et al. (2005), classificou-se cinco dimensées de analise da inovagao
social, correspondente as seguintes categorias principais: Transformagdes, Carater Inovador, Inovagao,

Atores e Processos (Quadro 1), as quais foram adotadas neste estudo.

Quadro 1. Enciclopédia Conceitual de Inovagao do CRISES (As dimensdes de analise de uma inovagao
social). Fonte: Adaptado de Tardif et al. (2005).

Dimensiao Dimensao Dimensao Dimensao Dimensao
TRANSFORMACOES CARATER INOVACAO ATORES PROCESSOS
INOVADOR
Contexto macro/micro | Modelo Escala Sociais Modos de
Crise De trabalho Local Movimentos coordenagio
Ruptura De cooperativos, o
Descontinuidade desenvolvimento . . Aval}??ao .
Modificagoes De governanga Tipos COMUNIALIOS, E/?rEFﬁpagﬁo
. obilizacao
Estruturais Quebec g s (C: inc:- tc éacmca associativas Aprendizgagem
. Social Sociedade civil
Economia .
Econdémico Organizacional Sindicatos Meios
- o Do saber/ Institucional b .
mergéncia Conhecimento L arcerias
Adaptagoes Organizacionais Integracao
Relacées do trabalho/ Mista Finalidade Empresas Negociacao
produgio/consumo Social Bem comum | Organizagoes E;.ﬂpo%ermmt
Interesse geral economia social | Difusio
Social Acio Social ir;iz;ejcs)e Organizagoes i
-~ : coletivas estrigoes
Recomposu;ao Tentativas
Reconstrucio Experimentos Cooperacio Complexidade
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Exclusio/
Marginalizagdo
Pratica
Mudancas
Relagoes Sociais

Politicas
Programas
Arranjos
Institucionais

Regulamentagao
Social

Destinatarios

Institui¢Ges

Estado
Identidade
Valores e normas

Intermediarios

Comiteés

Redes sociais de

alianca/de

inovacio

Incerteza
Resisténcia
Tensao
Compromisso
Rigidez
Institucional

A dimensao transformagoes é identificada, conforme Tardif et al. (2005), em um contexto de mudangas,

que podem ser economicas ou sociais, enfatizando-se as crises, rupturas e descontinuidades, que podem

ocorrer em contexto local, regional ou nacional. Para os autores, as transformagoes sociais podem acarretar

a reestruturagdo e reconstru¢ao dos vinculos sociais, demandando novas praticas sociais, suscitando um

ambiente propicio para o surgimento da inovag¢ao social.

A dimensao cardter inovador, de acordo com Tardif et al. (2005), trata das inovagdes que se estabelecem

como respostas dadas pelos atores as crises. Levando em conta o meio em que surgem, sao consideradas

solugoes inovadoras, inéditas e exigem novos arranjos institucionais e normas sociais, e sio chamadas na

fase de implantagdo, de tentativas e experimentos. Programas ou politicas publicas podem apoiar,

promover ou criar restricoes a emergéncia de novas praticas sociais e econémicas.

Ainda, segundo Tardif et al. (2005), existem trés angulos de analise para essa inovagado que sio:

Modelo, que diz respeito as a¢oes sociais; Economia, que trata do tipo pretendido pela inovagao social; e,

Acao, que abrange as iniciativas, os experimentos e tentativas que levam a inovagao.

Na dimensao Inovagao, Tardif et al. (2005) fazem a diferenciagao de varios tipos de experimentos em

inovacio social em:

a) Técnica: aquela inovacao que faz uso da tecnologia com o intuito de melhorar a vida das pessoas;

b) Sociotécnica: que abrange o interesse organizacional em funcao das exigéncias sociais;

¢) Social: diz respeito as inovagoes que sao desenvolvidas por atores da sociedade civil;

d) Organizacional: gerada pelas organizagdes; e,

e) Institucional: criada por atuagao do Estado.
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Para os autores Tardif e Harrisson (2005), a intencao da inovagao social dentro desta dimensao
tem por finalidade o bem comum, o interesse geral e coletivo, e, ainda, a cooperagao.

Na dimensao Atores, Tardif et al. (2005) descrevem que, devido a multiplicidade de interesses e
particularidades individuais dos sujeitos, a inovagdo aqui é um processo de aprendizagem coletivo e que o
objetivo final é a cooperagio, seja o envolvimento nas negociagdes, nos acordos formais e/ou nas
parcerias, com o intuito de gerar adequada governanca.

Na dimensio Processos, Tardif et al. (2005) analisam o impacto do projeto de inovagao social, dos
modos de coordenagido, dos meios envolvidos e das restri¢oes a sua implantagao. Tratam da mobilizagao
e a participagao de atores e suas complexidades, a incerteza da dinamica, as resisténcias, tensao dos atores,
as limitagoes institucionais, os meios pelos quais se estabelece a inovagao.

Existe, ainda, a classificagao de Rollin et al. (2007) que diverge um pouco de Tardif e Harrison na
dimensao atores, pois aqueles classificam apenas em sociais, privados, publicos e a parceria entre atores,
sendo que esta classificacao acontece da seguinte forma: titulares da ideia; financiadores; apoiadores ou
parceiros; e usuarios. Os titulares da ideia sdo os que criam ou desenvolvem a ideia de uma inovagao social;
financiadores sio os que financiam o processo de inovagao social, podendo ser do setor privado ou
publico; apoiadores ou parceiros, acompanham, apoiam ou divulgam a inovagao social; e os usuarios ou

proprietarios sido os que se beneficiam com a inovagao social.

APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
Locus da pesquisa: a coofecs

Por meio de um projeto de iniciativa do Governo do Estado de Roraima, foi criado, em 1995, o
Centro de Produ¢ao Comunitario (CPC), no bairro Santa Tereza, na cidade de Boa Vista, com o intuito
de agrupar mulheres para desenvolverem atividades de costura e artesanato. Este Centro iniciou suas
atividades com a adesdao de 10 mulheres, que receberam, por meio do SENAI, treinamento de corte e
costura e por meio do SEBRAE, treinamento de administracao de uma pequena empresa. O Governo do
Estado financiou 13 maquinas de costura, um ferro a vapor e uma maquina para corte que, apos 2 anos,
foram pagos com recursos oriundos do trabalho do grupo.

Passado algum tempo, tomaram a iniciativa de transformar o Centro de Producao Comunitario
em Associacao. No dia 18 de junho de 2009, devido as necessidades de expansao do negdcio, entre outras,
nasceu a Cooperativa de Empreendimentos Solidarios do Municipio de Boa Vista (Coofecs), a qual
acolheu trés nucleos de Economia Solidaria: Associagao Maos Amigas, Agremiaciao Folclérica Feras do
Amazonas e Mulheres Alianca.

A principal atividade é a confecgao de fardamento escolar, fardamento profissional e empresarial,

camisetas, roupa social, roupa esporte, indumentaria/fantasias. Aceita encomenda de pecas avulsas e
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também realiza reparos em roupas, além do reaproveitamento de restos de tecidos para a confecgdo de
bolsas e tapetes. Produz também pec¢as com aplicagao de serigrafia.

Os demais produtos confeccionados pelas cooperadas sio expostos em balcoes de vidro e
prateleiras. Ha, ainda, algumas pegas expostas em manequins de plastico. As encomendas e as vendas sao
realizadas diretamente pelas cooperadas, que atendem a comunidade na sede do empreendimento. O
processo de produgao das pecas é organizado de maneira coletiva.

A Coofecs possui, atualmente, 20 cooperadas. Do total das cooperadas, 50% tém de 41 a 50 anos
e 30% tém mais de 50 anos de idade. Assim, pode-se inferir que a idade elevada é mais um fator agravante

de exclusio do mercado formal de trabalho, conforme Moisés (2009).

DIMENSOES DE ANALISE DE INOVACAO SOCIAL NA COOFECS
Dimensao transformagoes

A regiao onde o empreendimento esta localizado se caracteriza como um bairro periférico da
cidade de Boa Vista, e apresenta desigualdades sociais, em que a pobreza e o desemprego sao uma realidade
constante. Os moradores do bairro estavam em constante busca de alternativas para sanar suas dificuldades
de trabalho e renda.

As donas de casa da regido confeccionavam pecas de vestuario em geral em suas proprias casas,
sob encomenda, para a comunidade local, como forma de se sustentarem ou aumentar a renda familiar. A
pesquisa revelou que o contexto do bairro, antes da formagao da Coofecs, era de muitas dificuldades, nao
oferecia alternativas para ocupagido das mulheres e para a geragio de renda. Niao havia costureira
profissional para fazer o fardamento escolar e isso gerava muitas dificuldades para todos.

Tardif et al. (2005) se referem a condigdao de desemprego e exclusiao social como um contexto de
descontinuidade. O contexto de formacao da Coofecs, na condi¢ao de organizagao, surgiu da iniciativa do
governo do Estado em formar Centros de Producao Comunitaria (CPC), posteriormente ctiou-se a
associagao e, a partir das atividades da associagdo, elas sentiram-se capazes de atuar em conjunto, €, entao,
optaram por formalizar a cooperativa.

Para que pudessem se desenvolver profissionalmente, foram em busca de conhecimento e
informacio:

Por meio do projeto do governo do Estado foi criada a associacdo. Depois foi realizada parceria
com o Senai e o Sebrae. O Senai ministrou cursos de corte e costura ¢ o Sebrae curso de
administracdo de pequenas empresas. Tivemos ainda o apoio da Universidade Federal de Roraima,

através da incubadora, que também contribuiu com o projeto para o financiamento das maquinas,
e com as placas da fachada do empreendimento (Silva, presidente da Coofecs, 2016).
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Observa-se que existe um contexto de mudangas econdmicas e socials, acarretando geragao de
renda e reestruturagao dos vinculos sociais, demandando novas praticas sociais, suscitando um ambiente
propicio para o surgimento da inovagao social; identifica-se, portanto, a dimensio transformagoes, pois se
percebe o contexto de crise, modificagdes estruturais, emergéncia, exclusio, adaptagoes.

Isso esta de acordo com o que Tardif et al. (2005) asseguram quando dizem que, por meio da
adog¢ao de novas praticas, pode ocotrrer reestruturagio e/ou reconstrucao dos vinculos sociais, sejam
relagoes de trabalho, producao ou consumo, modificagdes nas relagdes sociais, inclusive entre géneros,
estimulados ou nao pelo contexto existente. Podem ocorrer mudangas nos contextos “macro” e “micro”
que ocasionam impactos tanto nas estruturas econoémicas quanto nas sociais, ambas em termos “macro”

e “micro”.

Dimensao cardter inovador

Diante da situagao de falta de renda e ocupagio para a comunidade na qual esta inserida, a Coofecs
tem se destacado como alternativa para a geracao de renda e trabalho e também aprendizado para as
mulheres do bairro. Assim, percebendo a necessidade de gerar novas aprendizes, vem desenvolvendo um
trabalho de formar novas costureiras que, por meio do aprendizado coletivo, quem sabe mais repassa seus
conhecimentos as outras.

A pesquisa revelou que a Coofecs busca profissionalizar as pessoas interessadas em aprender o
oficio da costura. Conforme a presidente da cooperativa, as pessoas (jovens e adultos) da comunidade que
demonstram interesse pelas atividades desenvolvidas no empreendimento, mas que nao possuem
habilidades com a costura, passam por um treinamento na propria cooperativa, no qual aprendem tudo
que diz respeito a tal atividade. A pesquisa revelou que os cursos sao, prioritariamente, oferecidos para
beneficiar as pessoas moradoras do bairro.

Quando a pessoa procura o empreendimento ¢é acolhida e passa por um processo de socializagao,
em que a presidente da cooperativa explica como ¢ a forma de trabalho coletivo, o que é cooperativismo
e os principios da Economia Solidaria. Tudo isso é novo e surpreendente para quem nao vislumbrava uma
oportunidade de mudanca de vida. A partir deste aprendizado, novas cooperadas estdo prontas para
continuar desenvolvendo as atividades e, assim, garantindo o futuro do empreendimento e uma profissao,
o que possibilita a inser¢ao no mercado de trabalho, ocupagio e renda.

Observou-se que os atores resolveram transformar o modo de fazer as coisas, para sair da situagao
de crises e resolver as dificuldades existentes, resultando em uma melhoria palpavel diretamente para os
envolvidos. Isso vai ao encontro do pensamento de Tardif et al. (2005) quando afirmam que, para uma
inovacao ser considerada “nova”, ha a necessidade de ser inédita nos locais onde sio desenvolvidas e

tenham a intengao de resolver os problemas existentes.
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Identificou-se, portanto, no contexto da Coofecs, a dimensao de carater inovador, pois despertou
o interesse de diversas pessoas da comunidade em aprender o oficio ou melhorar o que ja sabiam para,
assim, participar das atividades do empreendimento. Percebeu-se, ainda, que houve uma nova forma de
organizagao do trabalho e aprendizagem e, também, houve tentativas, experimentos e institucionalizagao

das a¢oes de inovacdes sociais.

Dimensao inovagao

Ao longo da trajetéria da Coofecs, nota-se que sua principal finalidade sempre foi de agrupar e
organizar as mulheres locais, que antes nao trabalhavam ou trabalhavam de forma independente, com o
intuito de gera¢do de renda e trabalho. Porém, também promove atividades que visam o desenvolvimento
local.

Além de gerar beneficios socioecondmicos, atua também como mediadora entre os parceiros
(CONAB e SESI) e varias familias carentes da comunidade, arrecadando e distribuindo alimentos,
contribuindo, assim, para o atendimento das necessidades basicas da coletividade local.

Aproximadamente 60 familias de baixa renda do bairro sao cadastradas na Coofecs para receberam
as doagdes dos parceiros CONAB e SESI. A Coofecs entra em contato com estas familias e faz a
distribuicao dos donativos. A presidente da Coofecs afirma que quem recebe as doagdes sdo pessoas que
nao tém emprego, ou que nao tem outra renda fixa e estao ligadas a alguma das cooperadas.

Essa acao da Coofecs ¢ uma forma de contribuir com a comunidade e praticar solidariedade, o que
ajuda na manuteng¢ao de um canal de comunica¢ao aberto com a comunidade local e suas necessidades.
Vale ressaltar que Farfus et al. (2007) afirmam que a inovagao social se fundamenta em uma ideia mais
abrangente de desenvolvimento, na qual politicas e a¢des que visam o desenvolvimento nao necessitam
apenas conter objetivos econoémicos, mas também os niao econdomicos como a justica, igualdade,
solidariedade, inclusio, sustentabilidade, entre outros.

Diante do exposto, verificou-se que a Coofecs apresenta inovagao social na dimensao Inovacio.
Tais agoes, que surgiram para atenuar as dificuldades de um grupo, se caracterizam como finalidade por
priorizarem as necessidades da coletividade, o bem comum, o interesse geral e a cooperacio. Esta
dimensao se caracteriza em uma escala das inovacdes sociais de carater local ou localizado em um dado

municipio ou bairro, o que também esta de acordo com o que ressaltam Tardif et al. (2005).

Dimensao atores

Para que a Coofecs exista, houve o envolvimento de varios atores. No inicio, o Governo do Estado
participou com o projeto de criagao dos Centros de Produ¢ao Comunitario (CPCs), sendo um deles

instalado no Bairro Santa Tereza, em 1995, no qual reuniu 10 mulheres para trabalharem. O governo do
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Estado firmou parceria com o SENAI, que ministrou o treinamento de corte e costura para as envolvidas
no projeto. Elas também receberam do SEBRAE um curso de administragdo para pequenas empresas.

Por meio do agrupamento no CPC, as mulheres se organizaram e criaram uma associagao e,
posteriormente, a cooperativa. Durante este processo, houve a participagio de outros atores: a
Universidade Federal de Roraima (UFRR), por meio da Incubadora Tecnolégica (PITCPES); a Igreja
Catolica; e a Secretaria do Trabalho e Bem Estar Social (SETRABES). Houve, ainda, a participagao dos
atores da sociedade civil, por meio das proprias cooperadas que sao as usudrias da inovagao social.

Na classificacdo de atores sociais de Tardif e Harrisson (2005), destaca-se a participagao de atores
institucionais na criagio e no acompanhamento do crescimento do empreendimento. Conforme a
classificacao estabelecida por Rollin e Vincent (2007), o Governo do Estado pode ser classificado como o
titular da ideia, financiador e apoiador. Os parceiros como SEBRAE, SENAI, UFRR e a SETRABES
podem ser classificados como os apoiadores e parceiros. As mulheres participantes do projeto siao os
atores da sociedade civil e, 20 mesmo tempo, usuarias da inovagao social.

Ha, ainda, a participagao da Igreja Catdlica que, pelo apoio dado a Coofecs, pode ser classificada
como um ator social de movimento associativista, que tem a proposta de fortalecer o desenvolvimento
sustentavel, solidario e a inclusao social dos grupos desfavorecidos, conforme ressaltam Tardif et al. (2005).

Outro ator apoiador importante para a Coofecs diz respeito ao Férum Brasileiro de Economia
Solidaria. Este Forum busca garantir articulagao entre trés segmentos do movimento de Economia
Solidaria: empreendimentos solidarios, as entidades de assessoria e fomento e os gestores publicos. A
respondente 01 afirmou que a Coofecs esta totalmente envolvida com o Férum, que se tornou um espago
de reivindicagdes politicas e sociais. As reunides acontecem uma vez por semana, nas quais as cooperadas
obtém varias informagdes que contribuem para pratica continua do trabalho coletivo e da solidariedade.

Fica evidenciada a dimensio Atores na Coofecs, pois houve o envolvimento das instituigoes
estatais, dos movimentos comunitarios/associativos, da sociedade civil e de entidades privadas que
apoiaram e apo6iam as iniciativas da Coofecs, para o alcance dos objetivos sociais e econémicos. Enfim,
ocortre um processo de aprendizagem coletivo cujo objetivo final ¢ a cooperagao, seja pelo envolvimento

nos acordos formais, nas negociagdes ou nas parcerias com a intengao de gerar adequada governanga.

Dimensao processo

Durante o processo de criagdo da Coofecs, ocorreu a mobilizacao das mulheres, sendo que
inicialmente foram mobilizadas pelo governo do Estado para participarem ativamente da criagao dos
Centros Comunitarios. Esta participagdao continua, durante todo o processo, culminou com a criagao da
Cooperativa. Ficou evidenciado para a respondente 06 que, na Coofecs, se desenvolveu niao sé6 o

aprendizado de novas técnicas, mas também novas relagoes, em que a amizade, a confianga e o respeito
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mutuo sao praticados no dia a dia, facilitando o crescimento pessoal e econémico, o que tem gerado
aprendizado coletivo e solidario entre as cooperadas.

As atividades da Coofecs sdo coordenadas por meio da presidente da cooperativa, que faz as
reunioes e assembleias, na qual as decisdes sao tomadas, definidos os planos e divididas as atividades a
serem desenvolvidas por todas as cooperadas.

A mobilizagdo das cooperadas acontece por meio dos Foéruns de Economia Solidaria, das
assembleias e convocag¢ao para reuniao, em que sao colocados e discutidos os problemas enfrentados, as
reivindicaces e as lutas, para que, com a contribui¢ao de todos, seja alcan¢ada uma solugio satisfatoria.

As maiores restricoes apresentadas no decorrer dos anos do empreendimento, diz respeito a baixa
qualificacdo e a falta de conhecimento das cooperadas, sendo que tal afirmagao foi feita por 08 das 12
respondentes. Outra restri¢ao citada se refere aos contratos para a confec¢dao do fardamento das escolas
estaduais com o governo do Estado, que terminaram. Entdo, as associadas tiveram que ir as escolas
oferecendo o fardamento. A execugdo desta atividade ¢ realizada pela presidente da Coofecs.

Ha, ainda, a restri¢ao que diz respeito a participagao de metade das cooperadas nas atividades da
cooperativa, pois, segundo a presidente da Coofecs, das 20 cooperadas, apenas 10 participam ativamente,
por isso elas procuram sempre o dialogo para tentar sanar esta dificuldade.

Considerando os modos de coordenacio da Coofecs, dos meios envolvidos, das limitacSes e sua
implantacdo, da mobilizagao e participagao dos atores, suas complexidades, tensio dos atores e restricoes
apresentadas, fica evidente que a dimensao Processos esta presente na Coofecs. Percebeu-se que na
Coofecs existe um processo de aprendizagem coletivo, com objetivo de cooperagdo, envolvimento nas
negociacoes, nos acordos formais e parcerias, com o intuito de motivar uma boa governanca.

Verificou-se que os produtos, processos e servigos da Coofecs geraram transformagao, inclusio
social, trabalho e renda e, principalmente, melhorou a qualidade de vida das cooperadas e de suas familias.

Portanto, conclui-se que a inovagao social esta presente na Coofecs.

REFLEXOES CONCLUSIVAS

O objetivo deste estudo foi identificar as cinco dimensdes de inovagao social na Coofecs,
fundamentando-se no quadro de sintese elaborado por Tardif et al. (2005). Especificamente, identificar e
descrever as agoes de inovagao social da Coofecs; verificar a importancia destas agdes para a comunidade
onde a Coofecs esta inserida; e analisar se houve transformagoes e melhorias na qualidade de vida das
cooperadas da Coofecs.

Realizada a investigacao, foi possivel fazer a aplicabilidade do quadro de sintese das dimensdes de
inovagoes sociais proposto por Tardif et al. (2005). Assim, foi possivel identificar cada uma das cinco

dimensoes dentro da Coofecs.
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Ficou evidenciado que o local onde se estabeleceu a cooperativa era palco de varios problemas
econdmicos e sociais, 0 que configurou a Dimensao Transformagoes em contexto de crise, modifica¢bes
estruturais, emergeéncia, exclusdao e adaptagoes.

Foram identificados na dimensao Carater Inovador, as tentativas, os experimentos e a
institucionalizagao das acoes de inovagoes sociais da Coofecs.

Verificou-se que, na Dimensio Inovacgdo, as ag¢des da Coofecs surgiram para atenuar as
dificuldades de um grupo, se caracterizam como finalidade por priorizarem o atendimento das
necessidades da coletividade, o bem comum, o interesse geral e a cooperagio.

Ja na Dimensao Atores, percebeu-se o envolvimento das instituicGes estatais, dos movimentos
comunitarios/associativos, da sociedade civil e de entidades privadas que apoiaram e apoiam as iniciativas
da Coofecs, para que houvesse o alcance dos objetivos sociais e econémicos.

Na Dimensio Processos, ficaram evidenciados os modos de coordenacio, dos meios envolvidos,
das limita¢Oes e sua implantagao, da mobilizacdo e participag¢ao dos atores, suas complexidades, tensao
dos atores e restricbes apresentadas.

Constatou-se que houve transformacao e melhoria na qualidade de vida das cooperadas. Ficaram
evidenciados, também, resultados positivos que abrangem as pessoas da comunidade local, uma vez que a
Coofecs promove oportunidade de trabalho e renda, aprendizado, além de desenvolvimento de relagdes
econdmicas e sociais baseadas na cooperagao e na solidariedade.

Verificou-se que as agoes de inovagao social da Coofecs estao presentes desde a implanta¢ao do
projeto e que estas agoes tém alcancado relevancia social e econdmica na vida das pessoas envolvidas no
processo.

Este estudo contribui para suscitar melhor compreensao e identificagio da inovagao social em
cooperativas de empreendimentos solidarios e para avancos das pesquisas na area.

Assim, sugere-se que sejam aprofundados estudos com a comunidade onde a Coofecs esta inserida,
visando compreender o impacto econdémico e social produzidos pelas a¢ées de inovagao social na
comunidade, e o aprofundamento sobre as rela¢des dos atores financiadores e apoiadores com os atores

usuarios da inovacio social.
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