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PREFACIO

Estamos no limiar de novos desafios, com novos cenarios que se desenham no espago
educacional, sobretudo com foco na educa¢ao midiatica, mas sem deixar de por tinta em temas
necessarios a serem discutidos na area de educacio.

Neste livro, aproximamo-nos especificamente das vozes de autores que transitam da reflexao
tedrica a vivencias # Joco, de pesquisas bibliograficas as pesquisas de campo, de material em formatos
impressos aos digitais, jornadas que fizeram emergir diversos saberes, enriquecendo a formagao de seus
autores. O que se intenciona, neste livro, ¢ partilhar os estudos realizados, como atividade de uma
disciplina do curso de doutorado em Ciéncia da Educacio pela Universidade IMES/Rosario/Argentina,
com outros envolvidos, direta ou indiretamente, no campo educacional.

Sdo novos repertorios que imprimem contextos atuais e desafiadores, entretanto prevalecendo a
ideia de que o individuo pode atravessar as fronteiras do conhecimento pela sua disposicao de “aprender
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a conhecer”, “aprender fazer”, “aprender a conviver” e “aprender a ser” (DELORS, 2001). Neles, foram
“esbogadas” as percepgoes e compreensoes reflexivas e criticas das situagdes interligadas ao contexto
escolar, numa visao abrangente do ato de ensinar.

Os autores partiram de inquietudes que o nao saber suscita, trazendo suas histérias de vidas
entrelacadas as suas historias de estudantes, de professores e de pesquisadores, “sio trés momentos
distintos, mas complementares, porque sio momentos que desvelam praticas” (SANTOS, 2012) de
aprendentes e de ensinantes FERNANDEZ, 2001). E uma triade marcada por uma fecunda busca de saberes
que foram os constituindo como profissionais da educagio.

Este livro, ao buscar deixar transparecer questdes acerca do ensino em diferentes niveis, apresenta
o primeiro artigo intitulado Comunidade de Aprendizagem e as Novas Estratégias Pedagdgicas:
biblioteca tutorada, autoria de Ana Patricia Lima Sampaio, Iraci Maria dos Santos Pereira Grana e
Ursulina Neves Grana Neta. As autoras apresentam breves reflexoes de atividades desenvolvidas pelos
Profissionais de Educagao que utilizaram como estratégia pedagdgica a biblioteca tutorada, apoiada numa
concepgao de aprendizagem dialogica.

No segundo artigo, com o titulo Ensino Superior no Plano Estadual de Educagio do
Amazonas — PEE/AM (2015 -2025): estratégias da meta 14, as autoras, Ana Patricia Lima Sampaio,
Iraci Maria dos Santos Pereira Grana e Maria de Nazaré Barroso da Silva, propdem-se conhecer os
resultados e efeitos das a¢Oes executadas pelo estado no que se refere as estratégias voltadas para o acesso
no ensino de pos-graduacao, referindo-se as acoes definidas no Plano Estadual de Educagao do estado
do Amazonas, especificamente a meta 14, que trata da expansao de cursos de st#ricto sensu.

No terceiro artigo, Evasdo escolar na Educagio Profissional nos cursos subsequentes —um
estudo de caso no Centro Tecnolégico Profissional de Roraima, os autores Paulo Sérgio Rodrigues

da Silva e Ana Patricia Lima Sampaio evidenciam o resultado de uma pesquisa realizada em cinco cursos



profissionalizantes do Centro Tecnolégico Profissional de Roraima que tiveram os maiores indices de
abandono escolar na modalidade subsequente, cursos ofertados anualmente para alunos egressos do
Ensino Médio.

No quarto artigo, Ferramentas de interagio assincronas: Programa Formagao pela Escola,
Ana Patricia Lima Sampaio, Iraci Maria dos Santos Pereira Grana e Maria de Nazaré Barroso da Silva
concentram-se na pesquisa sobre os cursos ofertados no “Programa Formagao pela Escola” no cenario
amazonico, mediados por tecnologias. Tem como objetivo analisar o uso de ferramentas de interagao
assincronas na formacao continuada de profissionais da educagao, com vistas a resultados proficuos na
area de atuacio.

No quinto artigo, desta jornada, Proficiéncias digitais docentes: novos desafios para rede
estadual de ensino e professores no estado do Amazonas, Ana Patricia LLima Sampaio e Iraci Maria
dos Santos Pereira Grana visam analisar as proficiéncias digitais dos professores da rede estadual de
ensino e a influéncia das tecnologias digitais de comunicagao e informac¢io durante o ensino remoto e¢/ou
hibrido em tempo de pandemia do Covid-19, explicitando as principais estratégias metodolégicas e
pedagdgicas centradas no desenvolvimento ativo do aluno.

E no bojo dessas reflexdes epistemolégicas que se evidenciam situacées problemas da realidade
educacional brasileira (que parece nos assombrar), uma realidade de imprevisibilidades, mudancas e
incertezas, mas também de possiveis direcdes que podem contribuir para melhorar as situagdes
explicitadas nesses estudos. Buscamos, pois, por uma cultura de ensino e de aprendizagem que estimule

a criatividade e o aprendizado continuo de aprendentes e de ensinantes.

Manaus, setembro de 2021.

Marivan Tavares dos Santos.
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Capitulo 1

Comunidade de Aprendizagem e as Novas Estratégias
Pedagogicas: biblioteca tutorada

4 10.46420/9786588319949cap1 Ana Patricia Lima Sampaio'”

Iraci Maria dos Santos Pereira Grana®
Ursulina Neves Grana Neta?

INTRODUCAO

A escola-familia-estudante-comunidade-voluntarios sio patrceiros no desenvolvimento de ag¢oes
que favorecam o sucesso escolar e o aspecto psicossocial dos individuos. Desta forma, o tema abordado
justifica-se na preocupagao com os resultados apresentados a partir do monitoramento e avaliagao
realizados no cumprimento de metas estabelecidas pelo Governo Federal com o intuito de guiar a
educacio brasileira.

Diante do exposto, parte da premissa: Quais sao as praticas que favorecem a transformagao social
e cultural no espaco e na organiza¢ao da escola?

Assim, esta pesquisa consiste em uma revisao bibliografica, que busca fazer uma analise de carater
exploratério das atividades desenvolvidas pelos Profissionais de Educacdo utilizando como recurso
pedagdgico a biblioteca tutorada, que tem como ideia a aprendizagem dialbgica, buscando valorizar as
inteligéncias culturais individuais ampliando o conhecimento social de forma que nao trabalhe somente
a parte académica, mas as criangas e adolescentes como cidadios.

Nessa perspectiva, teve como importancia os estudos de autores como Temporetti (2009), que
trouxe a compreensao sobre a diferenciagao do termo aprendizagem na educagio e na psicologia; Miller
(2003), que apresenta de forma descritiva a abordagem cognitiva da aprendizagem; Moscovici (1978), que
trouxe uma abordagem sobre a importancia do conhecimento social e troca de experiéncias na educagao;
e Freire (2005), que discorre sobre as concepgoes basilares da metodologia de comunidade de
aprendizagem.

Espera-se que esta pesquisa venha expandir o conceito da aprendizagem dialégica, a fim de que
se torne mais utilizada no ambiente escolar, como meio de produzir um avango significativo, tanto

intelectual como social nos individuos. As possibilidades geradas por essa abordagem viabilizam o

! Professora da Secretatia de Estado de Educac¢io e Qualidade de Ensino do Amazonas (SEDUC).

2 Sectetatia de Estado da Educagio e Desporto do Estado do Amazonas-SEDUC/AM.

* Sectetaria de Estado da Educagio e Desporto do Estado do Amazonas-SEDUC/AM e atualmente exetce a fun¢io em
Gestao Escolar.

* Autora cortespondente: sampaioanapatricia@gmail.com
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incentivo do trabalho que ndo se prende somente a espagos fisicos, indo além, em ambientes virtuais,
abrangendo o maior publico possivel.
Importante ressaltar, que o espago fisico otimizado no interior das escolas e a integraciao da
comunidade ¢ a base do projeto, elaborando um ambiente apto a recepcionar os discentes, para que se
desenvolvam de forma criativa e que explorem o maximo do seu potencial, aptos a obter resultados de

desenvoltura mais otimistas, céleres e satisfatorias.

ABORDAGEM COGNITIVISTA DE APRENDIZAGEM

<

A terminologia “aprendizagem” apresenta significado distinto na area de Pedagogia e/ou
Psicologia, como afirma Temporetti (2009): “e/ #érmino “aprendizaje” adgquiere nuna significacion distinta si el mismo
se sitria en el dmbito de la Pedagogia y de la Diddctica o en el campo de la Psicologia” (p. 4). Assim sendo, para a
Pedagogia o conceito referencia-se a escolarizaciao, que pode ser formal ou nao formal, e, em Psicologia
a experiéncias que resultam na transformagao do comportamento.

Mas, na década de 60 a partir de atividades interdisciplinares, envolvendo profissionais atuantes
em diversas areas, ocorreu a revolugdo cognitiva norte-americana, possibilitando que novos conceitos
suplantassem ao da aprendizagem, tais como: ‘“de adquisicion”, “construccion” y “apropiacion de conocimiento”
(Temporetti, 2009).

Todavia, de acordo com Miller (2003), davidas prevalecem nos tempos atuais sobre a abordagem
cognitiva de aprendizagem: algunos veteranos de esos dias se preguntan si el programa fue acertado y si realmente hay
algo ahora que podamos lamar “ciencia cognitiva.”. En mi caso prefiero hablar de las ciencias cognitivas, en
plural. Pero el suefio original de una ciencia unificada que descubrirfa las capacidades de representacion
y de computo de la mente humana, asi como de su realizacién estructural y funcional en el cerebro,
todavia mantienen un atractivo que no puedo resistir.

Certamente ha teéricos, como Jean Piaget, que contribuiram com elementos e conceitos
fundamentais para a constru¢ao desta abordagem, como a assimila¢do, acomodagdo e equilibracio; a
légica do pensamento na construgao de esquemas conceituais, etc. Assim, definindo o modo do trabalho
intelectual, cuja evolugdo acontece em diferentes estagios da vida humana e de forma espiral, de modo
que o nivel atual agregue o conhecimento do anterior e o amplie.

Seguindo por uma 6tica sécio interacionista, Vygotsky diferencia-se de Piaget, ao dar énfase aos
fatores sociais, tornando-os essenciais e preponderantes no decorrer do crescimento da pessoa. Fato, que
emprega relevancia ao aspecto cultural e que ocorre por intermédio de constantes interagdes com o meio
em que vive.

Sendo assim, foram considerados dois niveis de desenvolvimento: o real e o potencial. O primeiro
refere-se aos progressos consolidados e o segundo caracteriza-se pelo fazer com a ajuda do outro. Ou
seja, ocorrera o proveito pelo dialogo, colaboragao, imitagao e experiéncias. As atividades cognitivas que

uma crianga realiza hoje com o apoio de outra pessoa, amanha fara de forma independente, ou como
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assertivamente descreve Temporetti (2013): E/ hombre, entidad bioldgico, es al mismo tiempo un ser cultural, social
producido en una historia. La cultura, como producto de la historia humana constituye un mundo al cual hay
que adaptarse al mismo tiempo que es la que provee de las herramientas que nos permite hacerlo.

Portanto, a partir dos conceitos basicos expostos até aqui, ¢ perceptivel a valorizagao fornecida a
interacdo do aluno com o meio que o cerca, seja, no contexto escolar e/ou extraescolat.

Percebe-se, que nao pode ser omitida a influéncia ou a contribui¢ao desta abordagem para as
teorias de aprendizagem na area educacional. Quer, sem aditivos ou por intermédio de aspectos
integrativos com demais abordagens. E o que podemos observar mais adiante, onde se destacam as

circunstancias atuais de aprendizagem.

Teoria cultural do conhecimento social

As trocas de experiéncias e informagdes, as crengas, as ideias e o senso comum de um
determinado grupo o definem socialmente, o constrdéi com caracteristicas sociais coletivas sem excluir as
individualidades de cada pessoa. Moscovici (1978), expressa bem esse conceito: a representagao social é
um corpus organizado de conhecimentos e uma das atividades psiquicas gragas as quais os homens
tornam inteligivel a realidade fisica e social, inserem-se num grupo ou numa ligacao cotidiana de trocas,
e liberam os poderes da imaginacao.

A evolugao da Semidtica, que ¢ a ciéncia que estuda os signos e todas as linguagens e
acontecimentos culturais como fenémenos que moldam as comunica¢des e conhecimentos sociais,
definiu os produtos utilizados para interagao humana em determinado meio. O processo de criagao destes
simbolos, vem advindo de uma institui¢ao desse produto social, que ¢ implementado como parte cultural
a medida que ele se fortifica e impoe um significado ao sujeito, que absorve este signo e o aplica na sua
vida social, dessa forma a cada periodo que passa mesmo uma unica sociedade vai adquirindo outras
formas de comunicagdo e expressio social, aumentando consequentemente sua carga de conhecimento
e sua pratica cultural.

Aplicando isso a psicologia da educagao, temos a teoria estruturada por Bruner e Olson (1973b),
que é composta por normas que dispoem a melhor maneira de se obter conhecimento, teorizando que
seguindo essas regras, pode se ensinar qualquer assunto a qualquer crianga em variados momentos de sua
evolucio intelectual e social.

[...] a maioria das criangas de seis anos ndo possui ainda a nogéo de reversibilidade. Uma teoria
de aprendizagem, por seu lado, deveria esforcar-se para oferecer a melhor maneira de dar as

criangas aquela nogdo. Preocupa-se, em resumo, em como algo a ensinar pode ser mais bem
apreendido, isto é, em melhorar e ndo em descrever o ensino. (Bruner; Olson, 1973b).

Todo dominio de conhecimento pode ser representado sob trés formas (Bruner; Olson, 1973b)

representacao ativa; representa¢ao iconica e representagao simbolica.
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Nesta perspectiva, espontaneamente, somos levados a uma reflexdo sobre a concepgao de escola,
e, ou mais além, de ambientes em que ocorram a aprendizagem. Pois, independente deles, a relevancia

subsiste na produgao de significados e incorporagao no processo educativo.

Novas ambiéncias do conhecimento: comunidades de aprendizagem

As comunidades de aprendizagem vém causando impacto na maneira de viver, comunicar-se,
relacionar-se, produzir e com destaque, apropriar-se do conhecimento formando uma rede de interagao,
cooperagao e colaboragao proporcionada aos individuos vinculos de afetividade. Reafirmando que, essas
acoes contribuem para mudanca cultural na direcao de relacGes sociais concretizando processos
dialbgicos e igualitarios.

Nesse sentido, trazemos algumas contribui¢oes guiadas pelo conceito de “Comunidade de

Aprendizagem” e “Biblioteca Tutorada”, ao qual nos dedicamos a seguir.

O que entendemos por comunidades de aprendizagem?

Atualmente, a investigacao sobre comunidades implica uma mudanca no contexto educativo que
requer consolidar a aprendizagem e a convivéncia de todos os individuos, carecendo ser efetivada pelos
grupos educacionais da institui¢do escolar, possibilitando a participagao da familia e da comunidade
tavorecendo o aperfeicoamento de todos os conhecimentos escolares no processo educativo.

Desta feita, Freire (2005) indaga que a proposta parte do discernimento de que a interculturalidade
¢ o elo da aprendizagem, a qual esta alicercada na relagdo entre os sujeitos transpassando o principio
dialogico e potencializando o conhecimento dos individuos envolvidos.

Diante do exposto, estudos demonstram a distribuicio dos caminhos pedagogicos, que passa a
ser conduzida pela aprendizagem dialégica, que lanca a mao das atividades: Biblioteca Tutorada, Grupos

Interativos, as Tertdlias Dialogicas e a Formagao de Familiares.

Interagées diversificadas: biblioteca tutorada

A biblioteca tutorada visa democratizar e otimizar o espago que é apoiada em tarefas escolares
(leitura, realizagdo das tarefas de casa, pesquisa, atividades de reforgo escolar, etc.) e atividades culturais
que acontecem dentro da ambiéncia escolar; aberta a escola-familia-estudante-comunidade-voluntarios,
cujo objetivo ¢é valorizar e respeitar os individuos por meio de condutas individuais e grupais,
potencializando a aprendizagem interativa, construtiva e eficaz.

Portanto, a proposta tem seu fundamento metodolégico na concepgao da aprendizagem dialdgica
engajado nos principios de uma educagao equitativa, a partir da interagao e didlogo com a comunidade,
conforme apresentada na Tabela 1, com sua organizagao sustentada pelos teéricos: Freire, Vygotsky,

Wells, Bruner, Giddens, Habermas, Chomsky e Mead.
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Tabela 1. Fundamento metodolégico. Fonte: elaborado pelas autoras (2019).

Principios Caracteristicas
. S Implica escutar com respeito e falar com sinceridade. (Braga; Mello,

Dialogo igualitario

2014)
Inteligéncia Todas as pessoas tém condicao de participar em um didlogo
cultural igualitario. (Marigo ez al, 2010)

O homem e a mulher sao seres de transformacio e nao de adaptagao.
Transformacio

(Marigo et al, 2010)

Criacao de sentido

O sujeito ¢ protagonista de sua propria existéncia. (Marigo ez a/, 2010)

Solidariedade Inserir praticas educativas democraticas. (Braga; Mello, 2014)
Dimensao Sdo os conhecimentos advindos da ciéncia e da escolaridade. (Braga;
instrumental Mello, 2014)

Igualdade de | Todas as pessoas tém direito a uma educagdo igualitaria. (Marigo ef
diferencas al, 2010)

Assim sendo, esse espaco de interagdo favorece o didlogo constante que estd presente entre a

comunidade, profissionais da escola e estudantes que conversam entre si, trocando conhecimentos e

experiéncias; esse ambiente deve funcionar fora do perfiodo regular (contra turno), e também,

proporcionar aos individuos atividades extras que ndo promovam a exclusdo como exemplo: terttlias

literarias, atividades de reforgo, leitura, pesquisas e consultas a livros e internet e outros promovendo a

constru¢ao do conhecimento entre todos os envolvidos fomentando a¢ées fundamentadas nos principios

da aprendizagem dialdgica.

[...] igualdad de oportunidades universal o igualitaria se corresponde con una socialdemocracia,
defendiendo que todos los estudiantes deben ser tratados por igual (independientemente de su
talento o riqueza) y recibir la misma educacién. Esto no impide que, por las diferencias naturales
y sociales, reaparezcan desigualdades (Bolivar, 2012).

Nesse molde, a escola precisa passar por um processo de transformagao aplicando os principios

da aprendizagem dial6gica, por meio de atuagoes educativas efetivas para que todos possam ensinar e

aprender conjuntamente.
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METODOLOGIA

Com o intuito de melhor elucidar a presente pesquisa, buscou-se primeiramente o referencial
tedrico que pudesse subsidiar este estudo. Para tanto, apresentou-se uma revisao de literatura realizada
por meio de pesquisa bibliografica sobre a forma como ¢ trabalhada concepc¢ao a concepcio da
aprendizagem dialdgica engajado nos principios de uma educagiao equitativa e qual a importancia para
comunidade escolar e na organizacao da escola.

Foram consultados projetos sociais em sites, livros e artigos de referéncias no campo de recurso
pedagdgico a biblioteca tutorada, que tem como ideia a aprendizagem dialdgica, além de documentos
oficiais como Plano Nacional de Educaciao (PNE — Lei n°® 13.005 de 2014) determina diretrizes, metas ¢
estratégias para a politica educacional no periodo de 2014 a 2024.

Na abordagem do trabalho utilizam-se os procedimentos qualitativos, embasado na pesquisa
exploratoria que de acordo com Gil (1997, p. 207), significa proporcionar maior familiaridade com o
problema com um unico objetivo, adquirir informag¢oes sobre um determinado grupo em qualquer tempo
— passado ou presente.

A sistematizagao e analises obedecem as seguintes etapas:

Realizagao de pesquisa bibliografica com analise de 2 (dois) projetos referentes ao tema biblioteca
tutora e aprendizagem dialdgica 6 (seis) livros com a abordagem cognitiva e conhecimento social, sendo
selecionado apenas 1 (um) que tratasse diretamente com o assunto em questao. Durante a pesquisa deu-
se prioridade a sele¢ao de artigos cientificos publicados em repositérios, totalizando 20 (vinte) artigos
com idioma em Portugués e Espanhol que contemplassem os seguintes conteudos: aprendizagem na
educacio e na psicologia que apresenta de forma descritiva a abordagem cognitiva da aprendizagem; a
importancia do conhecimento social e troca de experiéncias na educagdo; concepgdes basilares da
metodologia de comunidade de aprendizagem; aprendizagem dialégica; comunidade de aprendizagem e
biblioteca tutorada, sendo selecionado apenas 8 (oito) trabalhos que pontuassem os temas acima.

Apbs a coleta de informagdes, mediante a analise de projetos em sites, livros e artigos, optamos
por organizar as informagoes em dados no formato de tabelas 1 - Fundamento metodolégico da
aprendizagem dialogica e 2 - PNE: metas, indicadores e principais resultados, para obter informagdes que

viessem responder o problema de pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Como Politica Pablica Educacional, no Brasil, foi definido o Plano Nacional da Educacio?,
estabelecendo metas que recomendam a participacdo da comunidade no ambito das escolas publicas,
inclusive por intermédio da Gestdo democratica, cujo teor, compartilha dos mesmos principios da

comunidade de aprendizagem.

2 Plano Nacional de Educacio (PNE — Lei n® 13.005 de 2014) determina diretrizes, metas e estratégias para a politica
educacional no perfodo de 2014 a 2024.
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Na Tabela 2 estao relacionadas somente 3 (trés), das 21 (vinte e uma) metas educacionais,
mensuradas por indicadores instituidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais

Anisio Teixeira (Inep).

resultados®.

Tabela 2. PNE: metas, indicadores e principais Fonte: Disponivel em:
http://portal.inep.gov.br/informacao-da-publicacao. Acesso em: 16. Ago. 2019.
N° Meta Resultado
Meta | Universalizar o Ensino | ® Brasil alcancou a marca de 97,8% das criancas de
5 Fundamental de 9 (nove) anos | 6 2 14 anos na escola em 2017.
para toda populacdo de 6 (seis) | ® No periodo 2012-2017, a evolugao foi em média
a 14 (catorze) anos, e¢ garantir | de 1,5 p.p. ao ano (estimada pela Pnad-c), o que ¢
que 70% dos alunos concluam | insuficiente para que a meta seja alcancada no prazo
essa etapa na idade. previsto.
Meta ° Nos anos iniciais o indice obtido de 5,5 — acima da
Fomentar a qualidade da
meta fixada de 5,2.
7 educacao basica em todas as )
° Em 2015, o Ideb dos anos finais do EF foi 4,5,
etapas ¢ modalidades, com . o
abaixo da meta intermediaria fixada de 4,7.
melhoria do fluxo escolar e da
° A trajetéria do Ideb do ensino médio no periodo
aprendizagem.
de 2007 a 2015 indica uma estagnacao desse indice (3,7).
Meta ° Resultado, em 2017, é de 70%.
19 Efetivacao da gestao | o Os municipios que cumprem parcialmente a Meta
democritica da educagio. 19, executando eleicdes, somam 16,6%.

As metas apresentadas possuem estratégias ligadas diretamente a tematica abordada e

demonstram resultados relevantes para a qualidade na educagao do Brasil.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao finalizar este artigo é importante destacar que a aprendizagem, em qualquer area, sempre estara
sujeita a nova contribuicdo. Principalmente, se buscamos a qualidade na educagido, pois sendo uma
palavra polissémica perpassa por diversos aspectos, seja intra e/ou extraescolar. Portanto, o desafio se

apresenta ainda de maneira mais complexa.

3 Adaptado de Brasil. (2018). Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Relatério do 2° Ciclo
de Monitoramento das Metas do Plano Nacional de Educacio — 2018. — Brasilia, DF: Inep.
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Este estudo permitiu-nos conhecer diferentes concepgdes de aprendizagem, seja no ambito
pedagdgico e/ou psicoldgico, bem como, destacar importantes contribuicdes tedricas, o que nos
possibilitou realizarmos inferéncias nas praticas educativas exitosas que possuem a participacio da
familia, retratando o fio condutor desta pesquisa.

Nesta vertente constatou-se a existéncia de exemplos exitosos de atuagao educativa encontrados
no Brasil, tais como a “Biblioteca Tutorada”, considerada como um ambiente para novas praticas de
educacido. Consequentemente, fica evidente que as transformagoes necessarias nas escolas ocorrem com
a participacdo efetiva da comunidade. Prova disso, que este tema, tornou-se foco de Politicas Publicas
Educacionais no Brasil, formalizadas pelo PNE e respectivos desdobramentos.

Entretanto, de acordo com os resultados apresentados, percebe-se que o cenario demonstrado
por indicadores, esta aquém do ideal, e, assim, as metas apresentadas, dificilmente serdo alcancadas até
2024, principalmente na regiao norte do pais.

De acordo com a nossa experiéncia profissional, atuantes na Secretaria de Estado da Educagao e
Qualidade do Ensino no Amazonas, dentre outras causas, percebe-se que os resultados, estdo atrelados
primeiramente, pela falta de planejamento participativo, encarado como um slogan sem efetividade.
Sequencialmente, pela acomodacio e/ou rejeicao dos funcionitios publicos que nao conseguem assimilar
a participagao da comunidade como algo que pertence e ¢ positivo a rotina escolar.

E por dltimo, o descrédito da comunidade quanto a sua for¢a nas transformagdes sociais, o
conhecimento e/ou absten¢io ao direito que possuem na participacio deste processo.

Portanto, cabe a cada ente federativo, a partir das estratégias tracadas no PNE, focar nas causas
do baixo progresso e buscar alternativas, em conjunto com os atores do processo, para gerar avangos

mais robustos.
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Capitulo 2

Ensefianza Superior en el Plano Estadual de Educacion
de Amazonas — PEE/AM (2015 -2025): estrategias para
alcanzar la Meta 14

4 10.46420/9786588319949cap?2 Ana Patricia Lima Sampaio'”
Iraci Maria dos Santos Pereira Grana®
Maria de Nazaré Barroso da Silva®

INTRODUCCION

El enfoque presentado en el presente trabajo se refiere al analisis de las iniciativas llevadas a cabo
por el estado de Amazonas concernientes a las Politicas Puablicas para la expansion de la Educacion
Superior, con el objetivo de conocer los resultados de dichas acciones en cuanto a las estrategias para
acceder a la educacion de posgrado. Por tanto, el objeto de investigacion es el Plan Estadual de Educacion
(PEE), precisamente las estrategias de la Meta 14, cuyo tenor trata sobre el tema antes mencionado.

La discusion tedrica propuesta se basa en investigaciones realizadas por algunos autores, como
Carneiro y Bridi (2020), que presentan la trayectoria historica de las politicas publicas de Educacion
Superior en Brasil enfocadas en su expansion; Jakimiu (2016), que sitda las politicas educativas en el
ambito de las politicas publicas; y finalmente, Mainardes (2006), que discute el abordaje del Ciclo de
Politicas Publicas, elaborado por el socidlogo inglés Stephen J. Ball y sus colaboradores para el analisis
de politicas educativas.

Se parte de la conviccién de que es importante conocer los hechos historicos para comprenderlos
y, posteriormente, analizar la realidad actual. El marco teérico del trabajo se divide en dos partes, la
primera presenta un breve historial de la Educacién Superior en Brasil y la expansion a través de la
implementacién de politicas publicas, asi como la conceptualizacion y el papel de la politica educativa
como parte integrante de las Politicas Publicas. La segunda parte trata acerca del PEE/AM,
especificamente la presentacion de la meta 14 y las estrategias para la Educacion Superior.

Por dltimo, se presenta una discusiéon que comprende el analisis de datos de la politica en el
contexto de sus efectos y resultados, brindando una vision de cuan efectivas han sido las acciones del

Estado para alcanzar la meta.

! Professora da Secretatia de Estado de Educac¢io e Qualidade de Ensino do Amazonas (SEDUC).
2 Sectetatia de Estado da Educagio e Desporto do Estado do Amazonas-SEDUC/AM.

3 Secretaria de Educacdo e Qualidade de Ensino.

* Autora cortespondente: sampaioanapatricia@gmail.com
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MARCO TEORICO
Breve historial de Ia Educacion Superior en Brasil

La Educacién Superior en Brasil tuvo un inicio tardio, marcado por la creacion de la primera
Universidad de Rio de Janeiro, en la década de 1920. Sin embargo, con el entusiasmo derivado de las
Politicas de expansion, fue el periodo del Régimen Militar el que dio impulso a la continuidad de este
nivel de ensefianza. Incluso, segin Carneiro e Bridi (2020), basado en un modelo desarrollista, alineado
con el Ministerio de Educacion (MEC) y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (United States Agency for International Development- USAID), se promovieron reformas en el
sistema educativo brasilefio, tales como, “la institucionalizacién de los posgrados publicos y la creacion
de universidades federales en régimen fundacional® (Carneiro; Bridi, 2020).

Se advierte que, aunque inicialmente hubo ausencia de Politicas efectivas, actualmente se observa
un creciente nimero de acciones caracterizadas por la ampliacion del acceso a la Educacion Superior,
que fortalecen la equidad en el pafs. De esa forma, queda claro que las Politicas Pablicas desempefian un
papel importante en la educacion. Jakimiu (20106) las define como el “Estado en accién”. Por lo cual se
consideran como un amplio proceso y las otras areas, como ramificaciones. Jakimiu (2016) considera que
“[...] las politicas publicas forman parte de un proceso mas amplio, se refieren a todas las politicas
formuladas en diferentes areas: salud, seguridad publica, seguridad social, vivienda, saneamiento,
educacién, etc.”.

En la década de 1980, las Politicas Publicas Educativas fueron reforzadas por el objetivo
establecido en la Constitucion Federal Brasilefia de 1988 (CF/88), particularmente en el Art. 205, cuyo
objetivo es el “pleno desarrollo de la persona, su preparacion para el ejercicio de la ciudadania y su
calificacion para el trabajo”.

Ademas, la CF/88 en el Art. 211 también dispone que los entes federados organicen, en régimen
de colaboracion, los sistemas de ensefianza. No obstante, el Art. 214 establece una importante Politica
Publica, el Plan Nacional de Educaciéon (PNE), cuyo objetivo es el desarrollo y la articulacion de los
diferentes niveles educativos y, nuevamente, destaca la necesidad de integracién de las acciones del poder
publico.

Por consiguiente, el PNE se desdobla en el Plan Estadual de Educaciéon (PEE) y el Plan Municipal
de Educaciéon (PME). No obstante, el foco esta puesto en el PEE de Amazonas elaborado en abril de
2015, cuyo contenido presenta directrices, metas y estrategias que orientan las iniciativas en diversos
sectores de la educacion, las cuales deben ser alcanzadas dentro de 10 (diez) afnos. Cada 2 (dos) afos, esta

previsto hacer un seguimiento de las acciones realizadas al respecto.

2 “Mediante la propuesta fundamentada del rector o presidente, aprobada por el Consejo General, por mayoria absoluta de
sus miembros, las instituciones publicas de educacion superior pueden solicitar al Gobierno su transformacién en fundaciones
publicas con régimen de derecho privado”. (Reglamento Legal de las Instituciones de Educacién Superior (RJIES), N° 1 del
articulo 129).
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En esta perspectiva, el abordaje del ciclo de politicas, segin Mainardes (20006), contribuye al
analisis de politicas ya que, “el proceso politico es entendido como multifacético y dialéctico, necesitando
articular las perspectivas macro y micro” y alineando la relacién entre la politica y diferentes contextos.
De igual manera, Tellor (2015) considera:
Desde nuestra perspectiva, el objeto de estudio de campo es el analisis de la politica educativa
formulada por el aparato del Estado, en sus diversos niveles y esferas (federal, estadual y

municipal). Ese analisis abarca estudios de naturaleza tedrica, estudios con base empirica y
estudios para superar la realidad.

Por lo tanto, entre las 22 (veintidés) metas establecidas en el PEE, se observan cambios en la
realidad, en el contexto de resultados y efectos, a través del analisis e interpretacién de los datos derivados
de las acciones implementadas en el estado de Amazonas, especificamente sobre la meta 14 (catorce),

cuyo contenido se refiere al acceso a la educacion de posgrado.

Plan Estadual de Educacion del Estado de Amazonas: estrategias de Ia meta 14

Las dltimas décadas posibilitaron nuevos rumbos para la educacion brasilefia. A partir de la
promulgacién de la Ley de Directrices y Bases de la Educacion (LDB) — Ley N°9.394/1996, propiciada
por la Constitucion de 1988, se contemplan diferentes conceptos: universalizacion, calidad y equidad
pasaron a formar parte del 1éxico.

La Constitucion de 1988 comenzé a considerar la educacion como democritica, como un derecho
publico subjetivo, dando lugar a nuevas formas de ordenamiento, planificacién y gestion de recursos.
Abogé por el establecimiento de planes educativos nacionales, de duraciéon plurianual, que articulen el
desarrollo de la educacion en sus distintos niveles, mediante la integracién de las acciones de los distintos
entes federativos.

En el ano 2015, luego de muchas discusiones entre representantes del Estado y de la sociedad
civil, se aprobé la Ley N° 4.183 del 26/06/2015 — Plan Estadual de Educacién del estado de Amazonas
(PEE/AM), con vigencia hasta 2025, con la intencién de fortalecer el Sistema Educativo a partir del
robustecimiento de esos pilares, materializado en sus 22 (veintidos) metas y 323 (trescientas veintitrés)
estrategias con el propésito de aplicarlas a la educaciéon en Amazonas cuyo sistema escolar esta distribuido
en dos grandes niveles: educacion basica y educacion superior.

Referente al numero de egresados en el Programa de Posgrado, se pretende “incrementar
gradualmente el numero de matriculas en el programa de posgrado stricto sensu, a fin de alcanzar la
titulacién de 10.000 (diez mil) master y 3.000 (tres mil) doctores hasta la finalizacion del plazo de duracion
del plan” (PEE/AM, meta 14), es decir, el desafio es formar planteles de investigadores en el ambito de
maestria, doctorado y posdoctorado. En relacion con la meta 14, la estrategia 14.1 estructura la politica
de posgrado:

Articular con los organismos oficiales que fomentan la expansién del financiamiento de los
posgrados stricto sensu, con miras a ampliar, al menos en un 50% en los primeros tres afios, el
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numero actual de vacantes en las diversas areas del conocimiento, y en 80% hasta el ultimo afio
de vigencia del PEE/AM.

El impulso en la formaciéon continua de los profesores, a través de la estrategia 14.1, se fortalece
de acuerdo con los puntos destacados por Oliveira et al. (2018), que establecen convenios con
instituciones del Mercosur y asociaciones que incentivan, regulan y apoyan la investigaciéon. Mencionando
un caso analogo, se destaca el Programa Observatorio de la Educacion, que busca el crecimiento de la
produccién académica y la formacion de estudiantes de posgrado en el ambito nacional y estadual,

potenciando la tematica educativa en diferentes areas del conocimiento.

METODOLOGIA
El enfoque metodolégico con el uso de métodos cualitativos y cuantitativos comienza en la
construccion de la base tedrica, a través de la investigacion bibliografica y documental, y continua en el
analisis de los datos proporcionados por la Coordinaciéon de Perfeccionamiento del Personal de Nivel
Superior. Como tratan Ceretto y Giacobbe (2019):
Cuando es una investigacion, se complementan datos cuantitativos e informacion cualitativa; se
requiere cuidado en la convergencia de ambos andlisis. En ellos juegan fuertemente la

conveniencia de tres pasos: cuales son los interrogantes, cémo realizar el andlisis y cudles son los
supuestos e implicitos que le dan sustento.

El estudio se organizé de la siguiente manera: inicialmente se realizé una lectura exploratoria de
los documentos oficiales, como la Constitucion Federal de Brasil de 1988, el Plan Nacional de Educacion,
el Plan Estadual de Educacion/AM, el Reglamento Legal de las Instituciones de Educaciéon Superior y el
material bibliografico, con la clasificaciéon de 5 (cinco) articulos y 1 (un) libro con contenidos pertinentes
al tema abordado, puestos a disposicion por la profesora Dra. Marisa Zelaya en la bibliografia del
seminario Sistemas Educativos en América Latina, Procesos Historicos Comparados, dictado en febrero
de 2021, en el curso de Doctorado en Educaciéon de la Universidad Nacional de Rosario. También fue
necesario consultar 1 (un) libro, para dar sustento al desarrollo metodoldgico de la investigacion, 2 (dos)
articulos y 2 (dos) sitios web para consolidar las informaciones de los Planes Educativos Nacional y
Estadual de Amazonas.

Seguidamente, se realizé el analisis cuantitativo a partir de los datos proporcionados por la
Coordinacién de Perfeccionamiento del Personal de Nivel Superior, extraidos de la plataforma
GEOCAPES, referentes al numero de matriculas y titulaciones otorgadas en el nivel de maestria,
doctorado y posdoctorado de profesionales en las mas diversas areas, comprendiendo un lapso de tiempo
de 2015 a 2019. Asi, se agrup6 la informacién y se presenté en una tabla con nimero de titulos de master
y doctores, y un grafico con la distribucién de estudiantes segun el grado correspondiente.

Por dltimo, el encadenamiento de la investigacion se elabor6 de manera continua con el objetivo
de conocer los resultados de las acciones realizadas en el estado de Amazonas en relacion a las estrategias

orientadas al acceso a la educacion de posgrado. Es decir, la investigacion se estructuré fundamentada en
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la triangulacion: a) de las propuestas idealizadas; b) de la base teérica del objeto de estudio y el analisis de
politicas educativas y, c) de las acciones realizadas por el Estado. De esta manera, se pueden visualizar
los resultados alcanzados en el escenario actual y las propuestas desafiantes hasta el término establecido

en la meta 14.

RESULTADOS Y DISCUSIONES

El Plan Nacional de Educacion - PNE en movimiento, Instituto Nacional de Estudios e
Investigaciones Educativas Anisio Teixeira - INEP (2014-2024) establece en la meta 14, especificamente
referida a la Educacién Superior en Brasil a nivel de posgrado stricto sensu: “Incrementar gradualmente
el nimero de matriculas en el programa de posgrado stricto sensu, con el fin de alcanzar la titulacion
anual de 60.000 (sesenta mil) master y 25.000 (veinticinco mil) doctores”, segin se organiza en la TABLA

01. (http://simec.mec.gov.bt/pde/grafico_pne.php).

Tabla 1. Numero de titulos de maestria y doctorado en el estado de Amazonas. Fuente: de los Autores,
2021.

Numero de titulos de maestria y doctorado

Indicadores Numero de titulos de maestria otorgados por afio
14A
Situacion Meta prevista Meta actual Afio
60.000 604,0 2018
60.000 551,0 2016
Indicadores Numero de titulos de doctorado otorgados por afio
14B
Situacion Previstos Meta actual Afio
25.000 131,0 2018
25.000 119,0 2016

Segun los datos de la Tabla 1, referidos a “Numero de titulos de maestria y doctorado en el estado
de Amazonas”, verificados en el indicador 14A, se muestra como meta actual 551 (quinientos cincuenta
y uno) titulos de master en el afio 2016, elevandose a 604 (seiscientos cuatro) en el afio 2018. En tanto,
el indicador 14B, muestra como meta actual 119 (ciento diecinueve) titulos de doctor otorgados en el afio
2016, aumentando a 131 (ciento treinta y uno) en el afio 2018. Se observa el crecimiento paulatino de
master y doctores, resultado de las politicas publicas que favorecieron la expansion de cursos de posgrado

stricto sensu.
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No obstante, a partir de discusiones en torno a la meta 14 del PNE, se registra la creacién de

estrategias mas especificas para el Plan de Educacién del estado de Amazonas PEE/AM (2015),

Estimular la oferta de programas de posgrado Stricto Sensu en instituciones de educaciéon
superior ubicadas en el interior del estado, asi como apoyar y atticular la creacién de programas
de posgrado Stricto Sensu en red en la Region Norte, considerando las especificidades locales y
la interiorizacién de las Instituciones de Educacion Supetior (IES) (Amazonas, 2015).

Segun el Grafico 1 referente al “Nivel de titulacién de los docentes”, los resultados muestran que
el numero de master y doctores matriculados y titulados representan: master 1.520 (mil quinientos veinte)
matriculados en 2015, elevandose a 1.695 (mil seiscientos noventa y cinco) en el afio 2018, descendiendo
a 1658 (mil seiscientos cincuenta y ocho) en el afio 2019, mientras que los datos estadisticos de los
titulados en el afio 2015 fue de 510 (quinientos diez), aumentando a 689 (seiscientos ochenta y nueve) en
2019. Ademas, el nimero de doctores en 2015 representaba 815 (ochocientos quince) matriculados,
aumentando a 958 (novecientos cincuenta y ocho) en 2019, y 121 (ciento veintiuno) titulados en 2015,

aumentando a 190 (ciento noventa) en 2019. (https://geocapes.capes.gov.br/geocapes/).
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Grafico 1. Distribucion de estudiantes de posgrado segun su situacion. Fuente: de los Autores, 2021.

Haciendo referencia a los datos anteriores, el nimero de maestrias profesionales represent6 367
(trecientos sesenta y siete) matriculados en 2015, ascendiendo a 520 (quinientos veinte) en 2019, mientras
que 77 (setenta y siete) fueron titulados en 2015, con una diminucién de titulados a 115 (ciento quince)
en 2018; en el afio 2019 habia 137 (ciento treinta y siete) titulados, segin informaciones de la
GEOCAPES (2015 a 2019) (https://geocapes.capes.gov.bt/geocapes/), cuya base de datos nacionales,
regionales y estaduales estan disponibles en la Coordinacién de Perfeccionamiento del Personal de Nivel

Superior (CAPES).
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Por tanto, cabe destacar que el numero de master y doctores con titulaciéon crecié de una manera
mas significativa en los dltimos anos, fruto del Plan de Cargos, Carreras y Remuneracion, asi como la
calificacion personal y profesional integrada a la difusion del conocimiento.
A partir de los resultados consolidados, el Plan Nacional de Educaciéon de Amazonas (2015)
contempld en la meta 14 la siguiente estrategia, “incrementar gradualmente el numero de matriculas en
el programa de posgrado stricto sensu, a fin de lograr la titulaciéon de 10.000 (diez mil) master y 3.000

(tres mil) doctores hasta el final de la vigencia de este plan”.

[NNNNT

2015 2016 2017 2018 2019

l:l Maestria : Doctorado D Posdoctorado

Grafico 2. Otorgamiento de becas de posgrado — Capes en Brasil. Fuente: de los Autores, 2021.

Datos recientes extraidos de la plataforma GEOCAPES (2015 a 2019), sobre “Otorgamiento de
becas de posgrado” (Grafico 2) sefialan que el nimero de master con becas representaba 525 (quinientos
veinticinco) en 2015, disminuyendo a 500 (quinientas) en 2019. Mientras que el nimero de doctores
correspondia a 329 (trecientos veintinueve) en 2015, aumentando a 357 (trescientos cincuenta y siete) en
2019, sin embargo, el nimero de posdoctorado se traduce en 68 (sesenta y ocho) en 2015, aumentando

a 72 (setenta y dos) en 2019. (https://geocapes.capes.gov.br/geocapes/).

Ante este escenario, es necesario destacar el incremento de master y doctores en el estado de
Amazonas debido a la ampliaciéon de los recursos publicos destinados a becas para investigacion.
Otro frente significativo de expansion, segun Klein (1993),
[...] se estructurd un sistema dual de financiamiento para posgrados e investigacion, en el que la
CAPES vinculada al MEC, pasé a compattir, junto con los recursos del Fondo Nacional de

Desarrollo Cientifico y Tecnologico — FNDCT — la responsabilidad en el apoyo institucional al
posgrado.
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Sin embargo, la coyuntura politica y econémica de las instituciones de educacion superior precisa
inversiones financieras y compromiso para dar continuidad a programas de permanencia en los cursos

de posgrado stricto sensu, asi como incentivo a la investigacion y a la produccion intelectual.

CONSIDERACIONES FINALES

Con respecto a la educacién superior, se resalta la importancia de los estudios en el ambito de los
Planes PNE y PEE/AM para lograr las estrategias de la meta 14, consoliddndose en las politicas publicas
a través de acciones orientadas a la internacionalizacién de la investigacién, y de los estudios de posgrado
brasilefios, incentivando el trabajo en red, asi como el fortalecimiento de grupos de trabajo y el fomento
de becas de programas nacionales e internacionales por medio de la cooperacién cientifica.

Referente a esta expansion, se sugiere que esas metas y estrategias, y otras acciones que deberan
implementarse, se consoliden a través del didlogo permanente entre el gobierno y las instituciones,
considerando las diferentes posibilidades de expansion a partir de las condiciones instaladas y las que

deban crearse, en funcién de un escenario desafiante para cumplir, hasta 2025, la meta 14 de posgrado.
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Capitulo 3

Evasdo escolar na educacgio profissional nos cursos
subsequentes — Um estudo de caso no Centro
Tecnoldégico Profissional de Roraima

9 10.46420/9786588319949cap3 Paulo Sérgio Rodrigues da Silva'"
Ana Patricia Lima Sampaio2

INTRODUCAO

Os cursos subsequentes no Centro Tecnologico Profissional de Roraima sio ofertados
anualmente através de processos seletivos publicados em editais, em que centenas de candidatos se
inscrevem para concorrem as vagas disponibilizadas mediante uma avaliagdo feita com provas de Lingua
Portuguesa e Matematica. No periodo indicado de 2014 a 2017, a média de alunos matriculados nos 5
cursos profissionalizantes eram em torno de 350 (trezentos e cinquenta). Apds iniciarem 0s cutsos,
muitos alunos evadem da Instituicio sem se quer justificar os motivos. Em alguns cursos o indice de
abando ¢ altissimo se comparado a outros de cursos oferecidos pelo estabelecimento de ensino. Também,
outro dado preocupante, que chama atenc¢ao diz respeito aos alunos que finalizam os componentes
curriculares, mas nao fazem estagio, abandonando o curso definitivamente. Ja outros discentes concluem
as disciplinas, iniciam o estagio e depois evadem nao concluindo o curso em todas as suas etapas. O que
pode perpassar os desinteresses dos alunos que evadem os cursos em todas as etapas? No comego do
curso normalmente a justificativa é que eles nao se identificaram com a opgao do curso profissionalizante,
até aceitavel. Porém, como compreender que apos concluir todas as etapas do curso muitos alunos
abandonem?

O tema sobre evasdo escolar na educacdo profissional no Centro Tecnologico Profissional de
Roraima surgiu a partir das minhas inquietagoes para compreender os motivos que levam muitos alunos
a se evadirem dos cursos, que teoricamente, proporcionariam empregabilidade quase imediata. Ao longo
de alguns anos foi percebendo que as evasdes dos alunos aconteciam em todas as etapas, incluindo o
estagio e a produgdo do relatério de estigio.

A relevancia do tema profissionalmente esta relacionada ao exercicio da docéncia onde
desenvolvo minhas atividades. Enquanto professor dessa modalidade de ensino percebo que muitos

alunos “desaparecem” dos cursos e se quer conseguimos saber os motivos, deixando os docentes quase

! Graduado em Filosofia pela Universidade Catolica de Brasilia (1995) e Pedagogia pela FACETEN (2010), professor da Rede
Publica Estadual de Roraima e da Educagdo Basica da Rede Municipal de Boa Vista.

2 Professora da Sectetaria de Estado de Educac¢io e Qualidade de Ensino do Amazonas (SEDUC).

* Autora cortespondente: sampaioanapatticia@gmail.com
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impotentes diante dessas situagOes corriqueiras. Assim, acredito que ¢ fundamental compreender as
causas das evasoes na educaciao profissional para sugerir alternativas que favorecam a permanéncia dos
alunos na escola.
Para a Institui¢do a importancia dessa pesquisa é contribuir para diminuir o indice de evasao
escolar no ensino profissionalizante. Acredito que a institui¢io compreendendo as causas da evasio

podera propor medidas que atenuem significativamente o abando dos cursos.

METODO OU FORMALISMO

Adotamos como método de investigacao o Estudo de Caso. Para Yin (2001), o estudo de caso
possibilita a investigacio dos “fendomenos contemporaneos dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao estao claramente definidos”.

Acrescenta Yin que:

“Em outras palavras, vocé poderia utilizar o método de estudo de caso quando deliberadamente
quisesse lidar com condi¢cbes contextuais - acreditando que elas poderiam ser altamente
pertinentes ao seu fenémeno de estudo. Logo, essa primeira parte de nossa légica de
planejamento nos ajuda a entender os estudos de caso sem deixar de diferencid-la de outras
estratégias de pesquisa que ja foram discutidas” (2001).

A partir do encaminhamento metodolégico a viabilizagao da pesquisa foram adotadas as seguintes
estratégias visando obter respostas as metas estabelecidas chegar as causas da evasao escolar, assim como
as conclusoes esperadas: coletas de dados na secretaria do Centro; entrevistas com professores, alunos e
gestores e leituras de obras especializadas no assunto. Para Gerhardt e Denise (2009) a coleta de dados
pretendidos na pesquisa tem com o objetivo o levantar opinides, crengas, sentimentos, interesses,
expectativas, situacdes vivenciadas. A entrevista como técnica para coleta de dados, pois possibilita a
interacao social, o dialogo objetivando buscar dados que possam contribuir no entendimento do objeto
em questdo (Gerhardt; Denise, 2009). Por fim, utilizamos a pesquisa documental que é:

(-..) aquela realizada a partir de documentos, contemporaneos ou retrospectivos, considerados
cientificamente auténticos (nao-fraudados); tem sido largamente utilizada nas ciéncias sociais, na
investigagio historica, a fim de descrever/comparar fatos sociais, estabelecendo suas
caracteristicas ou tendéncias. Nesse tipo de coleta de dados, os documentos sio tipificados em

dois grupos principais: fontes de primeira mio e fontes de segunda mio (Gerhardt; Denise,
2009).

Como verificamos na cita¢ao acima a pesquisa documental nos permite realizar uma investigagao
histérica em relagio ao objeto pesquisado, possibilitando contextualizar os dados obtidos a partir das
suas caracterfsticas ou tendéncias.

Por fim, como estratégia de investigacao foi adotado como método a pesquisa quantitativa para
levantamento de dados sobre os nimeros de alunos evadidos nos cursos investigados, dispostos através

dos graficos no artigo. Conforme Fonseca (2002):

“A pesquisa quantitativa se centra na objetividade. Influenciada pelo positivismo, considera que
a realidade s6 pode ser compreendida com base na analise de dados brutos, recolhidos com o
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auxilio de instrumentos padronizados e neutros. A pesquisa quantitativa recorte a linguagem
matematica para descrever as causas de um fendémeno, as relacGes entre varidveis, etc. A
utilizacdo conjunta da pesquisa qualitativa e quantitativa permite recolher mais informag¢ées do
que se poderia conseguir isoladamente”.

As metodologias utilizadas, uma mescla de qualitativas em quantitativas, contribuiram para uma
leitura mais aprofundada do objeto investigado, permitido interpretacdes diversificadas e compreensao

mais apurada do fenomeno investigado.

RESULTADOS E DISCUSSOES
Ao adentrarmos na discussao e andlise dos resultados, creio ser necessirio referenciar a
compreensao do que se entende por evasao escolar em cursos profissionalizantes:
“O termo evasio escolar pode ser entendido como o abandono do aluno, ou seja, o rompimento
do processo de ensino aprendizagem por falta da presenca do aluno. Esta situacdo tende a ser
visto pela sociedade nio apenas como sendo um fracasso do aluno, mas, também, da instituicao
de educacio, dos educadores e da sociedade, e tende a impactar diretamente na produtividade
da escola, na eficiéncia da aplicacdo financeira, e, em forma mais subjetiva e de dificil

mensurag¢do, o impacto financeiro negativo sobre a renda familiar e na sociedade de uma forma
geral” (Glavam; Cruz, 2013).

Evasio escolar na educagao profissional deve considerar determinados fatores, que muitas vezes
sa0 cruciais, para a vida escolar dos alunos evadidos. Nao se pode perde de vistas algumas perspectivas
socials, econdmicas, que muitas vezes emperram a continuidade dos alunos nos cursos
profissionalizantes. Os cenarios quanto a empregabilidade, mercado de trabalho, mao de obra qualificada
e também nao qualificada, questoes familiares, entre outros, muitas vezes, podem ser empecilhos a
continuidade em um ambiente escolar.

Com essa perspectiva, Glavam e Cruz (2013) evidenciam que muitas vezes a obrigacdo de
cooperac¢ao na renda familiar e a busca pela independéncia financeira impde outro ritmo ao jovem que é
“forgado” a ingressar no mercado de trabalho e, muitas vezes, até tenta “conciliar o trabalho com estudos,
porém, com o cansago fisico, crescentes e as exigéncias no atual posto de trabalho e outras distragoes,
acabam por abandonar os bancos das escolas”.

Relatos orais de professoras atestam o ritmo estressante de alunos trabalhadores e o cansago
mental em sala de aula, que faz diminuir a aprendizagem, limitando-se ao minimo no conhecimento
técnico, como consequéncia a queda no rendimento escolar e o baixo nivel de aprendizagem.

Por outro lado, sao postas situagdes em contextos diversos para entender como a evasio escolar
afeta diretamente a educagao profissional dos jovens estudantes. Inevitavelmente, o fracasso escolar no
ensino fundamental, segundo Dore e Castro (2011), pode ser um dos principais motivos do abando
escolar para a maioria dos alunos, entretanto tal hipétese isoladamente de outros contextos podem nao
representar a realidade em sua totalidade, pela dinamica das complexidades que entrelagam precariedade

escolar, situacoes socioeconoémicas das familias, violéncia, saude e outros.
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O pensamento de Almeida (2014) que um dos principais enfretamentos dos jovens das escolas
publicas ¢ a questao do trabalho:
“Vivemos em um mundo em que a competi¢do ¢ a chave de todas as relagdes, notadamente no
mundo do trabalho as exigéncias e as mudangas sio maiores e rapidas, em funciao das

tecnologias. Isso se reflete nas relacoes econdmicas, sociais, politicas e culturais que afetam o
cotidiano da escola”.

Ressalta-se que os dilemas sociais interferem diretamente na sala de aula, reflexo das demandas
de politicas publicas ineficientes ou até pela auséncia delas para superar as mazelas sociais gestadas ao
longo de muitas décadas. Aqui caberia um tratado sobre politicas publicas no Brasil nesses ultimos anos
e suas interfaces na educagao, nao esgotando a profundidade e as conexoes necessarias a serem feitas no
sentido de compreensao das varias dinamicas que envolvem a evasao escolar na educacdo basica,
especificamente educagdo profissional. Dada a importancia quanto a tematica em questio caberio
estudos a posteriori considerando outros fatores impactantes com rela¢do a evasao escolar. Nesse sentido,
¢ importante destacar o trabalho investigativo e reflexivo sobre a tematica em questao apresentados pelos
autores Figueiredo e Salles (2017) de forma critica e considerando os contextos sociais, econdémicos e
politicos.

Propiciaremos as discussdes a partir dos resultados da pesquisa referente ao periodo
compreendido de 2014 a 2017, momentos em que foram identificados os maiores indices de alunos
evadidos.

Foram coletados os dados, conforme os anos indicados, dos 07 (sete) cursos, selecionado 05
(cinco) cursos profissionalizantes, sendo ofertados anualmente através de chamada publica. O ingresso
dos futuros alunos deu-se mediante processo seletivo, de carater classificatorio por nota, atendendo ao
numero de vagas e a validade do processo seletivo ofertado pelo edital.

As normas para a inscri¢do, participagdo e realizagio dos exames serdo elaboradas por uma
comissao especifica de cada curso, a abertura das inscricoes sera divulgada através de edital publicado
pela imprensa oficial.

O candidato classificado no Processo Seletivo para os Cursos Técnicos Subsequentes efetivara
sua matricula mediante apresentacdo do requerimento para matricula. (RORAIMA, 2013). Para cada
curso sao disponibilizadas de 25 (vinte e cinco) a 50 (cinquenta) vagas, em turnos matutino, vespertino e
noturno, totalizando 350 ingressos ano, com periodo de realizacio dos cursos profissionalizantes de 15
a 18 meses, conforme a carga horaria. A pesquisa realizada na Secretaria da Escola baseou-se no
quantitativo de alunos evadidos apds a conclusao do curso e nao nos anuais do letivo.

Os resultados recolhidos sao distribuidos por curso técnico, conforme apresentado nos graficos
abaixo:

No grafico 01, temos o curso Técnico em Seguran¢a do Trabalho ofertado em dois turnos
matutino e vespertino disponibilizado 50 (cinquenta) vagas, a concorréncia chega em média, conforme

dados da Comissao do Seletivo 20 (vinte) candidatos por vaga.
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Nos anos indicados abaixo os indices de evasio oscilaram entre 8 (oito) a 20 (vinte) alunos por
curso, totalizando ao longo desses anos 64 (sessenta e quatro) estudantes que abandonaram um dos
cursos. Informagdes colhidas junto a Coordenacio através de entrevista indicam motivagoes diversas que
levaram ao abandono entre os quais: necessidade de trabalhar, nao identificagdo com o curso, problemas
familiares, problemas de saude, falta de seguranca e condugao para ir a escola, motivagao pessoal e, mais

raramente, dificuldade de aprendizagem.

Gréfico 01:Curso Técnico em Seguranca do Trabalho
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Grafico 01. Curso técnico em Seguranga do Trabalho. Fonte: Secretaria CEEPAPL (2019).

O segundo curso mais procurando, no Grafico 02, logo abaixo, ¢ de Técnico em Refrigeracio e
Climatizagdao, com vagas em dois turnos. Existe uma variagdao de alunos evadidos que em sintese perfez

caminhos equivalentes aos de outros cursos analisados.

Gréafico 02: Curso Técnico em Refrigeragédo e Climatizagéo
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Grafico 02. Curso técnico em Refrigeragao e Climatizagao. Fonte: Secretaria CEEPAPL (2019).

Agora, ¢ importante destacar, que o abando ¢ bem menor comparando aos demais cursos. Ser
técnico em Refrigeracdo e Climatizagao ¢ uma garantia de empregabilidade frente a demanda de mao de
obra qualificada no Estado de Roraima, ainda em ascendéncia, pela maior utilizacao de centrais de ar pela

130



Politicas publicas: caminhos da educagao
populacao em domicilio, institui¢des publicas e privadas, comércios, reparti¢des entre outras, € que requer
instalagdo e manutengao com profissionais altamente competentes.

Muitos dos que concluem o curso apostam no empreendedorismo abrindo suas empresas de
refrigeragao e possibilitando que outros egressos assumam postos de trabalhos. Atualmente, uma das
principais ameagas aos técnicos em refrigeracao ¢ o aumento da mao de obra estrangeira, de profissionais
vindos de paifses vizinhos, principalmente Venezuela, que ofertam servicos na area da refrigeracio com
precos muito abaixo do mercado®.

Ainda nao se dar para avaliar os impactos da mao de obra estrangeira no campo da refrigeracao
em relacdo aos cursos técnicos e a evasao escolar, pois como pudemos ver no Grafico 02, nos dois
ultimos anos 2016 e 2017, os percentuais de evadidos corresponderam 18% e 20%, respectivamente,
percentuais médios, nao considerados indices altos, apesar de evasio escolar nenhum nimero ¢ aceitavel.

Logo abaixo, temos o Grafico 03, referente o curso Técnico em Moveis. Planejado para atender
a demanda regional, pelas facilidades de acesso a madeira e suas utilizagoes e, também pela expansao da
procura por méveis projetados, o mercado buscava mao de obra especializada para trabalhar nessa area.

Os futuros profissionais nessa area devem saber elaborar projetos de méveis para a produgao
seriada, aplicando técnicas de criatividade e de percepgao visual, utilizando metodologias de
desenvolvimento de produtos conforme realidade cultural e tecnologica da indudstria moveleira
otimizando os aspectos estético, formal e funcional; além de representar projetos utilizando softwares para
desenho, modelagem e renderizagdo, considerando as normas brasileiras de desenho técnico.

O técnico também pode atuar em fabrica de méveis, exercendo o oficio de técnico moveleiro,
trabalhando principalmente com laminados de madeira industrializados, como compensado, aglomerado,
MDYF, foérmica, folhas de madeira, gerente de fabrica e em manuten¢do de mobilidrios e maquinas,
planejamento da produgdo baseado em normas especificas e certificagio de qualidade. Abre-se também
possibilidade do técnico trabalhar como projetista de méveis modernos ou tracionais.

E por fim, o técnico podera trabalhar em marcenaria propria, ser dono de sua propria empresa,

pode contratar funcionarios para ajuda-lo e é responsavel por gerenciar os projetos de criagdao e produgao

(CEEPAPL, 2013).

2 A esse respeito ha uma variedade de reportagens sobre a situagdo de migrantes estrangeiros em Roraima, como o apresentado
no Portal G1 RR: Costa E. Fugindo da crise na Venezuela, imigrantes tentam emprego em RR e pedidos de carteira de trabalho
disparam. Disponivel em: https://gl.globo.com/rr/roraima/noticia/fugindo-da-crise-na-venezuela-imigrantes-tentam-
emprego-em-rr-e-pedidos-de-carteira-de-trabalho-disparam.ghtml. Acesso em: 01 maio 19.
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Grafico 03: Curso Técnico em Maoveis
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Grafico 03. Curso Técnico em Moveis. Fonte: Secretaria CEEPPAL (2019)

Apesar das perspectivas apresentadas quanto a insercao profissional dos futuros técnicos em
méveis o cenario dos evadidos parece nao ser muito animador, para uma area que parecia promissora.
Nos dois primeiros anos analisados 2014 e 2015 o indice de evadidos chegaram a 32% e 36%.

E nos anos de 2016 e 2017 os percentuais ascenderam para 52% e 72%, respectivamente. Como
podemos perceber no curso de Méveis sao ofertadas apenas 25 vagas em um turno. Dados da Comissao
do Processo Seletivo indicam que ¢ um dos cursos com pouca procura e que normalmente o nimero de
pessoas interessadas chega apenas ao numero de vagas ofertadas.

E um dos cursos que nio atraem candidatos de forma significativa e ainda ha um indice
consideravel de evadidos. Possiveis causas da evasio podem estarem diretamente associadas ao mercado
de trabalho, que absorve pouco profissionais.

Enquanto que, ao empreendedorismo muitos desistem de abri seu proprio negocio diante da
concorréncia de empresas renomadas ja atuantes na area de moveis projetos.

O Grafico 04, aponta para os indicadores de evasio no curso de Técnico em Informatica. Como
podemos perceber a evasdo é progressiva com ofertas de 50 vagas em dois turnos.

A progressividade da evasio pode indicar determinados movimentos dentro da dinamica de
interesses pessoais, quanto a profissao, e também pelo numero de técnicos ja atuando no mercado de
trabalho.

Destaca-se que a oferta desse curso nao é uma exclusividade no Centro Tecnolégico Profissional,
pois outras instituicGes também oferecem diversos cursos na area de informatica, que pode estar inflando
de mao de em Boa Vista.

Outra hipétese levantada pode responder os porqués de tais indices? Ao longo desses quatro anos
o curso pouco inovou em tecnologia de ponta, com a aprendizagem em computador sucateado para

enfrentar as necessidades de conhecimento em tecnologia de ultima geracao. E provavel que o curso
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tenha ficado desinteressante para muitos alunos que buscam formacgao inovadora a altura do que o

mercado tecnolégico exige.

Grafico 04: Curso Téncico em Informatica
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Grafico 04. Curso Técnico em Informatica. Fonte: Secretaria CEEPAPL (2019).

O dltimo curso a ser analisado ¢ o Técnico em Manuten¢ao Automotiva, Grafico 05. Ao longo
das pesquisas foram verificados as condi¢oes estruturais do Cento em que o curso ¢ ofertado, no sentido
de buscar resposta as causas da evasao escolar. Assim como o curso de Técnico em Informatica o curso
de Manuten¢ao Automotiva passa por um processo de pauperizagao tecnoldgica.

As oficinas de trabalho nido dispéem dos instrumentos tecnolégicos computadorizados
necessarios para uma aprendizagem capaz de fazer frente as demandas da automotiva cada vez mais
computadorizada e inovadora, deixando uma defasagem entre a formagao e o que eles poderdo encontrar
na pratica. B provavel que seja um dos motivos para o abandono do curso, pois ao perceberem a
deficiéncia na qualificacdo dos alunos se sentem inferiorizados diante de outros profissionais altamente
preparados, formados em intui¢des nacionais como do Sistema S. Como podemos perceber, no tltimo

ano pesquisado, foram 20 alunos que evadiram, numa escala progressiva de evadidos.

Grafico 05: Curso Técnico em Manutencao
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Grafico 05. Curso Técnico em Manutencao. Fonte: Secretaria CEEPAPL (2019).
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa realizada no Centro Tecnoldgico Profissional de Roraima sobre evasao escolar nos
possibilitou tecer algumas consideragdes e deixar como proposta alguns encaminhamentos, que poderao
servir de suporte para as equipes gestora e pedagogica. Pensar em evasio escolar na Educagao Profissional
com os mesmos critérios que se olha para a Educa¢iao Basica Regular, pode nos levar a uma compreensao
distorcida das causas inerentes aos processos de abandono da escola. Ha especificidades préprias dos
cursos profissionalizantes, que nao refletem em outras modalidades de ensino, que a pesquisa in loco
utilizando das metodologias levaram a concluir sobre alguns dos fatores do abandono escolar.

Como vimos nos graficos acima a partir de cada curso ofertado nos anos indicados os indices de
evasao sao variaveis e nos possibilita compreender que em cada demanda de alunos que ingressam na
institui¢ao escolar profissionalizante enfrentam dificuldades préprias e inerentes ao curso. Nao se pode
apenas responsabilizar os alunos evadidos por abandonar a instituicio é necessario perceber como o
contexto socioecondémico interfere diretamente na educagao profissional, como também as condi¢des
estruturais onde o curso ¢ realizado.

Encaminhamentos de varias naturezas sejam pedagdgicos, epistemoldgicos, curriculares ou
mesmo de base legal podem contribuir para atenuar os efeitos da evasao escolar na Educac¢io Profissional,
contudo atender as expectativas dos alunos quanto a formagdo na vanguarda das inovagoes que
acontecem paralelamente aos estudos deverdo gerar esperangas de continuidade nos estudos, isso
associado a oportunidade de empregabilidade no mercado de trabalho.

Adequar a Proposta Curricular de cada curso as demandas do mercado de trabalho alinhado a
inovagdo tecnologica de cada curso, podera contribuir para atenuar os efeitos da evasiao escolar e deixar

Os cursos mais atrativos para a comunidade.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Almeida TMO (2014). Evasiao na educagao profissional: vencendo os desafios. Cadernos PDE, Vol 1,
Governo do Estado do Parana. Disponivel em:
<http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/cadernospde/pdebusca/producoes_pde/2014/
2014_uel_dtec_artigo_tania_mara_de_oliveira_almeida.pdf.> Acesso em 05 mar. 2019.

Costa E (2019). Fugindo da crise na Venezuela, imigrantes tentam emprego em RR e pedidos de carteira
de trabalho disparam. Disponivel em: https://gl.globo.com/tt/roraima/noticia/ fugindo-da-crise-
na-venezuela-imigrantes-tentam-emprego-em-rr-e-pedidos-de-carteira-de-trabalho-
disparam.ghtml. Acesso em: 01 maio 2019.

Dore R etal. (2011). Educacio profissional e evasao escolar: estudo e resultado parcial de pesquisa sobre
a rede federal de educagao profissional e tecnolégica de Minas Gerais. Disponivel em:

<https:/ /www.capes.cov.br/images/seminarios/iv-observatorio-da-
g g

| 34


http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/cadernospde/pdebusca/producoes_pde/2014/2014_uel_dtec_artigo_tania_mara_de_oliveira_almeida.pdf
http://www.diaadiaeducacao.pr.gov.br/portals/cadernospde/pdebusca/producoes_pde/2014/2014_uel_dtec_artigo_tania_mara_de_oliveira_almeida.pdf
https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/fugindo-da-crise-na-venezuela-imigrantes-tentam-emprego-em-rr-e-pedidos-de-carteira-de-trabalho-disparam.ghtml
https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/fugindo-da-crise-na-venezuela-imigrantes-tentam-emprego-em-rr-e-pedidos-de-carteira-de-trabalho-disparam.ghtml
https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/fugindo-da-crise-na-venezuela-imigrantes-tentam-emprego-em-rr-e-pedidos-de-carteira-de-trabalho-disparam.ghtml
https://www.capes.gov.br/images/seminarios/iv-observatorio-da-educacao/Educacao_Profissional_e_Tecnologica/Educacao_profissional_e_evasao_escolar..._-_Rosemary_Dore.pdf

Politicas publicas: caminhos da educagao
educacao/Educacao_Profissional_e_Tecnologica/Educacao_profissional_e_evasao_escolat..._-
_Rosemary_Dore.pdf>. Acesso em: 05 mar. 2019.

Figueiredo NGS, Salles DMR (2017). Educacdo Profissional e evasdao escolar em contexto: motivos e
reflexGes. Ensaio: aval.pol.publ.Educ. [online], 25(95): 356-392.

Fonseca JJS (2002). Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC. Apostila.

Gerhardt TE, Denise TS (2009). Métodos de pesquisa. Porto Alegre: Editora da UFRGS.

Glavam RB, Cruz HA (2013). Estudo da Evasio Escolar dos Cursos Profissionalizantes em uma Unidade
do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial de Santa Catarina — SENAIL Simpésio de
Exceléncia, Gestio e Tecnologia - UNIASSELVI/FADESC. Disponivel em:
<https://www.aedb.btr/seget/arquivos/artigos13/31818288.pdf>. Acesso em: 05 matr. 2019.

RORAIMA (2013). Secretaria da Educacao e Desporto. Proposta Pedagdgica. Boa Vista: CEEPAPL.

Yin RK (2001). Estudo de caso: planejamento e métodos. trad. Daniel Grassi - 2.ed. -Porto Alegre:

Bookman.

135


https://www.capes.gov.br/images/seminarios/iv-observatorio-da-educacao/Educacao_Profissional_e_Tecnologica/Educacao_profissional_e_evasao_escolar..._-_Rosemary_Dore.pdf
https://www.capes.gov.br/images/seminarios/iv-observatorio-da-educacao/Educacao_Profissional_e_Tecnologica/Educacao_profissional_e_evasao_escolar..._-_Rosemary_Dore.pdf
https://www.aedb.br/seget/arquivos/artigos13/31818288.pdf

Politicas publicas: caminhos da educagao

Capitulo 4

Herramientas de interaccion asincronas: Programa
Formacion pro Escuela
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Maria de Nazaré Barroso da Silva®

INTRODUCCION
Las politicas de gestion publica deben afadir la intencionalidad colectiva y social, pues se
caracterizan por su pretension de perfeccionar los conocimientos para mejorar el desarrollo de la practica
pedagdgica, trascendiendo el sentido comun. En este contexto, encaja el Programa Formacién pro
Escuela (FPE), que segun el art. 2° de la Resolucion N° 35, del 15 de agosto de 2012 consiste en:
[..] un proceso de formacién continua de profesionales, cuyo objetivo es contribuir al
fortalecimiento del desempefio de los agentes y socios implicados con la ejecucion, el
seguimiento, la evaluacién, rendicién de cuentas y el control de las acciones y programas

educativos financiados por el Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion (FNDE), mediante
la oferta de cursos en la modalidad de educacion a distancia.

A pesar de contar con autonomia relativa, la escuela publica necesita apoyo para dirigir todas sus
necesidades concomitantes con las politicas publicas, ya sea el fondo destinado a los gastos internos de
la escuela, directrices y legislaciones en educacion, entre otros.

Por tanto, la formacion continua juega un papel importante, principalmente con relacion a la gran
diversidad geografica de los municipios de Amazonas y las medidas para combatir el Coronavirus. Por
eso, la Educaciéon a Distancia (EaD) ha sido un medio para ofrecer cursos, ampliando el acceso al
conocimiento.

A partir de esta explicacion, cobra relevancia el siguiente problema: ¢como el uso de herramientas
de interaccion asincronas en la formacion continua puede reflejarse, de manera eficiente, en la practica
de profesionales de la educacion?

A partir de este cuestionamiento se busca apoyo dentro de un ambiente virtual de aprendizaje,
especificamente en el Programa Formaciéon pro Escuela, para observar si el uso de herramientas
interactivas y asincronas influye en la difusién, asi como en la aplicabilidad del conocimiento en la practica

profesional.

! Professora da Secretatia de Estado de Educac¢io e Qualidade de Ensino do Amazonas (SEDUC).
2 Sectetatia de Estado da Educagio e Desporto do Estado do Amazonas-SEDUC/AM.

3 Secretaria de Educac¢io e Qualidade de Ensino.

* Autora cortespondente: sampaioanapatricia@gmail.com
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El trasfondo tedrico de esta investigacion, fue elaborado por autores como Rost (2004), Lopes et
al. (2019), Lugo et al. (2016) y San Martin et al. (2014), cuyo didlogo gira en torno a las TIC y la
interactividad a favor de la educacién, en el intercambio de contenidos y experiencias, as{ como en la
construccion de nuevos conocimientos.

El presente trabajo esta estructurado de manera que lleve primeramente al lector a conocer el
Programa Formacion pro Escuela, su concepcion y los cursos ofrecidos, para luego abordar la practica
pedagdgica.

Finalmente, se destaca un analisis de los relatos de los participantes sobre los cursos ofrecidos en
el Programa Formacion pro Escuela, mediados por las herramientas de interaccién asincronas como

recurso pedagogico a favor del aprendizaje en entornos virtuales de aprendizaje (EVA).

MARCO TEORICO
Programa Formacion pro Escuela: desafios y perspectivas mas alli del estado de Amazonas

El Programa Formacién pro Escuela (FPE) es un programa de formacién continua, en la
modalidad a distancia, cuyo objetivo es “contribuir al fortalecimiento del desempefo de los agentes y
socios implicados con la ejecucion, el seguimiento, la evaluacion, la rendicion de cuentas y el control

social de los programas y acciones educativas financiadas por el FNDE”. (https://www.fnde.gov.br).

Con el fin de comprender el proceso de capacitaciéon de los profesionales de la educacion, se
presentara la carga horaria y los objetivos de cada curso del Programa Formacién pro Escuela, destacando
el contexto del estado de Amazonas, como se muestra en la tabla 1.

El programa ha contribuido con las directrices en la aplicaciéon de los recursos y la rendicion de
cuentas, con la intencién de minimizar problemas de infraestructura fisica y pedagogica, para contribuir
con la gestion democratica promoviendo la participacion, la transparencia y la democracia, pautadas en
valores y acciones que contribuyen a la transformacién de una sociedad.

Por tanto, el programa constituye un desafio en la bisqueda de soluciones frente a las diversidades
locales de cada municipio que atiende las demandas de las comunidades locales y escolares para el control
social de los recursos publicos federales, fortaleciendo, beneficiando y desarrollando todos los municipios

del estado de Amazonas.
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Tabla 1. Cursos ofrecidos por el Programa Formacién pro Escuela - EaD. Fuente: de los Autores, 2021.

Curso Carga Objetivo
horaria

Competencias Basicas 60 horas Conocer las politicas publicas y acompafar las
acciones en la Educacién Basica por parte del
estado brasilefo.

Censo Escolar 60 horas Acompanar la fidelidad de los datos del censo
escolat.

Fondo para el Mantenimiento y 60 horas Brindar informaciones sobre la politica de

Desarrollo de la Educacion financiamiento de la educacion publica en Brasil,

Basica y la asi como la concepcion del FUNDEB.

Valorizacién de los

Profesionales de la Educaciéon

(FUNDEB)

Plan de Acciones Articuladas 60 horas Comprender las directrices del PAR para

(PAR) acompafar las acciones de los recursos utilizados,
con el objetivo de mejorar la calidad de la
educacion.

Programa Dinero Directo en la 60 horas Brindar informaciones sobre la

Escuela (PDDE) operacionalizaciéon del PDDE, como la rendicién
de cuentas.

Programa Nacional del Libro 60 horas Apoyar las acciones ejecutadas en el programa

Didactico (PLi) para la valoracién y conservacion de los libros
didacticos.

Programa Nacional de 60 horas Contribuir a la formacion de habitos alimentarios

Alimentacion saludables de los alumnos, a través de acciones de
educacién alimentaria y nutricional.

Escolar (PNAE)

Programa  de  Transporte 00 horas Reconocer y comprender la politica de los

Escolar (PTE)

programas de transporte escolar.
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Prictica pedagdgica: reflexion y procesos
La metodologfa socio-tecnolégica asociada a una propuesta pedagdgica que vislumbra la
dimension tedrica y la practica, posibilita una reflexién-accion-reflexion en el desempefio profesional. Es
decir, ademas de difundir el conocimiento, lleva al participante del curso a reflexionar sobre su practica,
de forma sistémica y objetiva, con soporte tedrico-metodolégico, que implica el empleo, durante las
clases, de recursos tecnoldgicos e interactivos, proporcionando las bases para un aprendizaje efectivo.
Segun Martin et al (2014), la metodologfa socio-tecnologica
...considera la produccion y utilizacién de las tecnologfas como una red socio-técnica inclusiva,
conformada por la conjuncién de tecnologias y aspectos sociales, que posibilita a los sujetos
realizar acciones en interaccién responsable y en igualdad de posibilidades, para educar,

investigar, gestionar, difundir y producir bajo la modalidad de taller fisico-virtual, utilizando la
potencialidad comunicacional, transformadora y abierta de las TICs.

En esta perspectiva, colaborar con el desarrollo de un profesional reflexivo a partir de una
formacion continua, destaca la practica como foco en un ambiente virtual de aprendizaje colaborativo,
dado que, la gestion factica de los programas financiados por el FNDE apunta a la inclusion social para
superar la soledad en la construccién y difusién del conocimiento, y busca soluciones a través de la
participacion y de la problematica de un determinado grupo social.

De esta manera, los aspectos de la geografia, las dificultades de inclusion digital, y por ende, la
ausencia de conocimiento abierto son minimizados en los municipios del estado de Amazonas como
consecuencia de la:

[] construccién de un contexto fisico-virtual de caricter inclusivo, atendiendo a las
caracterfsticas de la interactividad existente, la calidad y tipos de mediatizaciones, la
disponibilidad de infraestructura tecnolégica, adaptabilidad, flexibilidad y dinamismo de los

sistemas digitales en uso, impulsando la produccion y difusién del conocimiento abierto a través
de redes socio-técnicas colaborativas y de participacion ciudadana (Martin et al., 2014).

LLa comunicacién entre el saber técnico y las experiencias vividas se concreta en el uso de
herramientas utilizadas en el Programa Formacién pro Escuela.

En la Tabla 2, se enumeran 2 (dos) herramientas, entre otras empleadas, que permiten una
potencial interaccién entre los participantes del curso.

En vista de las potencialidades presentadas, se privilegia el protagonismo del participante, inmerso
en la realidad en la que vive, dejando clara la interlocucion de procesos en la practica pedagogica, entre

las diversas dimensiones que atraviesa el contexto fisico-virtual.
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Tabla 2. Herramientas utilizadas en el Programa Formacion pro Escuela. Fuente: de los Autores, 2021.

Herramientas Potencialidad de las herramientas utilizadas en el EVA
asincronas
Foro Permite la interaccién entre alumnos, mediante el intercambio de

experiencias y la socializacién del conocimiento.

Archivo tnico Brinda a los participantes del curso la posibilidad de enviar archivos como:
imagen, un sitio web en la red compacta, textos, entre otros. Es un recurso
muy utilizado en la EaD.

METODOLOGIA

Para dar vida a la investigacién y alcanzar el objetivo propuesto, se trabaja con un esquema
metodologico que contiene fases diferenciadas y articuladas entre si.

La sistematizacion y el analisis obedecen a las siguientes fases:

La primera fase, consistié en la eleccion del tema, investigacion bibliografica y relevamiento
documental de fuentes primarias y secundarias del Programa Formacién pro Escuela, promovido por el
Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion (FNDE) - Ministerio de Educacion. En esta etapa, se
realizé un relevamiento documental del programa en el sitio web (https://www.fnde.gov.br) que sirvid
como punto de partida para la investigacion.

Posteriormente, evidenciamos la complejidad en definir qué es una investigacion bibliografica de
caracter exploratorio. Partiendo de este supuesto se utiliz6 el abordaje de Boccato (2006) que enfatiza:

Este tipo de investigacién proporcionara aportes para el conocimiento sobre lo investigado
acerca de c6mo y bajo qué enfoques y/o perspectivas se traté en la literatura cientifica el tema
presentado. Para ello, es de suma importancia que el investigador lleve a cabo una planificacion

sistematica del proceso de investigacion, que abarque desde la definicién tematica, pasando por
la construccion logica del trabajo, hasta la decisién de su forma de comunicaciéon y divulgacion.

En este sentido, Sampaio et al. (2016) “destaca que el propodsito central es proporcionar una
mayor familiaridad a la problematica de la eficiencia pedagdgica”. Por tanto, la investigacion bibliografica
consiste en buscar la resolucién de un problema (hipotesis) a través de referencias tedricas publicadas,
analizando y discutiendo las distintas contribuciones cientificas.

En el transcurso de la investigacién se priorizo la seleccion de 5 (cinco) articulos y 2 (cuatro)
libros puestos a disposiciéon en Repositorios y en la bibliografia del Seminario Electivo dictado por la
profesora Dra. Griselda Guarnieri en febrero de 2021, en el curso de Doctorado en Educacion, de la
Universidad Nacional de Rosario, y en sitios web que contienen las palabras: Ambiente Virtual de

Aprendizaje; Herramientas Asincronas; Formacion Continua; Practicas Pedagdgicas; Programa

| 40



Politicas publicas: caminhos da educagao
Formacién pro Escuela, ademas de 2 (dos) materiales que proporcionaron sustento metodolégico que
sirvié de base para la construccion del presente trabajo.

En la segunda fase, optamos por utilizar el estudio de caso como método, a partir del analisis de
una situacion elegida segun criterios definidos, para responder a la pregunta del problema de
investigacion.

Segun Cereto y Giacobbe (2019) “en el caso se estudia durante un periodo, con total intensidad,
cada una de las variables, de los aspectos, de los factores identificados y sus procesos interactivos para
llegar a la comprension de la unidad de analisis”.

En esta ocasién, tomamos como objeto de investigacion 3 (tres) cursos del Programa Formacion
pro Escuela del ano 2020, que son: FUNDEB, PAR y PDDE.

No obstante, utilizamos el Entorno Virtual de Aprendizaje — EVA de la plataforma Moodle,
disponible en el sitio web (https://www.fnde.gov.br/moodle/course/view.php?id=983) afiadido a las
herramientas de interaccién asincronas* (foros de presentacion y tematicos, y envio de un tnico archivo)

para orientarnos en el objeto de estudio y, en consecuencia, en la investigaciéon (Figura 1).

«& Navegacao
BEM-VINDO AO CURSO

Painel
* Pagina inicial do site

» Paginas do site

LpaR]
* Meus cursos
- Y Plano de Agdes
| Articuladas - PAR

» Marineyde

Plano de Agdes Articuladas__Katia

" Cilene dos Santo...

» Participantes

4

Emblemas | 9 -
A Competéncias
[ Notas @ Avaliagio do curso

» FNDE @ cronograma
» Unidade |

@® Cademo de estudos
» Unidade Il

» Unidade Iil ©® Cademo de atividades

» Unidade IV | © Forum de Apresentagio
» Unidade V

F ds imd:
» Unidade V | ) Fliiinds Do

» Retomando a conversa inicial | @ Férum “Cafezinho™

Figura 1. Entorno Virtual de Aprendizaje — EVA curso PAR. Fuente: de los Autores (2021).

La tercera fase consiste en la consolidaciéon de los datos a partir de las observaciones sobre las
interacciones que proporcionaron la interrelacion entre los participantes del curso, y entre estos y el tutor
del curso, mediante la ejecucion de las actividades en el EVA con el manejo de las herramientas de
interaccién asincronas: foros de presentacién y tematico, y envio de unico archivo, pudiendo ser

utilizados colectivamente.

4 Cuando la interaccion se produce sin definir dia y horatio, las actividades no necesitan la participacion simultanea del tutor
y del participante del curso. (https://www.estudiosite.com.br/site/moodle/quais-sao-as-ferramentas-assincronas-mais-
importantes-de-ead).
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RESULTADOS Y DISCUSIONES

Considerando que se trata de un trabajo de reflexién sobre el aprendizaje mediado por
herramientas de interaccién asincronas, presentamos un analisis de los foros de presentacién y tematicos,
y del envio de un unico archivo en el ambito del Programa Formacion pro Escuela realizado a través de
la EaD.

Al analizar el EVA, se encontré que cada herramienta disponible presenta una especificidad y
funciones distintas, como la identificacion (perfil, descripcion y fotos), mensajes, presentacion y discusion
en el foro, y también el envio del archivo unico: publicacion y elaboracion de trabajos individuales.

Durante el desarrollo del curso, se pudo observar la implicacion y el interés de los participantes
en el transcurso de las producciones on/ine, mostrandose participativos y activando lo aprendido de forma
amena y colaborativa, como muestran los siguientes relatos:

[...] Actualmente, presido la APMC> (Asociacién de Padres, Maestros y la Comunidad) de la
escuela. Deseo adquirir mds conocimientos y entender mejor cémo funcionan de forma practica

los recursos enviados y aplicados en la escuela y en la capacitacién de sus profesionales.
(Publicacién del participante F7 del curso FUNDEB).

Coincido con usted colega, tras el diagnéstico del municipio que muestra la realidad educativa,
es necesario planificar las acciones, elaborando asi un plan de trabajo, buscando solucionar las
situaciones existentes. (Publicacién del participante F4 del curso PAR).

[...] La escuela donde trabajo tiene un Consejo Escolar en ejercicio. El director de la Escuela,
como Presidente del Consejo, rinde cuentas de todo el dinero que recibe y gasta o que se
reprogtama. Presenta fotos de los materiales adquitidos, de los productos y/o trabajos
realizados, asi como de todos los documentos fiscales para la rendicion de cuentas [...].
(Publicacién del participante F16 del curso PDDE).

Segun los testimonios de los participantes del curso, la bisqueda de la calificacion profesional es
importante para la construcciéon del conocimiento tedrico-practico, ya que interactia con su objeto de
estudio y, ademas, la mediacién en el foro permite fortalecer la construccion del conocimiento a través
del intercambio de experiencias colectivas.

Segun Rost (2004):

La modalidad de la interactividad genera nuevos espacios de comunicacion mas agiles y

dinamicos entre los lectores y los periodistas, las fuentes y los periodistas, los lectores con otros
lectores, los lectores con los anunciantes, y los lectores con los personajes de la actualidad.

Para que el foro cumpla el rol de interaccion, es importante que tanto el participante del curso
como el tutor conozcan y respeten los criterios de participacion y evaluacion de la actividad.

Otra propuesta de actividad fue la socializacion de las producciones on/ine donde los participantes
del curso elaboraron y enviaron colectivamente los proyectos que consideran los argumentos de cada

curso con soluciones innovadoras para ser aplicadas o mejoradas en las escuelas, secretarfas de educacion

> La Asociacién de Padres, Maestros y la Comunidad tiene la finalidad de colaborar para mejorar el proceso educativo, como la
asistencia escolar y la integracion escuela-comunidad.
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y coordinaciones. Para esta actividad se utiliz6 el recurso de enviar un archivo unico, en este caso, extraido
de los testimonios de la finalizacién de las actividades:
Como profesora en actividad, puedo ver en el aula que la desigualdad de condiciones sigue siendo
muy grande, principalmente en la red municipal de enseflanza. Y hay varios agravantes que

pueden empeorar la mala distribucion de esos recursos tan preciados para mejorar la educacion
en nuestro pafs. (Publicacién del participante F32 del curso FUNDEB).

En nuestro municipio, la falta de interés y de compromiso de las autoridades y organismos que
deberfan desempenar sus funciones para mejorar la educacién y elevar los indices de calidad,
ademads de la falta de conocimiento de la poblacion, son los mayores obstaculos en el ambito
educativo municipal. (Publicacién del participante F31 del curso PAR).

Se concluye que el PDDE tiene un gran papel en las escuelas, principalmente cuando se realizan
proyectos para beneficiar a alumnos y sociedades [...]. (Publicacion del participante F120 del
curso PDDE).

Los informes presentados en las producciones por los participantes de los cursos, remiten a
nuevas reflexiones sobre la aplicabilidad de estos recursos federales en el ambito escolar, asi como en la
formacion de los profesionales de la educacion, garantizando el control social y la transparencia de los
recursos publicos destinados a la educacion.

Destacamos que, la produccién textual en contextos mediatizadores por el EVA, utilizando la
herramienta envio de archivo unico, cobré relevancia por ampliar no solo las formas de pensar, sino
también las de elaborar y difundir el conocimiento.

Ademas Lugo et al. (2016) afirma que “se plantea asi una nueva forma de concebir el espacio
educativo, basado en modos de aprender distribuidos y conectados que entraman relaciones horizontales,
dialogadas y cooperativas”.

En esta perspectiva, el entorno virtual de aprendizaje sumado a las herramientas de interaccion
asincronas intensifica el espacio de socializacién, permitiendo el fortalecimiento de las relaciones
participativas e interactivas entre los sujetos del aprendizaje, siendo capaces de permitir esa dialogicidad

a través de las diversas herramientas de interaccion y comunicacion.

CONCLUSION
La idea sobre educacion cambia segin el escenario historico, social y econémico actual. Sin
embargo es beneficioso afirmar que los cambios que se han producido se reflejan directamente en el
mundo del trabajo, ya que el avance y el uso de las tecnologfas permiten que surjan nuevas estrategias
para alcanzar y difundir el conocimiento, resultando en transformaciones significativas, como sefiala
Martin et al (2014):
La expansion de las Tecnologfas de la Informacién y Comunicacion (TIC), cuyas caracteristicas
-en cuanto a su uso- son la reticularidad, la ubicuidad y la interactividad- posibilitan a través de
las plataformas de la red un intercambio horizontal entre pares y permiten la generaciéon de
espacios la produccién, apropiacion y uso de contenidos, experiencias y conocimientos. Esta
reconfiguracion tecnoldgica (el paso de lo analdgico a lo digital) se evidencia -entre otras cosas-

en la convergencia de lenguajes y soportes, en la consolidacion del hipertexto como narrativa
textual y Telares de la Memoria: habitar el contexto fisico-virtual en las modificaciones de las
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condiciones de produccién y de reconocimiento dado el gran volumen de informacion
potencialmente accesible a la ciudadania.

El presente trabajo sintetizé como las metodologias socio-tecnologicas utilizadas por el Programa
Formacién pro Escuela proporcionan la base para innovar la practica en el contexto en el que cada
participante del curso esta inmerso, representando grandes desafios, pero también oportunidades,
observadas por los relatos de las experiencias.

Los datos recogidos y expuestos son valiosos para demostrar cémo las politicas de capacitacion
en servicio dirigidas al empleado publico pueden producir impactos positivos en el lugar de trabajo y en
la red estadual y municipal en su conjunto. Ademas, el alcance se multiplica tanto a través de la Educacion
a Distancia, como mediante el uso exponencial de las herramientas de interaccion descritas en esta
investigacion, ofreciendo significativas inferencias para la formacion continua, especialmente en lo que

respecta a las demandas de los profesionales.
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Capitulo 5

Competencias digitales docentes: nuevos desafios para
la red estadual de educacion y para los profesores en el
estado de Amazonas

410.46420/9786588319949cap5 Ana Patricia Lima Sampaio'”
Iraci Maria dos Santos Pereira Grana®

INTRODUCCION

Durante el periodo pandémico, el aislamiento social fue ampliamente utilizado como medida de
seguridad frente a la proliferaciéon del sindrome respiratorio agudo severo de coronavirus 2 (severe acute
respiratory syndrome coronavirus 2), o como es mas conocido: SARS-CoV-2.

En consecuencia, los segmentos de la sociedad se adaptaron a la nueva realidad, pues como afirma
Tornero (2002), “Este proceso de cambio, esta crisis tiene algo semejante a una crisis volcanica en la que
un movimiento en las profundidades da lugar, de vez en cuando y sin espacio predeterminado a
erupciones y crateres”. En la Educacién no fue diferente, ya que para evitar las aglomeraciones en los
ambientes escolares, y por ende el contacto fisico entre los estudiantes, el estado de Amazonas adopté la
Ensefianza Remota y/o Mixta, con el aporte de las Tecnologias Digitales de la Informacion y la
Comunicacion.

Asi, la Competencia Digital del profesor en el uso de diversas herramientas tecnolégicas puestas
a disposicion por la Secretaria de Educacién, como tantas otras investigadas por los propios docentes, se
evidenci6 a partir del Proyecto “Clase en Casa” implementado por la Red Estadual de Educaciéon de
Amazonas, como destaca Parra Castrillon, 2010; Sabater, Martinez & Santiago, 2017:

Eluso de medios online y sitios de redes sociales (SRS) ha ido adquiriendo una importancia cada
vez mayor en la dltima década y se ha convertido en uno de los hibitos de comportamiento mds

extendidos entre la ciudadania, debido a la ubicuidad y la convergencia de los dispositivos en el
entorno multipantalla (Garcfa-Ruiz et al., 2018)

Por tanto, el objetivo del presente trabajo es analizar las competencias digitales de los profesores
de la red estadual de educacion en el estado de Amazonas y la influencia de las tecnologfas digitales de la
informacién y la comunicacién durante la ensefianza a distancia durante la pandemia del Covid-19.

La discusion tedrica establecida en el presente estudio se da a partir de la investigacion efectuada

por Silva (2016), que trabaja sobre la conceptualizacién de competencia y dominio tecnolégico; pasando

! Professora da Secretatia de Estado de Educagio e Qualidade de Ensino do Amazonas (SEDUC).
2 Sectetatia de Estado da Educagio e Desporto do Estado do Amazonas-SEDUC/AM.
* Autora cortespondente: sampaioanapatticia@gmail.com
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port la evolucién de la sociedad, y por consiguiente a la relacién e importancia atribuida entre los medios
de comunicacion, las tecnologfas de la informacion, y la educacién, en un mundo intercomunicado
presentadas por Cueva y Terrones (2020); Barbero (1996) y Corral (2004).

El marco tedrico del trabajo esta estructurado en dos partes. La primera, presenta el proyecto
Clase en Casa y sus principales caracteristicas, mientras que la segunda trata sobre la competencia del
profesor en el uso de las tecnologfas digitales, conceptos, asi como la relacion existente entre las areas.

Finalmente, en virtud de los datos recogidos a través de un cuestionario sobre la experiencia de
un equipo docente, se tratard el uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en clases

remotas y/o en formato mixto para alumnos de los primeros afios de la Ensefianza Fundamental.

MARCO TEORICO
Contexto general del proyecto Clase en Casa en el estado de Amazonas

En el contexto de las politicas publicas, el Gobierno del estado de Amazonas, debido ala situacion
de emergencia en la salud puablica por la pandemia ocasionada por el Coronavirus (COVID-19), propicié
el proyecto Clase en Casa a través de la Secretaria de Estado de Educacion y Deportes (SEDUC-AM) en
asociacion con la Secretarfa Municipal de Educacién de Manaus (SEMED) adoptando directrices y
estrategias pedagogicas, como se presenta en la Tabla 1, para el régimen especial de clases no presenciales,
a fin de contemplar los niveles, etapas y modalidades de la Educacion Basica distribuidas de la siguiente
manera: primeros afios de la enseflanza fundamental (1° a 5° afio); afios finales de la ensefianza

fundamental (6° a 9° afio) y enseflanza media apoyada en la Educaciéon Remota y/o Mixta.

Tabla 1. Estrategias pedagogicas.

Estrategias Obijetivos Cuadernos Pedagdgicos

Cuaderno de apoyo:

Material de apoyo a la
educacion infantil.

Actividad

interactiva Propuesta de clase con  metodologfas | Material de apoyo para los
diversificadas tales como: guiz, talk show, games, primeros afios de la
competencias online y otras. enseflanza fundamental.

Cuaderno de apoyo
pedagdgico para EJA.
Tarjetas Material de apoyo a las videoclases con elementos Ejercicios

visuales y contenidos tematicos preparados por el complementarios

fesort.
profesor bloques 1, 2, 3y 4.
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Guias de estudio

Sugerencias de actividades a realizar por los
estudiantes.

Ejercitando

bloques 2y 3.

Pruebas online
(Ejercitando)

Lista de ejercicios en formato de prueba con
preguntas de opcion multiple y resolucion online.

Cuadernos digitales

bloques 1, 2, 3 y 4.

Tutoriales Material de apoyo a la practica docente frente a las
tecnologias digitales de la informacién y la
comunicacion.

Videoclases Coleccién digital de clases con exposicion de

contenidos y actividades de fijaciéon (Dinamica
Local Interactiva).

Videoclases en
vivo

Clases con transmisién en vivo, permitiendo
interactividad sincrénica.

A modo de ejemplo, puede citarse a Lovon Cueva y Cisneros Terrones (2020),

Si bien se evalud que la sociedad propici6 el inicio de las clases virtuales, la pandemia de COVID-
19 ha obligado tanto a los profesores como a los estudiantes a adaptarse a una educacién 100%
virtualizada. Ello, a su vez, supone un cambio en las estrategias de aprendizaje y ensefianza de

estos [...]

En esta ocasion, las clases estan disponibles en las plataformas digitales, como: Canal de Yowutube

Clase en Casa (playlist de las clases); Aplicacion Clase en Casa para Android y 10§ (para acompafiar las

transmisiones de las clases, formaciones y reuniones); Plataforma Saber Mas (con gufas de estudio, planes

de lecciones y varios otros recursos digitales); Portal del Centro de Medios (clases de la coleccion del

Centro de Medios); Plataforma Conquistar y Explicaé (preparatorio para ingresar en los cursos de

Educacion Superior); Plataforma Educacion (cursos de formacion inicial); Barsa en la Red; Formulario

de Acompanamiento y Evaluacion del Compromiso, Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA), ademas

de los canales de television abierta “T'V Encuentro de las Aguas” y “T'V Tiradentes”. En la Tabla 2 se

presenta la programacion de las clases.
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Tabla 2. Programacién de las clases “TV Encuentro de las Aguas” y “T'V Tiradentes”.

Turno
Canales
Matutino Vespertino Nocturno
Afio/Serie
TV Encuentro de las Aguas - 2.2 6° ano 8° ano 1° serie
0322 EM*
y 3 .
Avanzar fase 3 Avanzar fase 4 EJA” medio
TV Tiradentes - 20.2
(1 fase)
EJA 2° Segmento (1* EJA 2° Segmento (2
fase) fase)
TV Encuentro de las Aguas - 2.3 7° ano 9° ano 2° série
0323 EM
y .
EJA 2° Segmento (1* Avanzar fase 4 EJA medio
TV Tiradentes - 20.3 fase)
(1 fase)
EJA 2° Segmento (2
fase)
TV Encuentro de las Aguas - 2.4 1° serie EM 2° serie EM 3° serie
0323 EM
e
EJA medio EJA medio EJA medio
TV Tiradentes - 20.4
(1* fase) (1° fase) (2" fase)

Barbero (1996) sefiala que

Los medios de comunicacién y las tecnologfas de la informacion significan para la escuela en
primer lugar eso: un reto cultural, que hace visible la brecha cada dia mas ancha entre la cultura
desde la que ensefian los maestros y aquella otra desde la que aprenden los alumnos.

En esta perspectiva, considera el constructo como la exploracién de situaciones tecnoldgicas,

compartiendo conocimientos, asi como movilizando diversos recursos cognitivos y sociales.

2 Enseflanza Media.
3 Educacién de Jovenes y Adultos.

| 49



Politicas publicas: caminhos da educagao
COMPETENCIAS DIGITALES

El escenario pandémico actual ha hecho que los sistemas educativos del mundo reconsideren las
estrategias de ensefianza. De esta forma, los recursos tecnologicos pasaron a jugar un gran protagonismo
en el area educativa, a fin de superar las barreras impuestas por el aislamiento social, pues como afirma
Lara (20106), “La relacién entre comunicacion y educaciéon ha tenido como marco la interaccion de
intereses y necesidades econémico-politicas en nombre del progreso y la modernidad”.

En consecuencia, los profesores se encontraron frente a situaciones profesionales que excedian
sus rutinas de trabajo convencionales, constituyendo una nueva realidad en la profesién que
desempefiaban. Pues se requerfa competencia para la operacionalizacién de la tecnologfa, que puede
destacarse como “competencia tecnologica”, definida como: “el empleo critico y confiado de las
tecnologfas de la informacién y la comunicaciéon para el empleo, aprendizaje, autodesarrollo y
participacion en la sociedad” (Ala-Mutka et al., 2008 apud Silva, 2016).

La evolucion historica entre el campo comunicativo y el educativo esta bien diferenciada, siendo
el primero un ambito mas reciente que influye en el desarrollo del segundo. Pues los recursos tecnolégicos
presentan cada vez mas avances y beneficios para la interrelacion humana. Por eso se consideran “en el
ambito educativo los métodos para apoyar los procesos de ensefianza-aprendizaje” (Corral, 2004).

La relacion entre la informacion, la comunicacién y la educacion en un mundo intercomunicado,
se vuelve exponencial, pues “la educacion se ha lanzado al aprovechamiento sobre todo de los recursos
de la informatica y la comunicacién via satélite —las mal llamadas nuevas tecnologias— por la consulta en
Internet, el intercambio individual y colectivo™ (Corral, 2004). Asimismo, la apropiacion del uso adecuado
de los recursos tecnolégicos debe, al menos, acompanar este proceso, ya que segun Corral (2004):

El mundo y el conocimiento del mismo no son estaticos, el saber no puede ser absoluto o
acabado. La psicologfa evolutiva hoy en dfa reconoce que el desarrollo del pensamiento dura

toda la vida y que en cualquier etapa de su vida el individuo puede tener experiencias educativas
y culturales que modifiquen sus adquisiciones anteriores.

Por tanto, nos enfrentamos a la denominada “competencia tecnologica”, caracteristica esencial
para quienes utilizan herramientas tecnoldgicas. Por lo cual, para que el profesor sea capaz de operar una
determinada tecnologfa, es necesario valerse de varias habilidades cognitivas, es decir, poseer competencia
tecnoldgica, lo cual también es sefialado por Krumsiek (2011),

La competencia en el uso de la tecnologia en un contexto profesional con una concepcion

didactico pedagdgica adecuada y conciencia de sus implicaciones para el aprendizaje de
estrategias y para la educacion y formacion digital de los educandos (citado en Silva, 2016).

Por eso, ademas de saber manejar, el profesor ensefia el uso a los alumnos, planifica, imparte sus
clases, evalda y registra su trabajo por medio de la tecnologfa. Asi, el dominio tecnolégico por parte del
profesor, con fines educativos, asume un abanico de dimensiones diferentes a las de los demas usuarios.

Y eso se hace mas evidente cuando Alonso y Blazquez (2016):
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[...] resumen las funciones del profesor virtual en funcién docente, elaborando materiales
didacticos, funcién de orientacién, desempefiando estrategias basadas en la empatia y
comprension que faciliten el aprendizaje, y funcién técnica, conociendo los conceptos basicos
pata la utilizaciéon de TIC (Lovén; Cisneros, 2020).

Nos enfrentamos a un medio no solo de transmision del saber, sino también de socializacion de
estandares y comportamientos. Por eso, el uso de la tecnologia a favor de la educacién no puede
considerarse una simple accién, ni puede llevarse a cabo sin algun soporte técnico y pedagogico para el

profesional que la emplea, de modo que desvalorice el proceso de ensefianza y aprendizaje.

METODOLOGIA
Se realiz6 un relevamiento bibliografico de los materiales disponibles en el Seminario del
Doctorado Comunicacién Grupal en la Ensefianza, asi como en repositorios de instituciones brasilefias
y en el sitio web de la Secretarfa de Estado de Educacion y Deportes de Amazonas (SEDUC/AM), para
dar el soporte tedrico a fin de elaborar la teoria de base que fundamente los argumentos concretados en
el estudio documental realizado para recabar los datos del Proyecto Clase en Casa. De acuerdo con el
objetivo propuesto, la presente investigacién se caracteriza como un estudio de caso, pues permite un
conocimiento amplio y detallado de un tema.
Ponte (2006) considera que:
Se trata de una investigacion que se asume como particularista, es decir, centrada
deliberadamente en una situacién concreta que se supone unica o especial, al menos en ciertos

aspectos, procurando descubrir qué hay de esencial y caracteristico en ella para poder contribuir
a la comprension global de un determinado fenémeno de interés.

La contribuciéon se centra en la “competencia de uso de las tecnologfas digitales en un contexto
profesional con concepcion didactico pedagdgica”, obtenida mediante la aplicacion de un cuestionario
en la aplicacion Google Forms a los docentes en formato semiestructurado (o mixto), compuesto por 3
(tres) preguntas, que mezcla preguntas cerradas de opcién multiple y abiertas de respuesta libre. Fue

posible obtener datos cualitativos y cuantitativos, que fueron analizados por proceso inductivo.

RESULTADOS Y DISCUSIONES

Luego de analizar los datos recogidos, se identifico que los profesores participantes en la
investigacion llevada a cabo en una Escuela Estadual con el segmento de los afos iniciales de la
Ensenanza Fundamental, tienen una edad promedio de cuarenta (40) afios, y que, a pesar de contar entre
dos (02) y treinta (30) afios de experiencia profesional, informaron unanimemente que era la primera vez
que trabajaban con Enseflanza Mixta y/o Remota.

Utilizando la escala de Likert se presento la siguiente afirmacion: “@ partir de la experiencia de la
Enserianza Mixta y/o Remota en la red estadual de enseiianza, adquiri conocimientos que mejoraron mi desenpeiio

individual en el trabajo”. Los profesores, segin la Figura 1, manifestaron el grado de concordancia que mas
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reflejaba su opinidn, entre estar totalmente en desacuerdo y totalmente de acuerdo, mientras que las

respuestas se aproximaban a los extremos.

3 (30%)

2 (20%) 2 (20%) 2 (20%)

1 (10%)

Figura 1. Opiniones a partir de la experiencia de la Ensefianza Mixta y/o Remota en la red estadual de
enseflanza con respecto a la adquisicién de conocimientos que mejoraron el desempefo individual en el
trabajo.

En términos generales, el resultado demostré que el nuevo abordaje pedagogico utilizado
mediante la Ensefianza Remota y/o Mixta en el estado de Amazonas, resulté en un incremento de
conocimientos para los profesores de la red, como lo indica Scolari (2004):

Aprender la l6gica de un software o interpretar el funcionamiento de un teléfono mévil con
decenas de funciones obliga al usuario a amoldarse a la interfaz y aclimatarse a un entorno de

interaccién. Estos procesos de adaptacion tecnoldgica se han naturalizado de tal manera que se
han vuelto imperceptibles (Scolari, 2008).

Sin embargo, el nivel agregado se diferencia entre los participantes. El 60% se encontraba en el
nivel intermedio, en el concepto de “parcialmente de acuerdo”, distribuido en una escala del 2 al 4, y el
30% en el concepto “totalmente de acuerdo” con la afirmacién. Solo para el 10% de los profesores no
hubo asociacién de nuevos conocimientos y, por tanto, intervencion en su desempefio profesional.

En cuanto a las herramientas tecnoldgicas y/o estrategias pedagdgicas mas utilizadas en la
enseflanza mixta y/o remota, de acuerdo con la Figura 2, pudo obsetvarse que los profesores de los afios
iniciales de la ensefianza fundamental aprovechaban al 100%: a) el diario digital, en el registro de
contenidos, asistencia de los alumnos (con anexo de actividades), y entrega de notas; b) Formularios de
Google, utilizados para elaborar las evaluaciones, distribuidos en forma de enlaces a la comunidad
estudiantil, y finalmente c) Grupos de WhatsApp, utilizados por los profesores de este segmento, no solo
como espacio de comunicacion e informacion, sino también como un medio de interaccién en el proceso
de ensefnanza y aprendizaje, como lo indica Kaplan (1998)

[..] tendra por objetivo fundamental el de potenciar a los educandos como emisores,
ofreciéndoles posibilidades, estimulos y capacitacion para la autogeneracién de mensajes. Su
principal funcién sera, entonces, la de proveer a los grupos de educandos de canales y flujos de
comunicacién — redes de intetlocutores, préximos o distantes — para el intercambio de dichos

mensajes. Al mismo tiempo, continuara cumpliendo su funcién de proveedora de materiales de
apoyo; pero concebidos ya no como meros transmisores-informadores sino como generadores
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de dialogo, destinados a activar el analisis, la discusion y la participacion de los educandos y no
a sustituirlas (Coslado, 2012).

Diario digital 10 (100%)
Google Classroom 6 (60%)
Formularios de Google 10 (100%)
Whatsapp. 10 (100%)
Videoclases 5 (50%)
Cuaderno Digital 3 (30%)

Actividades interaecﬂgg 3 (30%)
Tarjetas (material de soporte 2 (20%)
Pruebas online 3 (30%)
Guias de estudio 1 (10%)
Canal YouTube de Clase en Casa 6 (60%)
Aplicacion Clase en Casa 5 (50%)
Plataforma Saber Mas 3 (30%)
Portal del Centro de Medios | -0 (0%)
BarsaenlaRed | 0 (0%)

5 (S50%)

Canales de Televisi?n Abierta 4 (40%)
utonales 2 (20%)
Entomo Virtual de Aprendizaje 5 (50%)
Plataforma Conquistar | 0 (0%)
Google Meet 1(10%)
0 2 4 6 5 10

Figura 2. Indique las herramientas tecnoldgicas y/o estrategias pedagogicas que mas utiliz6 en la enseflanza Mixta
y/o Remota.

En un 60%, los profesores utilizaron d) Google Classroom, para una clase virtual; €) el Canal de
Youtube, donde pusieron a disposicion las videoclases en vivo, asi como las grabadas para el proyecto
Clase en Casa. Ademas, con el 50% se indicd, f) las videoclases, elaboradas por los propios docentes,
como otras elegidas por ellos; g) el correo electronico para enviar el material; y h) la aplicaciéon Clase en
Casa, que reune la informacion, los recursos y los materiales pedagogicos del proyecto.

Al ser interrogados sobre las dificultades enfrentadas con este nuevo abordaje de ensefianza con
el uso de recursos tecnologicos, las respuestas de los profesores entrevistados pueden apreciarse en la
Tabla 03.

Las respuestas, en definitiva, retratan la realidad, pero también sefialan caminos para los ajustes
necesarios y, por tanto, para superar las dificultades en la enseflanza a través y/o con el soporte de los
recursos tecnolégicos, ya sea en tiempos de pandemia, o incluso para acortar las distancias entre las
diferentes realidades de los estudiantes, asi como la diversidad geografica de acceso a los municipios del

estado de Amazonas. No obstante, este asunto merece un capitulo aparte.
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Tabla 3. Profesor (a), ¢Cual fue la mayor dificultad que enfrent6 en la Ensefianza Mixta y/o Remota?

Respuesta Profesor
La falta de conocimientos para utilizar las herramientas disponibles. F1
El retorno de los alumnos sobre las actividades enviadas y la participacion. Las familias F2

informan que no cuentan con los medios econémicos para utilizar planes de internet y
ademas, en muchos casos, solo tienen un celular que el padre o la madre llevan al trabajo,
y si tienen mas de dos hijos no pueden atenderlos a todos.

Al principio, ni siquiera habia utilizado alguna herramienta, pero no hubo mayores F3
dificultades.

CONSIDERACIONES FINALES

A la vista de los resultados obtenidos con la investigacion, existe la conviccién de que el escenario
al que nos enfrentamos presenta muchos desafios para la educaciéon. En el presente estudio, cabe
mencionar la falta de feedback de las actividades desarrolladas, la escasa participacién de los alumnos, la
falta de acceso a internet y a computadoras, debido a que los padres no pueden ceder sus teléfonos
celulares, lo que dificulta la interaccién de los estudiantes en esta franja etaria, asi como el desarrollo del
trabajo de los profesores.

De este modo, los aspectos mencionados retratan una realidad que requiere un apoyo tecnologico
intensivo para los profesores. Es esencial el trabajo pedagdgico de soporte para que el uso de los recursos
educativos no se limite inicamente al ambito del conocimiento tecnolégico, pues segun Spa (2011), “Los
elementos que participan en el proceso de comunicacion, son obviamente, los mismos (emisor, receptort,
canal, mensaje), pero las relaciones que ellos establecen han cambiado sustancialmente". Por lo tanto, el
uso debe enriquecerse con estrategias didactico-pedagdgicas que beneficien la ensefianza y el aprendizaje,

lo que implica el alcance de la competencia en el uso de las herramientas en la educacion.
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